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บทคัดย่อ 
 

ศิลปนิพนธ์ฉบบันีน้  าเสนอการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑส์ าหรบั  
โครงการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน 
ย่านเสรีไทยปัญหาที่พบเจอจากการลงพืน้ที่คือบรรจุภณัฑเ์ดิม มีขนาดบรรจุภณัฑท์ี่มีขนาดใหญ่
กว่าตัวผลิตภัณฑ ์ท าใหเ้วลาจัดส่งผ่านบริการเดลิเวอรี่อาจท าใหผ้ลิตภัณฑมี์ความเสียหายได้ 
ต้องการให้มีบรรจุภัณฑ์ที่แยกระหว่างมันบดอบชีสกับผักโขมอบชีสได้ชัดเจน ต้องการให้มี 
บรรจุภณัฑเ์ซตรวมอาหารทานเล่นระหว่างมนับดอบชีสกับผกัโขมอบชีสและขาดกราฟิกที่แสดง 
อัตลักษณ์และข้อมูลของร้าน เป็นสาเหตุส  าคัญที่ท  าให้ต้องมีการพัฒนารูปแบบโครงสรา้ง 
และกราฟิกบนบรรจภุณัฑ ์จากการส ารวจและเก็บรวบรวมขอ้มลูต่างๆ ใชว้ิธีการท าแบบสมัภาษณ์
และแบบประเมินก่อนการออกแบบผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์จากผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ 
และสมัภาษณผ์ูเ้ช่ียวชาญทัง้ 3 ดา้น ถึงขอ้มลูการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์กราฟิก หลงัการ
ออกแบบผูว้ิจัยไดท้  าแบบประเมินความพึงพอใจดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑก์ราฟิก โดยแบ่งเป็น  
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วิเคราะหข์อ้มลูจากแบบประเมินความพึงพอใจเป็นค่าเฉลี่ยรอ้ยละและน าเสนอในรูปแบบตาราง 
ผลการวิจัยสรุปว่าการออกแบบโครงสรา้งและกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ มีระดับความพึงพอใจ  
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ABSTRACT 
 

This thesis presents the design and development of packaging for  
Project to design and develop pizza and snack packaging for ready-to-eat restaurants. 
Seri Thai area, problems encountered during field visits are original packaging The packaging 
size is larger than the product itself. As a result, the delivery time through the delivery 
service may cause damage to the product. I want to have packaging that separates  
the baked mashed potatoes and cheese. with baked spinach and cheese clearly I would 
like to have an appetizer set package of baked mashed potatoes with cheese and baked 
spinach with cheese. and lack of graphics showing the store's identity and information 
This is an important reason for the need to develop structural formats and graphics on 
packaging. from surveys and collection of various data Using the method of interviewing 
and evaluating before designing, the researcher conducted interviews with product 
entrepreneurs and interviewed experts in all 3  areas to get information on the design  
of packaging structures and graphics. After designing, the researcher conducted  
a satisfaction assessment of the structure. graphic packaging, divided into 2  groups  
the selection form for experts and the satisfaction assessment form for the population 
interested in pizza shop products and appetizers for ready-to-eat shops in the Seri Thai 
area. Data from the satisfaction assessment form were analyzed as an average of 100. 
each and presented in a table format. The results of the study concluded that structural 
and graphic design on packaging There is a level of consumer satisfaction, namely  



(ค) 

the packaging is very satisfactory, whether in terms of structure, with an average of 4.98, 
in graphics, with an average of 4.98, and in online media, with  an average of 4.98. 
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Marketing Supervisor บรษัิท Giffarine จ ากดั นางสาวกลุภรณ ์อิสสระวาณิชย ์ต าแหน่ง Interior 
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การพฒันาจนส าเรจ็ลลุว่งไปไดด้ว้ยดี 
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 สดุทา้ยนีข้อกราบขอบพระคณุครอบครวัรวมทัง้เพื่อนในสาขาวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ์
และการพิมพท์ี่คอยใหค้วามช่วยเหลือ อีกทัง้ใหค้  าปรกึษา คอยเป็นก าลงัใจในการท างานใหส้  าเรจ็
ไปไดด้ว้ยดี 
 

นรตัน ์ สมบรูณ ์



(จ) 
 

สารบัญ 
 

                   หน้า 
บทคดัย่อ            (ก) 
Abstract            (ข) 
กิตติกรรมประกาศ           (ง) 
สารบญั              (จ) 
สารบญัตาราง             (ซ) 
สารบญัภาพ           (ฎ) 
บทที่ 1  บทน า              1 

1.1    ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา         1 
1.2    วตัถปุระสงคข์องงานวิจยั            3 
1.3    ที่มาของปัญหา              3 
1.4    แนวทางแกไ้ขปัญหา           3 
1.5    ขอบเขตของการศกึษาขอ้มลู          4 
1.6    ขอบเขตของการออกแบบ           4 
1.7    วิธีการด าเนินงานวิจยั           5 
1.8    กรอบแนวความคิดในการออกแบบ          6 
1.9    ประโยชนท์ี่คาดวา่จะไดร้บั            7 

 1.10  นิยามศพัทเ์ฉพาะ              7 
บทที่ 2  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง           8 
  2.1    ศกึษาประวตัิความเป็นมาของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย       8 
  2.2    ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัหลกัการออกแบบบรรจภุณัฑ ์        9 
  2.3    ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัจติวิทยาส ี        14 
  2.4    ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัวสัดปุระเภทกระดาษ       16 

 
 
 



(ฉ) 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หน้า 
 2.5    ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัระบบการพิมพบ์รรจภุณัฑท์ี่เหมาะสม     21 
                     กบัวสัดปุระเภทกระดาษ         
  2.6    ศกึษาเก่ียวกบัการตลาดออนไลน ์           25 
  2.7    ศกึษาเก่ียวกบักฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบับรรจภุณัฑ ์      27 
 2.8    ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง       32 
บทที่ 3  วิธีการด าเนินงานวิจยั          35 
  3.1    ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง       35 
  3.2    ก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง        36 
  3.3    สรา้งเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอ้มลู        38 
  3.4    วิเคราะหข์อ้มลู          39 
  3.5    สรุปผลวิเคราะขอ้มลูและขอ้เสนอแนะ       40 
  3.6    พฒันาการออกแบบโครงสรา้งและกราฟิก       40 
  3.7    เขียนแบบเพื่อการผลิต         41 
  3.8    สรา้งบรรจภุณัฑเ์พื่อน าเสนอผลงาน        41 

3.9    จดัท าศิลปนิพนธ ์          42 
บทที่ 4  ผลการวิเคราะหข์อ้มลู          43 
  4.1    ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดา้นความตอ้งการบรรจภุณัฑพ์ิซซา่      43 
           และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย     

4.2    ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดา้นการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑ ์    49 
   พิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย      

4.3    ผลการวิเคราะหข์อ้มลูการศกึษาความพงึพอใจของผูบ้รโิภค     63 

   หรอืกลุม่เปา้หมาย จ านวน 80 คน         

 
 



(ช) 
 

สารบัญ (ต่อ) 
   

            หน้า 
บทที่ 5  สรุปผลและขอ้เสนอแนะ          72 
 5.1   สรุปผลการวิจยัโครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่     72 
         และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ยา่นเสรีไทย     

5.2   ขอ้เสนอแนะ          73 
เอกสารอา้งอิง            74 
ภาคผนวก            76 
 ภาคผนวก ก เอกสารราชการ         77 

ภาคผนวก ข เครื่องมือการวจิยั          81 
 ภาคผนวก ค IDEA SKETCH       119 
 ภาคผนวก ง เขียนแบบเพื่อการผลิต      124 
 ภาคผนวก จ ผลงานการออกแบบ       135 
ประวตัิการศกึษา         143 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ซ) 
 

สารบัญตาราง 
 

ตาราง                   หน้า 
4.1  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละขอ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม     45 

  4.2  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของค าถามเก่ียวกบัผลิตภณัฑพ์ิซซา่     46 
 และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย และพฤติกรรมบรโิภค   

  4.3  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของช่องทางการซือ้พิซซา่และอาหารทานเลน่    46 
  4.4  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของค าถามเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑพ์ิซซา่    47 

 และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ควรเป็นวสัดใุด 
  4.5  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของค าถามเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์อง    47 

 ผลิตภณัฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้น พรอ้มกิน ย่านเสรไีทย  
 ค านงึถึงเรื่องใดเป็นส าคญั 

  4.6  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของค าถามเก่ียวกบัท่านคิดวา่กราฟิกบนบรรจภุณัฑ ์   48 
 ส าหรบัผลิตภณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ยา่นเสรีไทย  
 ท่านจะเลือกซือ้ผลิตภณัฑท์ี่มีในรูปแบบไหน  ควรเป็นในรูปแบบใด 

  4.7  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของค าถามเก่ียวกบับรรจภุณัฑผ์ลิตภณัฑพ์ิซซา่    48 
 และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ควรมีตวัอกัษรลกัษณะแบบใด 

  4.8  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์   51 
 เก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑพ์ิซซา่ บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ 

  4.9  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์   52 
 มนับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 

  4.10  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์   53 
 ผกัโขมอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 

  4.11 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์   54 
 ขนมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ 

  4.12 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์   55 
 เซตอาหารทานเลน่ บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั 

 



(ฌ) 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง                   หน้า 
  4.13  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบกราฟิก     56 
           บรรจภุณัฑพ์ิซซา่ บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้        
  4.14  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบกราฟิก     57 
           บรรจภุณัฑม์นับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั                 
  4.15  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบกราฟิก     58 
           บนบรรจภุณัฑผ์กัโขมอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 
  4.16  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบกราฟิก     59 
           บนบรรจภุณัฑข์นมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้   
  4.17  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบกราฟิก     60 
           บนบรรจภุณัฑเ์ซตอาหารทานเลน่ บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั   
  4.18  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบกราฟิก     61 
           บนบรรจภุณัฑ ์ส  าหรบัตราสินคา้บนบรรจภุณัฑ ์
  4.19  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการตลาดและค่าเฉลี่ย     62 
  4.20  แสดงค่าความถ่ีและค่ารอ้ยละขอ้มลูสถานภาพทั่วไปของผูป้ระเมิน     63 
  4.21  แสดงขอ้มลูความพงึพอใจดา้นการออกแบบส าหรบับรรจภุณัฑ ์     65 
           พิซซ่า บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้  
  4.22  แสดงขอ้มลูความพงึพอใจดา้นการออกแบบส าหรบับรรจภุณัฑ ์     66 
           มนับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 
  4.23  แสดงขอ้มลูความพงึพอใจดา้นการออกแบบส าหรบับรรจภุณัฑ ์     67 
           ผกัโขมอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 
  4.24  แสดงขอ้มลูความพงึพอใจดา้นการออกแบบส าหรบับรรจภุณัฑ ์     68 
           ขนมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ 
  4.25  แสดงขอ้มลูความพงึพอใจดา้นการออกแบบส าหรบับรรจภุณัฑ ์     69 
           เซตอาหารทานเลน่บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั 
 



(ญ) 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง                   หน้า 
  4.26  แสดงขอ้มลูความพงึพอใจดา้นการออกแบบส่ือออนไลน ์      70 
  4.27  แสดงขอ้มลูความพงึพอใจภาพรวมของบรรจภุณัฑ ์        71 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ฎ) 
 

สารบัญภาพ 
 

ภาพ                    หน้า 
 1.1   กรอบแนวความคิด            6 
 2.1  หลกัการพิมพอ์ิเล็กโทรโตกราฟี         22 
 2.2   หลกัการพิมพเ์ทคโนโลยีการพิมพพ์น่หมกึ        22 
 2.3 เครื่องพิมพร์ะบบอิง้คเ์จ็ทส าหรบัการพิมพบ์นกระดาษลกูฟกู      24 
 2.4 กลอ่งบรรจภุณัฑพ์ิมพแ์บรนด ์         24 
 4.1 IDEA SKETCH ที่น  าเขา้พบผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้ง      49 
 4.2 IDEA SKETCH ที่น  าเขา้พบผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก       50 
 4.3 IDEA SKETCH ที่น  าเขา้พบผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด      50 
 
  
 



 

 

บทที ่1 
บทน ำ 

 
 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ปลายศตวรรษที่ 18 ณ เมืองเนเปิล “พิซซ่า” เคยเป็นอาหารติดดิน ที่ไดร้บัความนิยม 
ในหมู่ชนชั้นล่าง เนื่องจากวัตถุดิบที่ใชใ้นการท าพิซซ่านัน้ราคาถูก หาไดง้่าย ใชเ้วลาในการท า 
ไม่นาน ช่วงนัน้ประชากรเมืองเนเปิลเพิ่มขึน้สูงอย่างรวดเร็ว สวนทางกับเศรษฐกิจที่แย่ลง ผูค้น 
อดอยาก ประชาชนทั่วไปจึงตอ้งการอาหารที่ทัง้ถูกและกินง่าย ซึ่งพิซซ่าเป็นอาหารที่ตอบสนอง 
สิ่งเหล่านัน้ได ้เพราะท าจากวตัถดุิบราคาไม่แพง ท าใหเ้ดินไปตามมมุเมืองก็จะเจอรา้นขายพิซซ่า
ตลอดทาง รา้นขายพิซซ่าเริ่มมีการเปิดใหน้ั่งในรา้นและซือ้กลบับา้นได ้ท าใหบ้รรจุภัณฑพ์ิซซ่า 
เริม่เขา้มามีบทบาท (Carol Helstosky, 2008) 
 ในยุคปัจจุบันที่สามารถสั่งทุกอย่างไดบ้นมือถือและรอเพียงไม่ก่ีนาทีสินคา้ก็มาส่ง  
ซึ่งพิซซ่าเป็นอาหารแรกๆ ของโลกที่มีการจดัส่งอาหารแบบเดลิเวอรี่ (Delivery) มาอย่างยาวนาน 
ซึ่งในเมืองไทยก็มีรา้นพิซซ่ามากมาย ที่มีพนักงานมาส่งอาหารถึงหนา้บา้น พิซซ่าจะถูกใส่มา 
ในกลอ่งบรรจภุณัฑส์ี่เหลี่ยม ซึ่งถกูออกแบบมาใหเ้หมาะส าหรบัใส่อาหารประเภทที่ตอ้งใสใ่จเรื่อง  
การป้องกันความเสียหาย จึงตอ้งท าจากวัสดุที่ทนทานและสามารถกันกระแทกไดเ้ป็นอย่างดี 
รวมถึงตอ้งออกแบบรูปทรงมาใหป้ระหยัดพืน้ที่ในการขนส่งไดด้ว้ย ซึ่งในปัจจุบันคนเริ่มมาท า  
พิซซ่าโฮมเมดของตัวเองกันมากขึน้ ฉะนั้นการออกแบบกล่องบรรจุภัณฑ์ให้โดดเด่นมีความ
แตกตา่งน่าจดจ าจงึเป็นเรื่องส าคญั (Elizabeth Jackson, 2021) 
 จากการสัมภาษณ์ร้านพร้อมกิน เป็นร้านอาหารอิตาเลียน ที่ เน้นขายเป็นพิซซ่า 
และอาหารทานเล่นต่างๆ รา้นพรอ้มกิน ตัง้อยู่ในย่านเสรีไทย  ซึ่งเป็นพืน้ที่ที่มีชาวมสุลิมอาศยัอยู่
เป็นจ านวนมาก รวมถึงครอบครวัของเจา้ของรา้นพรอ้มกินดว้ย จดุเริ่มตน้มาจากสถานการณ์ช่วง 
โควิด-19 ระบาด เดิมทีคุณพ่อของรา้นพรอ้มกิน เป็นเชฟรา้นอาหารอิตาเลียนโดยตรง แต่ตอ้ง 
ตกงานเพราะโควิด คุณพ่อเป็นเชฟที่มีความช านาญดา้นการท าพิซซ่า และอาหารอิตาเลียน  
จึงพดูคยุภายในครอบครวัและตดัสินใจที่จะเปิดรา้นพิซซ่าแบบโฮมเมดขึน้ แมร้า้นพรอ้มกิน จะยงั
ไม่ไดจ้ดทะเบียนฮาลาล แต่วตัถดุิบที่ใชมี้ตราฮาลาลรบัรอง มีการประกอบอาหารท่ีถกูหลกัอิสลาม 
และสิ่งส  าคัญคือเจ้าของร้านและครอบครัวเป็นชาวมุสลิม ท าให้ลูกค้ามุสลิมมีความมั่นใจ  
และเข้ามารับประทาน ในตอนแรกร้านพร้อมกิน จะขายผ่านช่องทางออนไลน์ (Delivery) 
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และสามารถซือ้กลับบา้น (Take Away) เป็นหลัก แต่ในปัจจุบันสามารถนั่งรบัประทานภายใน 
รา้นไดแ้ลว้ แต่เนื่องจากเป็นธุรกิจแบบครอบครวัที่เปิดรา้นในบา้น ท าใหจ้ านวนโต๊ะไม่ไดเ้ยอะมาก 
จึงตอ้งโทรมาจองก่อน ในภายหลงัคุณพ่อที่เป็นเชฟไดเ้สียชีวิต แต่ครอบครวัก็ไดเ้ลือกที่จะเปิด  
รา้นพรอ้มกิน ต่อไป  
 ร้านพร้อมกิน มีพิซซ่าหน้าหลากหลายและมีอาหารทานเล่น เช่น ผักโขมอบชีส  
มันบดอบชีสขนมปังกระเทียม เป็นตน้ เดิมทีบรรจุภัณฑข์องทางรา้น เป็นกล่องพิซซ่าทั่วไปไม่มี
ลวดลายอัตลักษณ์ที่ท  าให้คนจดจ า เจ้าของร้านจึงมีความต้องการเรื่องบรรจุภัณฑ์ที่ มี 
ความเหมาะสมและแสดงความเป็นอตัลกัษณข์องรา้น ในดา้นกราฟิกอยากใหเ้ป็นสไตลก์ารต์นู 
ความเป็นครอบครวัและอยากขยายช่องทางการรบัรูผ้่านสื่อออนไลน์ เพื่อเขา้ถึงลูกคา้ออนไลน ์
มากยิ่งขึน้ ในสว่นของผกัโขมอบชีสและมนับดอบชีส ที่มีบรรจภุณัฑค์ลา้ยคลงึกนัซึ่งเป็นเพียงถว้ย
ฟอยล ์ที่มีฝาปิด ไม่มีลวดลาย ท าใหอ้าจไม่สะดวกเวลาจบัถว้ยเนื่องจากความรอ้น หรืออาจเกิด
ความเขา้ใจผิดกบัหนา้ตาอาหารทานเลน่ท่ีมีคลา้ยคลงึกนั ทางเจา้ของรา้นจงึอยากใหมี้บรรจภุณัฑ์
ส  าหรับเซตอาหารทานเล่นและบรรจุภัณฑ์ที่ แสดงความแตกต่างระหว่างมันบดอบชีส  
และผกัโขมอบชีสเวลาขายแยก 
 จากขอ้มลูเบือ้งตน้ที่ผูว้ิจยัไดท้  าการศกึษา โดยผูว้ิจยัไดท้  าการเลือกศกึษาคน้ควา้ขอ้มลู
โดยอาศยัพืน้ฐานจากแนวคิดทฤษฎี และผลงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใชป้ระกอบในการท างานวิจยั
ของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ผูว้ิจยัเลง็เห็นถึงปัญหาและความตอ้งการของเจา้ของรา้นที่อยากให้
ตัวบรรจุภัณฑ์สื่อถึงอัตลักษณ์ของร้าน และอยากขยายช่องทางการรับรู ้แก่ผู้บริโภคผ่าน 
สื่อออนไลนแ์ละเนื่องจากพิซซ่าของทางรา้น มีกลุ่มเป้าหมายคือชาวมสุลิมเป็นหลกั แต่ยงัไม่ได้ 
จดทะเบียนฮาลาล เพื่อเพิ่มความเช่ือมั่นในการรับประทานแก่ชาวมุสลิม  ผู้วิจัยได้เล็งเห็น 
ถึงความส าคญัจึงมุ่งเนน้ที่จะออกแบบบรรจภุณัฑใ์ห้เหมาะสมกบัผลิตภณัฑแ์ละสื่อถึงอตัลกัษณ์
ของรา้น มีการสื่อความเป็นมุสลิม ผ่านตัวการต์ูนกราฟิกแทนการใช้ตราสัญลักษณ์ฮาลาล 
มีตวัการต์ูนหลกัคือคุณพ่อของรา้นพรอ้มกิน เพื่อเป็นการระลึกถึงและมีสื่อโฆษณาออนไลนเ์พื่อ 
ใหเ้กิดความสนใจในตวัผลิตภณัฑ ์เพื่อกระตุน้การตดัสินใจซือ้ของผูบ้รโิภค จงึเกิดเป็นงานวิจยัชิน้นี ้
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1.2  วัตถุประสงคข์องงำนวิจัย 
 1.2.1  เพื่อออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้สื่อถึงอัตลักษณ์ของ  ร้านพร้อมกิน 
ย่านเสรีไทย 
 1.2.2  เพื่อออกแบบและพฒันาสื่อออนไลนเ์พื่อสง่เสรมิการขายส าหรบัผลิตภณัฑอ์าหาร
รา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ใหเ้กิดการกระตุน้การตดัสินใจซือ้ของผูบ้รโิภค 
 1.2.3  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูบ้ริโภคดา้นบรรจุภัณฑแ์ละสื่อออนไลนส์  าหรบั 
รา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 
1.3  ทีม่ำของปัญหำ 
 1.3.1  ขาดบรรจุภณัฑส์  าหรบัผลิตภัณฑอ์าหารของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทยที่สื่อถึง 
อตัลกัษณข์องรา้น 
 1.3.2  ขาดสื่อออนไลน์ส  าหรับรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ที่ให้เกิดการกระตุ้นการ
ตดัสินใจซือ้ของผูบ้รโิภค 
 1.3.3  ขาดบรรจุภัณฑ์รวมหน่วยไว้ส  าหรับจัดเป็นเซตอาหารระหว่างมันบดอบชีส 
และผกัโขมอบชีสของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 1.3.4  ขาดบรรจภุณัฑท์ี่สรา้งความแตกต่างระหว่างมนับดอบชีสและผกัโขมอบชีสตาม
ความตอ้งการของเจา้ของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 
1.4  แนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำ 
 1.4.1  ออกแบบและพฒันาบรรจุภัณฑใ์ห้ถึงอัตลกัษณข์องรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
 1.4.2  ออกแบบและพฒันาสื่อออนไลนข์องรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทยใหน้่าสนใจ เพื่อให้
เกิดการกระตุน้การตดัสินใจซือ้ของผูบ้รโิภค 
 1.4.3  ออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑร์วมหน่วยที่เหมาะสมส าหรบัเซตอาหารระหว่าง 
มนับดอบชีสและผกัโขมอบชีสของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 1.4.4  ออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์อาหารทานเล่นระหว่างมันบดอบและผักโขม 
อบชีสของ รา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทยใหมี้ความแตกต่าง แต่ก็ยงัไปในทิศทางเดียวกนั 
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1.5  ขอบเขตของกำรศึกษำข้อมูล 
 1.5.1  ศกึษาประวตัิความเป็นมาของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 1.5.2  ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัหลกัการออกแบบบรรจภุณัฑ ์
 1.5.3  ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัจิตวิทยาสี 
 1.5.4  ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัวสัดปุระเภทกระดาษ 
 1.5.5  ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัระบบการพิมพบ์รรจภุณัฑท์ี่เหมาะสมกบัวสัดปุระเภทกระดาษ 
 1.5.6  ศกึษาเก่ียวกบัการตลาดออนไลน ์
 1.5.7  ศกึษาเก่ียวกบักฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบับรรจภุณัฑ ์
 1.5.8  ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
 
1.6  ขอบเขตของกำรออกแบบ 
 1.6.1  ด้ำนโครงสร้ำงบรรจุภณัฑ ์ 
   1.6.1.1  ออกแบบโครงสรา้งบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑพ์ิซซา่  
    บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ จ  านวน 1 แบบ  
   1.6.1.2  ออกแบบโครงสรา้งบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑม์นับดอบชีส 
    บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั จ านวน 1 แบบ 
   1.6.1.3  ออกแบบโครงสรา้งบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑผ์กัโขมอบชีส  
    บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั จ านวน 1 แบบ 
   1.6.1.4  ออกแบบโครงสรา้งบนบรรจุภัณฑส์ าหรบัผลิตภณัฑข์นมปังกระเทียม
    บรรจ ุ4 ชิน้ จ านวน 1 แบบ 
   1.6.1.5  ออกแบบโครงสรา้งบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑเ์ซตอาหารทานเล่น
    บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั จ านวน 1 แบบ 
 1.6.2  ด้ำนกรำฟิกบนบรรจุภณัฑแ์ละตรำสินค้ำ  
   1.6.2.1   ออกแบบกราฟิกบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑพ์ิซซา่  
    บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ จ านวน 1 แบบ  
   1.6.2.2  ออกแบบกราฟิกบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑม์นับดอบชีส  
    บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั จ านวน 1 แบบ 
   1.6.2.3  ออกแบบกราฟิกบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑผ์กัโขมอบชีส  
    บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั จ านวน 1 แบบ 
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   1.6.2.4  ออกแบบกราฟิกบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑข์นมปังกระเทียม  
    บรรจ ุ4 ชิน้ จ านวน 1 แบบ 
   1.6.2.5  ออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑส์ าหรบัผลิตภัณฑ์เซตอาหารทานเล่น
    บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั จ านวน 1 แบบ 
   1.6.2.6  ออกแบบตราสินคา้ จ านวน 1 แบบ 
 1.6.3  ออกแบบสื่อออนไลนผ์ลิตภณัฑร้์ำนพร้อมกิน  
   ออกแบบสื่อโฆษณาออนไลน์ (Instagram) ร้านพร้อมกิน จ านวน 1 แบบ 
 
1.7  วิธีกำรด ำเนินงำนวิจัย 
 1.7.1  ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
 1.7.2  ก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
 1.7.3  สรา้งเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอ้มลู 
 1.7.4  วิเคราะหข์อ้มลู 
 1.7.5  สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูและขอ้เสนอแนะ 
 1.7.6  พฒันาการออกแบบโครงสรา้งและกราฟิก 
 1.7.7  เขียนแบบเพื่อการผลิต 
 1.7.8  สรา้งบรรจภุณัฑเ์พื่อน าเสนอผลงาน 
 1.7.9  จดัท าศิลปนิพนธ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6 
 

 

1.8  กรอบแนวควำมคิดในกำรออกแบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภำพ 1.1 กรอบแนวความคดิ 
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1.9  ประโยชนท์ีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.9.1  ไดก้ราฟิกบนบรรจภุณัฑท์ี่สื่อถงึอตัลกัษณข์องรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 1.9.2  ได้โครงสรา้งบรรจุภัณฑ์ที่ เหมาะสมในรูปแบบการใช้งาน พรอ้มรับประทาน
ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย  
 1.9.3  ไดช้่องทางการจัดจ าหน่ายใหเ้ขา้ถึงลูกคา้ไดม้ากขึน้  ผ่านช่องทางสื่อออนไลน์
 1.9.4  ไดบ้รรจภุณัฑเ์ซตอาหารทานเลน่ระหวา่งมนับดอบชีสและผกัโขมอบชีส 
 1.9.5  ไดบ้รรจภุณัฑท์ี่แสดงความแตกตา่งระหวา่งมนับดอบชีสและผกัโขมอบชีส  
 
1.10  นิยำมศัพทเ์ฉพำะ 
 1.10.1  พิซซา่และอาหารทานเลน่ หมายถึง เมนขูองรา้นอาหารพรอ้มกิน 
 1.10.2  บรรจุภณัฑ ์หมายถึง สิ่งที่ผลิตขึน้มาเพื่อน ามาห่อหุม้สินคา้ชนิดต่างๆ เพื่อท า
การปกป้องหรือป้องกนัสินคา้ และยงัเป็นการช่วยเก็บรกัษาสินคา้จากปัจจยัภายนอกที่อาจท าให้
เกิดความเสียหายได ้
 1.10.3  อตัลกัษณ ์หมายถึง ลกัษณะเฉพาะของรา้นพรอ้มกิน ซึง่ท าใหร้า้นพรอ้มกินเป็น
ที่รูจ้กัหรอืจ าได ้ 
 1.10.4  การพฒันา หมายถึง ปรบัปรุงสิ่งที่มีอยู่แลว้ใหด้ีมากยิ่งขึน้ 
 1.10.5  อาหารพรอ้มรบัประทาน หมายถึง เป็นอาหารปรุงสุกเรียบรอ้ยแลว้บรรจุใน 
บรรจภุณัฑพ์รอ้มรบัประทาน 
 1.10.6  การขนส่ง หมายถึง ในที่นีแ้บ่งเป็น 2 รูปแบบ 1) Take Away คือ ลูกค้าซือ้
กลับไปรบัประทานที่บา้น 2) Delivery คือ ลูกคา้สั่งในแพลตฟอรม์ออนไลนแ์ลว้มีไรเดอรน์  าส่ง
อาหารใหถ้ึงที่บา้น 
 1.10.7  โฮมเมด หมายถึง เป็นรา้นอาหารที่ตอ้งปรุงอาหารที่บา้น ใชว้ตัถดุิบที่มีคณุภาพ 
และใชส้ตูรลบัเฉพาะตวั 
 1.10.8  สื่อออนไลน ์หมายถึง แพลตฟอรม์ต่างๆ ที่ใชเ้ช่ือมโยงคนเพื่อแลกเปลี่ยนเนือ้หา  
สรา้งเครือข่าย และกระจายข่าวสารที่มีการเช่ือมต่อกบัอินเทอรเ์น็ตบนสื่อต่าง ๆ โดยตอ้งการให้
เกิดการท างานร่วมกนัระหว่างผูส้่งสารและผูร้บัสารอย่างสรา้งสรรค ์เพื่อสรา้งเนือ้หา ในรูปแบบ
ของขอ้มลูภาพและเสียงขึน้เอง 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 

 โครงการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นของรา้นพรอ้มกิน  
ย่านเสรีไทย เพื่อประโยชนใ์นดา้นโครงสรา้งและกราฟิกบรรจุภัณฑท์ี่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการ ผูว้ิจัยไดท้  าการศึกษาขอ้มูล
เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นดา้นออกแบบโดยมีขอบเขตที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้
 2.1  ศกึษาประวตัิความเป็นมาของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 2.2  ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัหลกัการออกแบบบรรจภุณัฑ ์
 2.3  ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัจิตวิทยาสี 
 2.4  ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัวสัดปุระเภทกระดาษ 
 2.5  ศึกษาขอ้มลูเก่ียวกบัระบบการพิมพบ์รรจภุณัฑท์ี่เหมาะสมกบัวสัดปุระเภทกระดาษ
 2.6  ศกึษาเก่ียวกบัการตลาดออนไลน ์
 2.7  ศกึษาเก่ียวกบักฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบับรรจภุณัฑ ์
 2.8  ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
 
2.1  ศึกษาประวัตคิวามเป็นมาของร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย 
 2.1.1  ประวัตคิวามเป็นมาของร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย 
  จากการสัมภาษณร์า้นพรอ้มกิน เป็นรา้นอาหารอิตาเลียน ที่เนน้ขายเป็นพิซซ่า 
และอาหารทานเล่นต่างๆ รา้นพรอ้มกิน ตัง้อยู่ในย่านเสรีไทย  ซึ่งเป็นพืน้ที่ที่มีชาวมสุลิมอาศยัอยู่
เป็นจ านวนมาก รวมถึงครอบครวัของเจา้ของรา้นพรอ้มกินดว้ย จดุเริ่มตน้มาจากสถานการณช์่วง
โควิด-19 ระบาด เดิมทีคุณพ่อของรา้นพรอ้มกิน เป็นเชฟรา้นอาหารอิตาเลียนโดยตรง แต่ตอ้ง  
ตกงานเพราะโควิด คุณพ่อเป็นเชฟที่มีความช านาญดา้นการท าพิซซ่า และอาหารอิตาเลียน  
จึงพดูคยุภายในครอบครวัและตดัสินใจที่จะเปิดรา้นพิซซ่าแบบโฮมเมดขึน้ แมร้า้นพรอ้มกิน  จะยงั
ไม่ไดจ้ดทะเบียนฮาลาล แต่วตัถดุิบที่ใชมี้ตราฮาลาลรบัรอง มีการประกอบอาหารที่ถกูหลกัอิสลาม 
และสิ่งส  าคญัคือเจา้ของรา้นและครอบครวัเป็นชาวมสุลิม ท าใหล้กูคา้มสุลิมมีความมั่นใจและเขา้
มารบัประทานในตอนแรก รา้นพรอ้มกินจะขายผ่านช่องทางออนไลน ์(Delivery) และสามารถ 
ซื ้อกลับบ้าน (Take Away) เป็นหลัก แต่ในปัจจุบันสามารถนั่ งรับประทานภายในร้านได้แล้ว  
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แต่เนื่องจากเป็นธุรกิจแบบครอบครวัที่เปิดรา้นในบา้น ท าใหจ้ านวนโต๊ะไม่ไดเ้ยอะมากจงึตอ้งโทรมา
จองก่อน ในภายหลงัคณุพอ่ที่เป็นเชฟไดเ้สียชีวิต แต่ครอบครวัก็ไดเ้ลือกที่จะเปิดรา้นพรอ้มกิน ตอ่ไป  
  รา้นพรอ้มกินมีพิซซ่าหนา้หลากหลายและมีอาหารทานเล่น เช่น ผักโขมอบชีส  
มันบดอบชีส ขนมปังกระเทียม เป็นต้น เดิมทีบรรจุภัณฑ์ของทางรา้นเป็นกล่องพิซซ่าทั่วไป  
ไม่มีลวดลายอัตลักษณ์ที่ท  าให้คนจดจ า เจ้าของรา้นจึงมีความต้องการเรื่องบรรจุภัณฑ์ที่ มี  
ความเหมาะสมและแสดงความเป็นอตัลกัษณข์องรา้น ในดา้นกราฟิกอยากใหเ้ป็นสไตลก์ารต์นู 
ความเป็นครอบครวัและอยากขยายช่องทางการรบัรูผ้่านสื่อออนไลน ์เพื่อเขา้ถึงลกูคา้ออนไลนม์าก
ยิ่งขึน้ ในส่วนของผักโขมอบชีสและมันบดอบชีส ที่มีบรรจุภัณฑค์ลา้ยคลึงกัน  ซึ่งเป็นเพียงถว้ย
ฟอยลท์ี่มีฝาปิด ไม่มีลวดลาย อาจเกิดความเข้าใจผิดกบัหนา้ตาอาหารทานเล่นที่มีคลา้ยคลงึกนั 
ทางเจ้าของรา้นจึงอยากให้มีบรรจุภัณฑ์ส  าหรับเซตอาหารทานเล่น และบรรจุภัณฑ์ที่แสดง 
ความแตกต่างระหวา่งมนับดอบชีสและผกัโขมอบชีส 
 
2.2  ศึกษาข้อมูลเกีย่วกับหลักการออกแบบบรรจุภณัฑ ์
 2.2.1  ความหมายของการออกแบบบรรจุภณัฑ ์
  หากพูดถึงบรรจุภัณฑ์แล้วเปรียบได้กับอาภรณ์หรือเครื่องนุ่งห่มของสินค้า  
ผลิตภณัฑท์ี่ท  าหนา้ที่ห่อหุม้สินคา้ หรือผลิตภณัฑใ์หพ้น้จากสภาพแวดลอ้มภายนอก ในบางครัง้ 
ก็ท าหนา้ที่เป็นชูชีพ ที่ท  าหนา้ที่ป้องกันภัยอันตรายอันเกิดจากอุบตัิเหตุต่างๆ ที่อาจเกิดขึน้ ดว้ย
ดังนั้น จึงท าหน้าที่ปกป้องรักษายืดอายุสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ต่างๆ ให้มีสภาพที่ดีและถึงมือ
ผูบ้ริโภคในสภาพที่สมบูรณ ์และช่วยอ านวยความสะดวกสบายและสรา้งประโยชนใ์ชส้อยตาม
ความตอ้งการของมนุษย์ ช่วยเสริมสรา้งความงามแก่สินคา้หรือผลิตภัณฑ ์ดึงดูดความสนใจ 
กับผู้พบเห็น นอกจากนั้นยังบอกกล่าวเรื่องราวรวมถึงสรรพคุณของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ 
ให้ผู้บริโภคได้รู ้และเข้าใจ และที่ส  าคัญยังช่วย เสริมอัตลักษณ์และมูลค่าเพิ่มกับสินค้า 
หรอืผลิตภณัฑไ์ดเ้ป็นอย่างดี 
 2.2.2  บทบาทและหน้าทีข่องบรรจุภณัฑ ์
  บทบาทและหนา้ที่อนัส  าคญัของบรรจภุณัฑมี์จดุมุ่งหมาย 6 ประการ 
  2.2.2.1  เพื่อการรองรบัสินคา้ สินคา้จะตอ้งมีบรรจุภัณฑร์องรบัสินคา้ใดๆ ก็ตาม  
หากไม่มีบรรจภุณัฑจ์ะท าใหก้ารขนส่งเป็นไปดว้ยความยากล าบาก บรรจภุณัฑเ์ป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้ 
ในการกระจายสินคา้ เพื่อให้สินคา้เกษตรและสินคา้อุตสาหกรรมสามารถเคลื่อนย้ายจากไร่  
และโรงงานไปยังผูบ้ริโภคได ้จะเห็นไดว้่าปัจจุบันความตอ้งการในการขนยา้ยสินคา้จะตอ้งใช้ 
การหีบห่อ เพื่อท าหนา้ที่ในการรองรบัสินคา้ เพื่อใหผู้บ้ริโภคตัดสินใจในการเลือกซือ้สินคา้เม่ือ  
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วางจ าหน่ายแต่อย่างไรก็ตามบรรจภุณัฑไ์ม่เพียงท าหนา้ที่เพื่อรองรบัสินคา้เท่านัน้ ยงัตอ้งท าหนา้ที่
เพื่อคุม้ครองสินคา้ใหถ้ึงมือผูบ้รโิภคใหค้งสภาพเดิมเช่นเดียวกบัเม่ือออกจากแหลง่ผลิต 
  2.2.2.2  เพื่อช่วยถนอมอาหาร นอกบรรจภุณัฑจ์ะช่วยคุม้ครองสินคา้แลว้ผูบ้ริโภค 
ยงัตอ้งการใหบ้รรจภุณัฑท์ าหนา้ที่ถนอมรกัษาคณุภาพอาหารอีกดว้ย จะเห็นไดจ้ากในยคุปัจจบุนั
อาหารมากกวา่ 50% ตอ้งการบรรจภุณัฑช์่วยถนอมอาหาร ไม่เช่นนัน้แลว้อาหารทกุชนิดจะเปลี่ยน
สภาพเน่าเสีย ถา้จะป้องกนัไม่ใหส้ินคา้ที่แหง้แลว้กลบัชืน้ขึน้มาอีก หรือผลิตภณัฑท์ี่มีน า้กลบัแหง้
และสูญเสียน า้ หรือแมก้ระทั่งผลิตภัณฑท์ี่มีไขมันเหม็นหืน ตัวบรรจุภัณฑจ์ะตอ้งมีคุณสมบัติ 
ในการเป็นตวักัน้ โดยป้องกนัไม่ใหไ้อน า้ ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ ออกซิเจนผ่าน หรือผ่านไดบ้า้ง
แลว้แต่ประเภทของสินคา้ นอกจากนีย้งัตอ้งผนึกใหแ้น่นหนาจนอากาศผ่านไม่ได ้พิมพไ์ดด้ีและมี
ผิวที่เรียบ เพื่อเห็นสินคา้ไดง้่ายมีขอ้มลูในบางสว่นของฉลากที่เป็นไปตามเกณฑก์ าหนด ยิ่งกวา่นัน้
บรรจภุณัฑจ์ะตอ้งไม่ถกูทิ่มทะลไุดง้่ายเพื่อปอ้งกนัความชืน้และก๊าซต่างๆ อนัจะเป็นบ่อเกิดต่อการ
เน่าเสียเนื่องจากเชือ้จุลินทรีย์ ทา้ยสดุบรรจุภณัฑท์ี่สมัผสักบัอาหารโดยตรงจะตอ้งไม่มีปฏิกิริยา
ทางเคมี  และจะต้องไม่ยอมให้อาหารดูดกลิ่นหรือดูดซึมสารละลายของหมึกพิมพ์บน 
บรรจุภัณฑ์ ดังนั้นยังไม่มีวัสดุชนิดใดชนิดหนึ่งที่จะท าหน้าที่บรรจุภัณฑ์ได้อย่างครบถ้วน  
บรรจภุณัฑอ์าหารสว่นมากจะประกอบดว้ยวสัดอุย่างนอ้ย 2 ชนิด แมว้า่จะมองดว้ยตาเปลา่ไม่เห็น 
แต่ก็เป็นที่รูจ้ักกันโดยทั่วไปว่าโครงสรา้งของบรรจุภณัฑน์ัน้ประกอบดว้ยหลายชัน้ บางครัง้ท าดว้ย
วสัดมุากกวา่ 5 ชนิด 
  2.2.2.3  เพื่อปอ้งกนัทางกายภาพ สินคา้ประเภทที่แตกหกัง่ายและมีมลูค่าสงู ไดแ้ก่
เครื่องใชไ้ฟฟ้า เครื่องอิเล็กทรอนิกส ์และเครื่องแกว้นัน้ บรรจุภณัฑจ์ะตอ้งสามารถป้องกนัสินคา้
อันอาจเกิดความสียหายไดใ้นระหว่างการขนส่ง เช่น ความชืน้อาจท าใหโ้ลหะเกิดการกัดกร่อน  
ไม่มีปริมาตรเพิ่มขึน้หรือแยกชั้น และอาจท าใหผ้ลิตภัณฑย์า เครื่องมือแพทยแ์ละสารละลาย  
เสื่อมคณุภาพได ้ดงันัน้บรรจภุณัฑจ์ึงมีหนา้ที่คุม้ครองสินคา้และปกป้องสิ่งบรรจทุี่อยู่ภายในมิให้
เกิดความเสียหาย อันมีสาเหตุมาจากสภาพแวดลอ้ม รวมทั้งสภาพดา้นพิสิกส ์เคมี ชีววิทยา 
กล่าวคือตอ้งไม่รั่วซึมไม่ท าปฏิกิริยาทางเคมีจนเกิดการเปลี่ยนแปลงคุณสมบตัิ และแมว้่ าสินคา้ 
ที่ถูกผ่านไปถึงมือผูบ้ริโภคแลว้ บรรจุภณัฑก์็ยงัตอ้งท าหนา้ที่เป็นสิ่งห่อหุม้คุม้ครองสินคา้จนกว่า
สินคา้นัน้จะถกูบรโิภคหมดไป 
  2.2.2.4  เพื่อให้ความปลอดภัย หน้าที่ที่ส  าคัญอีกประการหนึ่งของบรรจุภัณฑ์ 
คือ ใหค้วามปลอดภยัแก่ผูบ้รโิภคที่จะใชส้ินคา้นัน้ๆ การปอ้งกนัไม่ใหส้ินคา้เน่าเสียนัน้ บรรจภุณัฑ์ 
จะช่วยขจัดการเสี่ยงในการเกิดโรคดังเช่นที่เกิดขึน้สมัยก่อน จากการคิดคน้ในกรรมวิธีการ
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บรรจุภัณฑจ์ะท าใหผ้ลิตภณัฑอ์าหารไดร้บัความปลอดภยัยิ่งขึน้ ภายในบา้นเรือนจะมีผลิตภณัฑ์
เคมีหลายชนิดที่จะท าใหเ้กิดพิษภยัและอาจท าใหถ้ึงตายไดถ้า้ผูบ้ริโภคสดูดม หรือสมัผสัโดยตรง
ทางผิวหนงั ผลิตภณัฑเ์หลา่นี ้ไดแ้ก่ ยาฆ่าแมลงชนิดฉีดพน่ สารขดัและท าความสะอาด ปุ๋ ยและยา
ปราบวัชพืช การใช้บรรจุผลิตภัณฑ์เหล่านีอ้ย่างปลอดภัย ควรใช้ฝ่าขวดที่เด็กเล็กเปิดไม่ได้  
และฝาขวดท่ีใชใ้นการเทยาในรูปแบบตา่งๆ ช่วยลดการเกิดอบุตัิภยัตา่งๆ ไดอ้ย่างมาก 
  2.2.2.5  เพื่อสื่อขอ้ความ ในการบรกิารแบบช่วยตนเอง (Self-Service) ในลกัษณะ 
การขายปลีก บรรจภุณัฑย์งัตอ้งท าหนา้ที่ในการขายสินคา้ดว้ย นอกจากบรรจภุณัฑจ์ะช่วยดึงดดู  
ผูซ้ือ้และบ่งชีถ้ึงตรายี่หอ้ของสินคา้ บรรจภุณัฑย์งัใหข้อ้มลูเก่ียวกบัสินคา้ เพื่อช่วยใหผู้ซ้ือ้ตดัสินใจ 
ในการบรรจภุณัฑส์ื่อขอ้ความต่างๆ เช่น ปรมิาณ วิธีการใช ้หรือเปิดใชข้อ้มลูที่จ  าเป็นอื่นๆ ปัจจบุนั
ในกรณีของผลิตภณัฑอ์าหารบางชนิดยงัไดมี้วิธีการประกอบอาหารและขอ้แนะน า นอกจากนีย้งัมี
ขอ้มูลตามที่กฎหมายก าหนด เช่น วันที่ผลิต หรือวันหมดอายุ ส่วนผสม คุณค่าทางโภชนาการ  
ค าเตือน ช่ือและที่อยู่ของผู้ผลิต ถ้าปราศจากบรรจุภัณฑแ์ลว้ ผู้บริโภคจะขาดหลักประกันใน  
ความสดของอาหาร ส่วนผสมและคณุค่าทางโภชนาการ อีกทัง้ผูบ้ริโภคไม่อาจรูไ้ดเ้ลยถึงอนัตราย
ของสารเคมีที่ใชใ้นบา้นเรือน 
  2.2.2.6  เพื่อความสะดวก บรรจุภัณฑ์จะให้ความสะดวกแก่ผู้บริโภค ปัจจุบัน  
มีผลิตภณัฑอ์าหารแช่แข็งหลายชนิด เช่น ไอศกรีม ผกั เนือ้ ปลา หรือแมแ้ต่อาหารท่ีปรุงส าเรจ็แลว้
ผลิตภัณฑ์อาหารเหล่านี ้บรรจุในบรรจุภัณฑ์ที่ เข้าเตาไมโครเวฟได้ทันที บรรจุภัณฑ์ยังให้ 
ความสะดวกในการเปิด-ปิด การเท การเปิดเม่ือยงัใชไ้ม่หมดหรือการบรรจุเป็น เช่น ถุงชา กาแฟ 
นม เป็นตน้ (อมรรตัน ์สวสัดิทตั, 2532) 
 2.2.3  หลักเกณฑใ์นการพจิารณาเกี่ยวกับบรรจุภณัฑ ์
  ในการออกแบบบรรจภุณัฑน์ัน้มีจดุมุ่งหมายหลกั 4 ประการ คือ 
  2.2.3.1  เพื่อเป็นการปอ้งกนัและรกัษาคณุภาพของสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์
  2.2.3.2  เพื่อความสะดวกในการน าสง่และในการน าผลิตภณัฑอ์อกใช ้
  2.2.3.3  เพื่อเป็นตวักลางในการสื่อสารรายละเอียดของผลิตภณัฑ ์
  2.2.3.4  เพื่อผลทางดา้นการสง่เสรมิการขาย 
  จากความส าคัญของจุดมุ่งหมายหลักทั้ง 4 ประการ ตามที่ ได้กล่าวมาแล้ว 
การที่จะน ามาพิจารณาดา้นการออกแบบบรรจภุณัฑ ์ยงัตอ้งค านงึถึงองคป์ระกอบต่อไปนีด้ว้ย คือ 
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   1)  ประเภทของสินค้า (อาหาร เครื่องดื่ม ยา ผลิตภัณฑ์) ในการที่  
จะออกแบบบรรจุภัณฑไ์ดน้ั้นตอ้งทราบถึงประเภทของสินคา้ว่าเป็นสินคา้ประเภทใดเสียก่อน  
เช่น เป็นสินคา้ประเภทอาหาร ผกัผลไม ้เครื่องดื่ม ยา หรือ การเก็บรกัษา 
   2)   วิธีการบรรจ ุ(ขนาด รูปทรง น า้หนกั) กรรมวิธีในการบรรจผุลิตภณัฑ ์
นับเป็นส่วนหนึ่งขององค์ประกอบในการพิจารณาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ เนื่องจากสินค้า  
แต่ละประเภทมีความแตกต่างกนัทัง้ในดา้นรูปทรง ขนาด น า้หนกั บางประเภทอาจมีลกัษณะเป็น
ของเหลว หรือแปรเปลี่ยนรูปทรงไดอ้ิสระ ดงันัน้ จึงตอ้งค านึงถึงวิธีการบรรจดุว้ยว่าตอ้งใชอ้ปุกรณ์
ใดประกอบอีกหรอืไม่ รูปทรงของบรรจภุณัฑจ์ะตอ้งสอดคลอ้งไปกบักรรมวิธีการบรรจดุว้ย 
   3)  การเก็บรกัษา (สถานที่จ  าหน่าย พฤติกรรมของผูบ้ริโภค) ในการเก็บ
รกัษาสินคา้หรือผลิตภณัฑน์ัน้มีผลต่อการพิจารณาออกแบบบรรจุภณัฑ ์โดยจะตอ้งค านึงถึงอายุ 
ของสินคา้แต่ละชนิด (ในกรณีที่เป็นอาหาร) และปฏิกิรยิา ระหว่างสินคา้กบัตวับรรจภุณัฑ ์เช่นเกิด
สนิมหรือพลาสติกบางชนิดอาจมีสารเคลือบเคมีละลายติดในอาหารไดแ้ละการเก็บรักษาใน  
บรรจภุณัฑน์ัน้สามารถคุม้ครองสินคา้จนกระทั่งถึงมือผูบ้รโิภคไดอ้ย่างสมบรูณห์รอืไม่ 
   4)  การขนสง่ (ทางบก ทางเรือ ทางอากาศ) นอกเหนือจากองคป์ระกอบ
ดงักลา่วแลว้การออกแบบบรรจภุณัทจ์ะตอ้งค านงึถึงขัน้ตอนของการขนสง่และทราบวา่สินคา้ไดร้บั
การขนส่งอย่างไร จะมีส่วนไดร้บัการกระทบกระทกมากนอ้ยเพียงใด จึงสามารถพิจารณาเลือก  
ใชว้ตัถดุิบที่จะน ามาท าเป็นบรรจภุณัฑ ์รวมทัง้รูปทรงของบรรจภุณัฑน์ัน้ๆได้ (สมุาลี ทองรุง่โรจน,์ 
2555) 
 2.2.4  หลักและวิธีการออกแบบบรรจุภณัฑ ์
  แบ่งวิธีการออกเป็น 2 ขัน้ตอน คือ โครงสรา้งและกราฟิก 
  2.2.4.1  การออกแบบลกัษณะโครงสรา้ง (Construction Design) หมายถึง วิธีการ
ก าหนดรูปลักษณะโครงสรา้งวัสดุที่ใช้ กรรมวิธีการผลิต ตลอดจนการขนส่ง การเก็บรักษา
ผลิตภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑน์ัน้ ตัง้แต่สถานที่ผลิตจนถึงมือผูบ้ริโภค ฃดงันัน้ การออกแบบลกัษณะ
โครงสรา้ง จะเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบรูปทรงของบรรจภุณัฑใ์หเ้หมาะสมกบัสินคา้และการใชง้าน 
การเลือกมิติของกล่องใหเ้หมาะสมกับสินคา้และระบบการล าเลียงขนส่ง การเลือกใชว้ัสดุท า  
บรรจุภัณฑ์ที่ มีคุณสมบัติอันเหมาะสมและมีความเข้ากันได้กับตัวสินค้า สิ่งส  าคัญอย่างยิ่ง  
ที่ผูอ้อกแบบบรรจุภัณฑค์วรท าการศึกษาคุณสมบตัิของวสัดุ และบรรจุภัณฑ ์รวมทัง้คุณสมบตัิ  
ของสินคา้ ที่จะน ามาบรรจุและวิธีการล าเลียงขนส่งเสียก่อน จึงจะท าใหก้ารออกแบบหรือการ
เลือกใชบ้รรจภุณัฑเ์ป็นไปอย่างเหมาะสม ในบรรดาวสัดทุี่ใชท้  าบรรจภุณัฑน์ัน้ กระดาษนบัไดว้่ามี
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การน าไปใช้มากที่สุด เพราะในจ านวนที่น  ามาท าบรรจุภัณฑ์กว่ารอ้ยละ 40 เป็นบรรจุภัณฑ ์
ที่ท  าจากกระดาษ เหตผุลก็คือ 
               1)  เม่ือใชง้านแลว้สามารถน ากลบัมาเขา้กระบวนการผลิตใหม่ได ้
               2)  การตกแต่งสามารถให้สวยงามด้วยระบบการพิมพ์ซึ่งท าได้ง่าย  
และประหยดัราคาโดยทั่วไป กระดาษจะยอมใหไ้อน า้และก๊าชซมึผ่านไดด้ี เสียความแข็งแรงไดง้่าย
เม่ือถกูความชืน้มากๆ คณุสมบตัิทางกายภาพของกระดาษแต่ละประเภทจะต่างกนัจงึตอ้งเลือกใช้
ใหเ้หมาะสมกับการใชง้าน คุณสมบตัิ ที่ควรค านึงถึงในการพิจารณาเลือกกระดาษ ซึ่งอาจแบ่ง
ออกตามลักษณะความตอ้งการในการใชง้านไดอ้ย่างกวา้งๆ คือคุณสมบัติทางดา้นคุณสมบัติ
ทางดา้นความแข็งแรง คุณสมบตัิทางดา้นดูดซึม และตา้นทานสิ่งต่างๆ คุณสมบตัิของกระดาษ
เหล่านีม้กัจะก าหนดไวเ้ป็นค่าตวัเลข ท าใหส้ามารถตรวจสอบและเปรียบเทียบได ้นอกเหนือจาก
คณุสมบตัิเหล่านีแ้ลว้ จะพบว่ากระดาษทกุประเภทจะตอ้งมีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัน า้หนกัมาตรฐาน 
ถึงแม้ว่าคุณสมบัตินีไ้ม่ได้เป็นคุณสมบัติที่จะน าไปใช้งานไดโ้ดยตรง แต่ก็มีความสัมพันธ์กัน  
กับคุณสมบตัิอื่นๆ เป็นอย่างมาก ในกระดาษชนิดเดียวกัน ความแข็งแรงของกระดาษจะเพิ่มขึน้
เม่ือน า้หนกัมาตรฐานเพิ่มขึน้ จึงใชใ้นการแบ่งชัน้คณุภาพของกระดาษและในการเลือกใชก้ระดาษ
นัน้ จึงมกัเปรียบเทียบคณุสมบตัิที่ตอ้งการโดยใชร้ะดบัน า้หนกัมาตรฐานเดียวกนัเป็นเกณฑต์ดัสิน
เสมออย่างไรก็ตาม ผูใ้ชง้านควรระลึกไวเ้สมอว่า คุณสมบัติของกระดาษนัน้ต่างมีความสมัพนัธ์ 
ซึง่กนัและกนัผูใ้ชค้วรพยายามเลือกทางสายกลางผสมผสานกนัระหวา่งคณุสมบตัิหลายๆ ประการ
เพื่อใหไ้ดก้ระดาษที่มีคณุสมบตัิดีท่ีสดุส าหรบัความตอ้งการใชง้านของเรา (อมรรตัน ์สวสัดิทตั, 2532) 
  2.2.4.2  การออกแบบกราฟิก หรือ ลวดลายบนบรรจุภัณท ์(Graphic Design) 
หมายถึงวิธีการก าหนดลกัษณะตลอดจนรายละเอียดของลวดลายบนบรรจุภณัฑ ์ในอนัที่จะมีผล
ทางดา้นจิตวิทยาต่อผูบ้ริโภค เช่น ดึงดดูความสนใจ ทราบถึงสรรพคณุ ประโยชนข์องผลิตภณัฑ์ 
หรือสินคา้นัน้ เป็นการสรา้งบุคลิกลกัษณะพิเศษของสินคา้จะน ามาซึ่งความทรงจ าของผูบ้ริโภค 
ทัง้หมดนีก้็โดยอาศยัเทคนิกในการออกแบบ ขอ้ความโฆษณา สญัลกัษณ ์หรือ เครื่องหมายการคา้
ตลอดจนการใหส้ีสนัต่างๆ ประกอบกนั จากวิธีดงักลา่วแลว้ ก่อนที่จะท าการออกแบบ ก็ตอ้งมีการ
พิจารณาและศึกษาสภาวะของตลาดอุปนิสัยของผู้บริโภครวมทั้งกลุ่มเป้าหมายของสินค้า  
เช่น เพศ อายุ ฐานะ การศึกษา ตลอดจนความคิดเห็น และความรูส้ึกที่มีต่อบรรจุภณัฑข์องเดิม  
หรือคู่แข่งขนัในตลาด ความเป็นไปไดใ้นดา้นเทคนิคการผลิต การวางจ าหน่ายยอดการจ าหน่าย
ของสินค้านี ้เพื่อจะได้วางนโยบายได้ถูกต้อง ในการที่จะออกแบบบรรจุภัณฑ์ของสินค้าได้ 
อย่างเหมาะสมต่อไป อย่างไรก็ตาม การออกแบบกราฟิกที่ดีนัน้ จึงควรตอ้งพิจารณาการออกแบบ 
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ทัง้ส่วนนอกใหมี้ความสมัพนัธเ์ก่ียวขอ้งกัน ดังนัน้เราจึงตอ้งแบ่งการท างานออกเป็น 2 ประเภท  
คือ ออกแบบโครงสรา้งและการออกแบบลวดลายสีสัน ซึ่งทั้ง 2 อย่างนีจ้ะสัมพันธ์และเก่ียว 
เนื่องกนัดว้ยการออกแบบกราฟิก จงึเป็นการก าหนดคณุลกัษณะ รายละเอียดในรูปลกัษณข์องงาน
สรา้งสรรคท์างดา้นศิลปะ อนัเช่ือมโยงจินตนาการใหผู้พ้บเห็นเกิดความรูส้ึกไปในทางที่ดี ดึงดูด
ความสนใจเกิดมโนภาพสรรพคณุสินคา้ และกระตุน้ใหเ้กิดความทรงจ าในผลิตภณัฑน์ัน้ๆ  โดยใช้
หลักการง่ายๆ ดังนี ้สีสัน (Color), เครื่องหมาย (Logo& Symbol), การวางรูปตัวอักษร (Letter)  
และถอ้ยค าพดู (Slogan) (สมุาลี ทองรุง่โรจน,์ 2555) 
 
2.3  ศึกษาข้อมูลเกีย่วกับจติวิทยาสี 
 2.3.1  อิทธิพลของสีทีม่ีต่อบรรจุภณัฑ ์
  หงสไ์ทยบรรจภุณัฑ ์(2560) ไดอ้ธิบายอิทธิพลของสีที่มีต่อบรรจภุณัฑไ์ว ้ดงันี ้
  2.3.1.1  อิทธิพลของสีที่ มีต่อขนาดบรรจุภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ที่ เลือกใช้สีอ่อน  
(Light Value) เช่น สีขาว สีเทา สีฟ้า สีชมพู สีพาสเทล  (Pastel Color) เป็นต้น จะท าให้รู ้สึกว่า 
บรรจภุณัฑมี์ขนาดใหญ่ขึน้ แต่หากเลือกใชส้ีเขม้ (Dark Value) เช่น สีด า สีน า้เงิน สีม่วง สีน า้ตาล
จะท าใหรู้ส้กึว่าบรรจภุณัฑมี์ขนาดเลก็ลง 
  2.3.1.2  อิทธิพลของสีที่มีต่อน า้หนักบรรจุภัณฑ ์บรรจุภัณฑท์ี่เลือกใชส้ีอ่อนหรือ 
สีโทนรอ้น (Worm Tone) เช่น สีเหลือง สีสม้ สีแดง สีสม้เหลือง สีสม้แดง และสีม่วงแดง จะท าให้
รูส้ึกว่าบรรจุภณัฑมี์น า้หนักเบา และยงัท าใหเ้กิดความรูส้ึกตื่นเตน้ เรา้ใจ กระฉับกระเฉง มีพลงั 
อบอุ่น สนุกสนานดึงดูดความสนใจไดด้ี แต่หากเลือกใชส้ีเขม้หรือสีโทนเย็น (Cool Tone) เช่น  
สีเขียว สีน า้เงิน สีม่วง สีเขียวน า้เงิน และสีม่วงน า้เงิน จะท าใหรู้ส้ึกว่าบรรจุภัณฑมี์น า้หนักมาก 
และยงัท าใหเ้กิดความรูส้กึสภุาพ สงบ ลกึลบั เยือกเย็น ความเรียบง่าย มีความเช่ือมั่น ความเศรา้ 
และความเป็นผูห้ญิง (สกุฤตา หิรณัยชวลิต, 2565) 
 2.3.2  อิทธิพลของสีทีม่ีต่อความแข็งแรงของบรรจุภณัฑ ์
  บรรจภุณัฑท์ี่เลือกใชส้ีโทนรอ้น จะท าใหรู้ส้กึว่าบรรจภุณัฑมี์ความแข็งแรง แต่หาก
เลือกใชส้ีโทนเย็น จะท าใหรู้ส้ึกว่าบรรจภุณัฑมี์ความบอบบางกว่า นอกจากนีผู้อ้อกแบบสามารถ
เลือกใชส้ีลกัษณะอื่นนอกเหนือจากสีที่กลา่วมาได ้ดงันี ้
    2.3.2.1  สีเอกรงค ์(Monochromatic Color) เป็นการใชส้ีเพียงสีเดียวแต่ท าใหเ้กิด
ความหลากหลายไดม้ากกว่า 1 สี จากการผสมสีขาวหรือสีด าเขา้ไปในสีนัน้ๆ เพื่อใหเ้กิดความ
กลมกลืน ควรลดความเขม้และความสดลงโดยการผสมสีตรงขา้มหรือสีขา้งเคียงลงไป แต่ควรใช้
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ในปริมาณที่นอ้ยกว่าสีหลกั หากตอ้งการเพิ่มความน่าสนใจในงานออกแบบควรใชส้ีขาว สีด าใน
บางสว่นของงาน เพื่อไม่ใหเ้กิดความน่าเบื่อ แตค่วรใชใ้นปรมิาณที่นอ้ยกวา่สีเอกรงคท์ี่เป็นสีหลกั 
    2.3.2.2  สีขา้งเคียง (Analogous Color) เป็นการใชส้ี 2 สี หรือมากกว่าแต่ไม่ควร
เกิน 4 สีที่อยู่ขา้งกนัในวงจรสี เพื่อใหเ้กิดความน่าสนใจ 
    2.3.2.3  สีคู่ตรงขา้ม (Complementary Color) เป็นการเลือกใชส้ีที่อยู่ตรงขา้มกัน 
1 คู่สี เพื่อสรา้งความโดดเด่น กระตุน้อารมณข์องผูด้ ูขอ้ดีของการใชส้ีคู่ตรงขา้มคือ ช่วยเพิ่มความ
โดดเด่น ดุดัน และความจัดจ้านให้กับองค์ประกอบในงานออกแบบ ควรเลือกใช้สีหลักกับ
องคป์ระกอบที่มีขนาดใหญ่และเลือกใชส้ีที่อยู่ตรงกันขา้มกับสีหลกัในองคป์ระกอบอื่น ควรแบ่ง
พืน้ที่ของสีใดสีหนึ่งใหม้ากกว่าอีกสีหนึ่ง ส่วนใหญ่มกัแบ่งใชส้ีหนึ่ง 70% อีกสีหนึ่ง 30% ภาพที่ได ้
ก็จะมีเอกลกัษณแ์ละโดดเด่นสะดดุตา 
    2.3.2.4  สีสะทอ้นแสง (NyIon Color) ท าใหเ้กิดความรูส้กึตื่นเตน้ เรา้ใจ สนกุสนาน 
รา่เรงิ จดัจา้น และล า้สมยั 
    2.3.2.5  สีตามรส กลิ่น หรือส่วนประกอบหลกั การเลือกใชส้ีลกัษณะนีช้่วยใหผู้ซ้ือ้
สามารถรับรูถ้ึงรสชาติ กลิ่น หรือส่วนประกอบหลักของผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดี ส่งเสริมให้  
เกิดความรูส้กึเม่ือใชผ้ลิตภณัฑ ์เหมาะส าหรบัผลิตภณัฑอ์าหาร ขนม เครื่องดื่ม น า้มนัหอมระเหย 
ครีมบ ารุงผิว แชมท าความสะอาดเสน้ผม เป็นตน้ 
    2.3.2.6  สีตามผลิตภัณฑป์ระเภทต่างๆ พิค อะ บ๊อกซ ์(2564) ไดอ้ธิบายถึงการ
เลือกใชส้ีบรรจภุณัฑท์ี่เหมาะกบัผลิตภณัฑ ์7 ประเภทต่างๆ ไดด้งันี ้
     1)  ผลิตภัณฑ์อาหาร นิยมใช้สีโทนรอ้น เช่น สีแดง สีสม้และสีเหลือง  
ท าใหก้ระตุน้ความอยากอาหาร และอาจใชส้ีเขียวเพื่อเช่ือมโยงกบัโภชนาการหรือมงัสวิรตัิ 
    2)  ผลิตภณัฑเ์พื่อสขุภาพ นิยมใช ้สีน า้เงิน สีฟ้า สีเขียวหรือสีขาวสื่อถึง
การมีสขุภาพที่ดี สะอาด น่าเช่ือถือ เป็นธรรมชาติ บรสิทุธ ์หรือใชส้ีสม้ที่ใหค้วามรูส้กึมีชีวิตชีวา 
    3)  ผลิตภณัฑแ์ฟชั่นและความงาม นิยมใช ้สีด า สีเขียวเขม้ หรือสีน า้เงิน
เขม้ ร่วมกบัสีเงิน สีทอง หรือสีพิงคโ์กลด ์(Pink Cold) เพื่อความหรูหรา เยา้ยวนใจ หรือใชส้ีชมพู 
และสีโอลดโ์รส (Old Rose) เพื่อกระตุน้ความน่าหลงใหลและความเป็นผูห้ญิง 
    4)  ผลิตภณัฑน์วตักรรม นิยมใช ้สีขาว สีด าหรือสีเทาที่สื่อถึงความฉลาด 
สขุมุ มีประสิทธิภาพและน่าเชื่อถือ 
    5)  ผลิตภณัฑร์ะดบัไฮเอ็นด ์(Hi-End) พรีเม่ียม (Premium) นิยมใช ้สีด า 
สีน า้ตาล สีเบจ สีม่วง หรือสีขาวที่สื่อถึงความคลาสสิก หรูหรา สง่างาม ลกึลบั น่าคน้หาและทนัสมยั 
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    6)  ผลิตภณัฑท์ี่ส่งเสริมการอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้มนิยมใช ้สีเขียว สีน า้ตาล 
และสีเอิรธ์โทน สื่อถึงความสงบ สดุช่ืน เรียบง่ายมั่นคง และความแข็งแกรง่ 
    7)  ผลิตภณัฑแ์ม่และเด็ก นิยมใช ้สีขาว สีชมพ ูสีฟ้า และสีพาสเทลต่างๆ  
ส่ือถึงความรกัของแม่ ความสะอาด ความบรสิทุธ์ิ ออ่นโยนและสบายตา 
    2.3.2.7  สีไทยโทน ส าหรบับรรจุภณัฑท์ี่ตอ้งการแสดงถึงอตัลกัษณค์วามเป็นไทย 
ควรเลือกใชส้ีไทยโทน (Thaitone Color) เนื่องจากสีที่เกิดจากวฒันธรรม วรรณกรรม และความ
เช่ือของคนไทยอดีตแม่ในงานจิตรกรรมของไทย ประกอบด้วย สีขาว สีด า สีเหลือง สีคราม  
และสีแดง เรียกว่า สีเบญจรงค ์แต่ละสีสามารถน ามาผสมกันจนเกิดเป็นสีใหม่เพิ่มไดอ้ีก 10 สี 
ซึง่มกัปรากฎอยู่ในงานศิลปะแบบไทย (สกุฤตา หิรณัยชวลิต, 2565) 
2.4  ศึกษาข้อมูลเกีย่วกับวัสดุประเภทกระดาษ 
 2.4.1  กระดาษ 
    กระดาษเป็นวสัดบุรรจภุณัฑท์ี่ใชแ้พรห่ลายมานานและไดร้บัความนิยมใชก้นัมาก  
โดยกระดาษมีหลายชนิด ผลิตจากเยื่อกระดาษที่มีคณุภาพแตกตา่งกนั 
    2.4.1.1  คณุสมบตัิของกระดาษตอ่การน ามาท าบรรจภุณัฑ ์
    ข้อดี  มีคุณสมบัติ  7 ประการของกระดาษที่ เหมาะสมต่อการน ามาท า 
บรรจภุณัฑแ์ละท าใหไ้ดร้บัความนิยม ไดแ้ก่ 
     1)  สามารถน ามาตัด ดัด พับ งอ ไดง้่าย จึงสามารถน ามาออกแบบท า
เป็นรูปรา่ง รูปทรงตา่ง ๆ ไดโ้ดยง่าย 
     2)  มีน ้าหนักเบา ท าให้สะดวกและประหยัดค่าใช้จ่ายในการขนส่ง 
สามารถพบัเก็บแบนราบไดเ้ม่ือไม่ตอ้งการใช ้ท าใหป้ระหยดัเนือ้ที่ในการเก็บและขนสง่ 
     3)  สามารถพิมพส์ีสันลวดลายไดง้่าย สะดวกเก็บและขนส่ง สวยงาม 
โดยใชร้ะบบการพิมพท์ั่วไปหลายวิธี รวมทัง้ประหยดัค าใชจ้่าย กว่าการพิมพล์งบนวสัดุชนิดอื่น  
และสามารถพิมพส์ีลวดลายตา่งๆ ที่ตอ้งการลงบนแผ่นกระดาษ ก่อนที่จะน ามาขึน้รูปประกอบเป็น
บรรจภุณัฑ ์
     4)  กระดาษมีหลากหลายประเภทหลายระดับจึงสามารถเลือกใช้
กระดาษในระดบัคณุภาพต่างกนัแช่นในแง่ความเหนียว ความหนา ความทนทานต่อการฉีกขาด 
ดงึขาดดนัทะล ุไดต้ามความตอ้งการและตน้ทนุ 
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     5)  เป็นวัสดุที่สามารถน ามาแปรรูปใช้หมุนเวียน (Recycle) ได้ง่าย  
ย่อยสลายไดไ้ม่ยากในสภาวะธรรมชาติ ไม่ยากต่อการท าลายบรรจภุณัฑก์ระดาษจึงไม่ก่อใหเ้กิด
ปัญหามลภาวะมากเท่ากบับรรจภุณัฑช์นิดอื่น 
     6)  มีราคาถกู กระดาษนบัว่าเป็นวสัดทุี่มีราคาไม่สงูนกั เม่ือเทียบกบัวสัด ุ
บางประเภท 
     7)  สามารถน ามาใชร้ว่มกบัวสัดอุื่นๆ เพื่อใหท้  าหนา้ที่ไดด้ีขึน้ เช่น กระดาษ
เคลือบฟิล์มพลาสติก  (Plastic Coated Paper) กระดาษเคลือบขี้ผึ ้ง  (Wax laminate Peper) 
กระดาษทนน า้มนั (Grease Proof Paper) เป็นตน้ 
    ขอ้เสีย บรรจภุณัฑก์ระดาษมีขอ้เสีย 3 ประการ ไดแ้ก่ 
     1)  ไม่สามารถป้องกนัความชืน้ จึงเสียความแข็งแรงเม่ือถกูน า้หรืออยู่ใน
สภาวะเปียกชืน้ เพราะคณุสมบตัิของกระดาษโดยทั่วไปจะยอมใหน้ า้และก๊าชซมึผ่านไดด้ี 
       2)  มีความแข็งแรงนอ้ยกวา่บรรจภุณัฑช์นิดอื่น เช่น โลหะ, แกว้, พลาสติก
แข็งขึน้รูปเพราะกระดาษมีความทนทานต่อการกดทบั การรบัน า้หนกั การดงึ แรงทิ่มทะล ุแรงฉีกขาด
นอ้ยกวา่ 
     3)  เม่ือน ามาประกบวัสดุอื่น เช่น อลูมิเนียมและพลาสติก จะยากแก่ 
การท าลาย 
     ข้อพิจารณาด้านคุณสมบัติของกระดาษ ในการเลือกน ามาท าบรรจุภัณฑ์  
11 ประการ ไดแ้ก่ 
     1)   น า้หนกัมาตรฐาน 
     2)   ความเรยีบ/ความเป็นรูพรุน 
     3)   การตา้นไขมนั/น า้มนั 
     4)   การตา้นแรงดงึและการยืดตวั 
     5)   ความคงทนตอ่การโคง้งอ (ความแข็งตวั) 
     6)   ความทนทานต่อการขดั 
     7)   ความหนา 
     8)   ความขาวสวา่ง 
     9)   การดดูซมึน า้ 
     10)   การตา้นแรงฉีกขาดและทิ่มทะล ุ(ความเหนียว) 
      11)   การตา้นแรงกดในแนวตัง้/แนวนอน 
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 2.4.2  ประเภทของกระดาษทีน่ ามาท าบรรจุภณัฑ ์ 
    ประเภทของกระดาษที่น  ามาท าบรรจภุณัฑ ์มีดงันี ้
    2.4.2.1  กระดาษธรรมดา (Paper) 
    2.4.2.2  กระดาษแข็ง (Paper Board) 
 2.4.3  ลักษณะของบรรจุภณัฑก์ระดาษ 
    ที่นิยมใชก้นัในทอ้งตลาดทั่วไป 8 ประเภท ดงันี ้
    2.4.3.1  ซองกระดาษ (Paper Envelopes) 
    2.4.3.2  ถงุกระดาษ (Paper Bag) ถงุกระดาษโดยทั่วไปมีอยู่ 4 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
      1)  แบบ Automatic Bottom หรือ Self-Opening (SOS) กน้ถุงเป็นรูปทรง
สี่เหลี่ยม เม่ือกางถงุออกสามารถวางตัง้ตรงได ้เพราะมีการพบัความกวา้งของดา้นขา้ง (Gusset) 
ที่สามารถพบัเก็บและขยายออกเป็นรูปทรงกระบอกสี่เหลี่ยมได ้หรือเรียกทั่วไปว่า ถุงแบบขยาย
ขา้งใชเ้ป็นถงุส าหรบับรรจขุองช าทั่วไป 
      2)  แบบ Square Bottom หรือ Pinch Bottom มีลกัษณะ Gusset คลา้ย
แบบ SOS แต่กน้ถงุพบัเป็นตะเข็บแนวตรง 
      3)  แบบ Flat Bag เป็นถุงแบบแบน เนื่องจากกนัถุงพบัเป็นตะเข็บแนวตรง
      4)  แบบ Satchel Bottom มีลกัษณะกนัถงุคลา้ยแบบ SOS 
    2.4.3.3  ถงุหรือกระสอบกระดาษหลายชัน้ (Multiwall Paper Sack) 
    2.4.3.4  เยื่อกระดาษขึน้รูป (Moulded Pulp Container) 
    2.4.3.5  กระป๋องกระดาษ (Paper/Composite Can) 
    2.4.3.6  ถงักระดาษ (Fibre Drum) 
    2.4.3.7  กลอ่งกระดาษแข็ง (Paperboard Box) แบ่งเป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
      1)  กลอ่งกระดาษแข็งแบบพบัได ้(Folding Carton) 
      2)  กลอ่งกระดาษแข็งแบบคงรูป (Rigid Box or Set up Box) 
    2.4.3.8  กลอ่งกระดาษลกูฟกู (Corrugated Paperboard Box)  
 2.4.4  บรรจุภณัฑก์ระดาษลูกฟูก 
    2.4.4.1  กระดาษลูกฟูก กระดาษลูกฟูกนับไดว้่าเป็นผลิตภัณฑท์ี่มีการออกแบบ  
ที่ยอดเยี่ยม ส าหรบัใชใ้นการผลิตและการจัดส่งสินคา้ สาเหตุที่กระดาษลูกฟูกไดร้บัความนิยม  
ในการผลิตบรรจุภัณฑเ์นื่องจากความทนทานสามารถใชป้ระโยซนไ์ดห้ลากหลาย น า้หนักเบา  
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม ทนัสมยั สามารถปรบัเปลี่ยนใหต้รงกบัความตอ้งการได ้สามารถปกป้อง
สินคา้ สามารถพิมพล์วดลายเพื่อใหข้อ้มลูและท าใหเ้กิดความสวยงามราคาประหยดั 
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    2.4.4.2  บรรจุภัณฑก์ระดาษลูกฟูก ในอเมริกาเหนือ กล่องกระดาษลูกฟูกไดร้บั
ความนิยมใชใ้นการบรรจุสินคา้เพื่อการจัดส่งส าหรบัแทบทุกชนิด ดว้ยเหตุผลต่างๆ มากมาย  
เช่น ความสามารถในการปกป้องรกัษาที่ดีเยี่ยม ตน้ทุนต ่า สามารถจัดหาไดง้่าย ตน้ทุนในการ
ออกแบบเพ่ือใหต้รงกบัความตอ้งการของสินคา้แต่ละชนิดต ่า นอกจากนัน้ยงัมีเหตผุลอื่นๆ เช่น 
      1)  กระดาษลูกฟูกสามารถป้องกันสินคา้หว่างการจัดส่งและสามารถ
ปรบัเปลี่ยนความตอ้งการของผูใ้ช ้ในกรณีที่สินคา้มีความตอ้งการพิเศษ เช่น น า้หนกัมาก แตกง่าย 
หรอืเป็น วตัถอุนัตราย 
      2)  กระดาษลูกฟูกถูกออกแบบให้สามารถน ้ามาเรียงซ้อนกันได้มัน
สามารถทนต่อแรงกดทัง้ดา้นบนและดา้นขา้ง รวมถึงมีการทดสอบความสามารถในการทนต่อ
แรงดนัทะล ุ
      3)  กระดาษลกูฟูกสามารถน ามาออกแบบในแบบต่างๆ ไดห้ลากหลาย 
โดยสามารถตัดและพับเป็นขนาดและรูปแบบต่างๆ ไดม้ากมาย รวมถึงสามารถน ามาพิมพใ์ห้ 
มีรูปแบบ สีสนัสวยงาม ดว้ยเทคโนโลยีการพิมพท์ี่ทนัสมยัได ้
      4)  กระดาษลูกฟูกเป็นบรรจุภัณฑท์ี่มีความแข็งแรงและสามารถพิมพ์
ขอ้ความและรูปภาพลงบนตวักระดาษได ้
      5)  กระดาษลกูฟูกไดผ้่านการทดสอบแรงกระแทก ความทนทานต่อการ
ตกจากที่สูง และความทนทานต่อการสั่นสะเทือน และถือไดว้่าเป็นบรรจุภัณฑ์ที่มีคุณสมบัติ
เพียงพอส าหรบัใชใ้นการ ขนสง่สินคา้ 
    2.4.4.3  ผลิตภณัฑจ์ากกระดาษลกูฟกู  
      1)  กระดาษลกูฟกูสว่นใหญ่จะท าจากวสัดรุีไซเคิลและมกัจะผลิตจากเศษ
ของที่ใชแ้ลว้จากมนษุย ์
      2)  การผลิตกระดาษลกูฟกูไม่มีการใชว้สัดมีุพิษ หรอืท าลายชัน้โอโซน 
      3)  ปัจจุบันมีการวิจัยและพัฒนาความสมารถของกระดาษลูกฟูกอยู่
ตลอดเวลาเพื่อปรบัปรุงคณุสมบตัิ เช่น ความแข็งแรง ความทนทานต่อความชืน้ ความสามารถใน
การพิมพแ์ละการน ากลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) 
    2.4.4.4  การรีไซเคิลกระดาษลกูฟูก ผลิตภณัฑจ์ากกระดาษลกูฟูกมากกว่า 70% 
จะถูกน าไปรีไซเคิล ท าใหก้ระดาษลูกฟูกนับไดว้่าเป็นหนึ่งในบรรจุภัณฑท์ี่มีอัตราการถูกน าไป  
รีไซเคิลสงูที่สดุ  
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    2.4.4.5  ประโยชนข์องกล่องกระดาษลูกฟูก ดว้ยคุณสมบัติของกล่องกระดาษ
ลกูฟกูที่ใชว้สัดกุระดาษที่ผลิตออกมาเป็นกระดาษ ลกูฟกูที่มีลกัษณะเป็นลอนภายในที่ช่วยปอ้งกนั 
การกระแทกและสามารถออกแบบในแบบต่างๆ เพื่อให ้เหมาะต่อความตอ้งการที่จะใชง้านง่ายอีก
ทั้งกล่องกระดาษลูกฟูกยังมีราคาไม่สูง เทคโนโลยีการผลิตในปัจจุบันมีลวดลายและรูปแบบ
หลากหลายเหมาะกบัความตอ้งการในการใชง้านรูปแบบตา่งๆ 
    2.4.4.6  กระดาษท าลอนลกูฟกู (Corrugating Medium) 
      เป็นกระดาษที่มีคณุสมบตัิในดา้นความแข็งแรงเมื่อน ามาท าลอนกระดาษ 
และมีความสามารถในการดูดซึมน ้าได้อย่างรวดเร็ว เพื่อช่วยให้การติดกาวบนเครื่องผลิต
แผ่นกระดาษลูกฟูก (Corrugator Machine) เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้สามารถ
เดินเครื่องไดด้ว้ยความเร็วสงูได ้มีน า้หนกัมาตรฐานที่ 125 กรมัต่อตารางเมตร ตวัอย่างกระดาษ
ลอนลกูฟกู (ดร.สธุาสินีน ์บรุีค  าพนัธุ,์ 2564) 
    2.4.4.7  ประเภทของลอนลกูฟกู 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
      1)  แผ่นกระดาษลกูฟูกหนา้เดียว (Single Face) คือ แผ่นกระดาษลกูฟูก 
ที่ประกอบดว้ยกระดาษท าผิวกลอ่ง 1 แผ่น ประกบกบักระดาษท าลอนลกูฟกู 1 แผ่น 
      2) แผ่นกระดาษลูกฟูก 3 ชั้น (Single Wall) คือ แผ่นกระดาษลูกฟูก 
ที่ประกอบดว้ยกระดาษท าลอนลกูฟกู 1 แผ่น ทากาวแลว้ปิดทบัดว้ยกระดาษท าผิวกลอ่งทัง้ 2 ดา้น 
แผ่นกระดาษลกูฟกู 3 ชัน้นี ้นิยมใชม้ากที่สดุ 
      3) แผ่นกระดาษลูกฟูก 5 ชั้น (Double Wall) คือ แผ่นกระดาษลูกฟูก 
ที่ประกอบดว้ยกระดาษท าลอนลกูฟกู 2 แผ่น และกระดาษท าผิวกลอ่ง 3 แผ่น  
      4) แผ่นกระดาษลูกฟูก 7 ชั้น (Triple Wall) คือ แผ่นกระดาษลูกฟูก 
ที่ประกอบดว้ยกระดาษท าลอนลกูฟกู 3 แผ่น และกระดาษท าผิวกลอ่ง 4 แผ่น แผ่นกระดาษลกูฟกู 
7 ชัน้ เป็นชนิดที่ไม่ค่อยนิยมใชแ้ละผลิตในประเทศไทย (เจนยทุธ ศรีหิรญั, 2563) 
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2.5  ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับระบบการพมิพบ์รรจุภัณฑท์ีเ่หมาะสมกับวัสดุประเภท
   กระดาษ 
 อนันต ์ตันวิไลศิริ (2565) กล่าวว่าปัจจุบันเทคโนโลยีการพิมพไ์รแ้รงกด หรือที่เรียกกัน 
โดยทั่วไปว่า เทคโนโลยีการพิมพ์ดิจิทัล ได้เข้ามามีบทบาทในการพัฒนาการผลิตงานพิมพ์ 
เป็นอย่างมาก เนื่องจากความสามารถในการผลิตงานจ านวนนอ้ย ที่ใชต้น้ทนุต ่าหากเปรียบเทียบ
กบัระบบการพิมพโ์ดยทั่วไป  
 2.5.1  เทคโนโลยกีารพมิพด์ิจทิลั 
    เทคโนโลยีการพิมพด์ิจิทลั เป็นเทคโนโลยีการพิมพท์ี่สรา้งภาพหรือถ่ายทอดภาพ
โดยตรงให้เกิดบนวัสดุที่น  ามาพิมพ ์โดยใช้ข้อมูลดิจิทัลจากไฟลท์ี่ถูกออกแบบและตรวจสอบ  
ความถกูตอ้งมาจากขัน้ตอนงานก่อนพิมพ ์เทคโนโลยีการพิมพน์ีจ้ะท าการถ่ายทอดภาพโดยไม่ใช่
แรงกดพิมพห์รือใชแ้รงกดนอ้ยมากเพื่อใหห้มึกพิมพย์ึดติดบนวัสดุใชพ้ิมพ์ เทคโนโลยีการพิมพ์
ดิจิทลั สามารถท าใหก้ารผลิตงานพิมพมี์ความหลากหลาย และถูกน ามาใชใ้นการผลิตงานพิมพ์ 
ที่มีความแตกต่างจากเทคโนโลยีการพิมพแ์บบอื่นๆ ดงัตอ่ไปนี ้
    2.5.1.1  การพิมพต์ามจ านวนสั่ง ลกูคา้สั่งพิมพง์านนอ้ย แต่มีจ านวนครัง้ในการสั่ง
พิมพใ์นรูปแบบที่หลากหลายมากยิ่งขึน้ ในการผลิตงานพิมพใ์นลกัษณะนี ้เทคโนโลยีการพิมพ์
แบบอื่นๆ ไม่สามารถท าไดใ้นตน้ทนุที่ต  ่า เนื่องจากมีค่าใชจ้่ายทางดา้นการท าแม่พิมพ ์
    2.5.1.2  การพิมพง์านที่แสดงความเป็นสว่นบคุคล เช่น การพิมพช่ื์อ ที่อยู่ หรือการ
พิมพท์ี่ใชข้อ้มูลที่แตกต่างกันในแต่ละแผ่นพิมพ ์เช่น ตัวเลข สญัลกัษณต์่างๆ ที่ท  าใหส้ิ่งพิมพมี์
ความแตกต่างกนั ในแต่ละแผ่นพิมพท์ี่พิมพอ์อกมาในการผลิตสิ่งพิมพ ์1 ครัง้ 
    ปัจจุบันเทคโนโลยีการพิมพด์ิจิทัลที่มีใชก้ันอย่างแพร่หลายในอุตสาหกรรมการ
พิมพบ์รรจภุณัฑ ์จะมี 2 ประเภท คือ เทคโนโลยีการพิมพอ์ิเล็กโทรโตกราฟี (Electrophotography) 
และเทคโนโลยีการพิมพพ์น่หมกึ (Inkjet Printing Technology) 
 2.5.2  เทคโนโลยกีารพมิพอ์ิเล็กโทรโตกราฟี (Electrophotography) 
    มีหลักการพิมพท์ี่ใชแ้สงในการสรา้งภาพ ขอ้มูลที่บรรจุในไฟลด์ิจิทัลจะถูกส่งไป
ประมวลผลผ่านโปรแกรม Raster Image Processor, RIP และถูกส่งไปใช้ในการควบคุม
แหล่งก าเนิดแสงเพื่อสรา้งภาพแผงบนดรมัที่มีประจบุวก จากนัน้ดรมัจะหมนุเพื่อไปรบัผงหมกึที่มี
ประจลุบและถ่ายทอดผงหมึกลงสู่วสัดใุชพ้ิมพ ์โดยมีอปุกรณส์รา้งแรงดึงดดูทางไฟฟ้าสถิต ติดตัง้
อยู่ใตบ้ริเวณที่วัสดุใชพ้ิมพถ์ูกป้อนผ่าน ที่ท  าหนา้ที่ช่วยใหผ้งหมึกติดลงบนวัสดุใชพ้ิมพแ์ละใน
ขัน้ตอนสดุทา้ยของการพิมพ ์จะมีการใชค้วามรอ้นผ่านลกูกลิง้เพื่อช่วยใหผ้งหมกึเกิดการยดึติดบน
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วสัดุใชพ้ิมพ ์ส าหรบัดรมัที่ถ่ายทอดภาพลงสู่แม่พิมพ ์จะถูกลบประจุที่ตกคา้ง และท าใหผ้ิวดรมั
สะอาดและมีสภาพที่พรอ้มในการสรา้งภาพในรอบพิมพต์่อไป ดงัในรูป 
 
 
 
 
 

 

ภาพ 2.1 หลกัการพิมพอ์ิเลก็โทรโตกราฟี 
     ทีม่า: http://www.dp3project.org/ 
 
    เครื่องพิมพด์ิจิทัลที่ใชร้ะบบอิเล็กโทรโฟโตกราฟี ไดมี้การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
โดยมีการพฒันาวสัดตุ่างๆ ที่ใชง้าน เช่น ผิวหนา้กระดาษ หรอืหมกึพิมพ ์ตวัอย่างเช่น มีการพฒันา
ผิวหนา้ของวสัดุใชพ้ิมพเ์พื่อใหส้ามารถรองรบักับผงหมึก หรือการพฒันาหมึกพิมพส์ีพิเศษต่างๆ 
หมึกพิมพท์ี่ผสมสารเรืองแสงที่น  ามาพัฒนาการผลิตสิ่งพิมพป์้องกันการปลอมแปลงและมีกา ร
พฒันาระบบของเครื่องพิมพใ์นการผลิตงานพิมพ ์ตวัอย่างเช่น ระยะของภาพพิมพใ์หส้ามารถพิมพ์
งานไดมี้ขนาดยาวมากขึน้ ส  าหรบัการพิมพง์านกลอ่งบรรจภุณัฑ ์เป็นตน้ (อนนัต ์ตนัวิไลศิร,ิ 2565) 
 2.5.3  เทคโนโลยกีารพมิพพ์่นหมึก (Inkjet Printing Technology)  
    เป็นเทคโนโลยีการพิมพด์ิจิทลัที่มีการพฒันาอย่างต่อเนื่อง และสามารถน ามาใชใ้น
การผลิตงานบนวสัดกุารพิมพไ์ดอ้ย่างหลากหลาย โดยเทคโนโลยีการพิมพพ์่นหมึก หรือ อิง้คเ์จ็ท  
มีหลกัการพิมพท์ี่ใชก้ารพ่นหมึกจากหวัพิมพ ์ลงสู่วสัดใุชพ้ิมพโ์ดยตรง ภาพพิมพจ์ะเกิดจากหยด
หมกึขนาดเลก็ที่มาเรยีงตอ่กนั ดงัแสดงในรูป 
 
 
 
 
 

ภาพ 2.2 หลกัการพิมพเ์ทคโนโลยีการพิมพพ์น่หมกึ 
        ทีม่า: Printing Process 

http://www.dp3project.org/
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    2.5.3.1  เทคโนโลยีการพิมพ์อิง้ค์เจ็ท สามารถแบ่งประเภทของหัวพิมพ์หลัก 
ได ้2 ประเภท คือ 
      1)  หัวพิมพ์แบบเทอร์มัล (Thermal) หรือบับเบิ ้ล เจ็ท (Bubble Jet) 
หัวพิมพ์ประเภทนีจ้ะมีการใช้ในเครื่องพิมพ์อิง้ค์เจ็ททั่วไป ต้นทุนของหัวพิมพ์ไม่สูงมากนัก  
แต่อย่างไรก็ตาม อายกุารใชง้านของหวัพิมพค์่อนขา้งต ่าและหวัพิมพมี์โอกาสอดุตนัไดง้่าย  
      2)  หัวพิมพ์แบบเพียรโ์ซอิเล็กทริค (Piezoelectric) หัวพิมพ์ประเภทนี ้
จะพบในเครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทประเภทขนาดใหญ่ หรือเครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทที่ใชใ้นอตุสาหกรรม เช่น 
เครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทบนกระดาษลกูฟกู หรอืงานฉลาก เป็นตน้ และสามารถใชก้บัหมกึพิมพไ์ดห้ลาย
ประเภท เช่น หมึกพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทฐานน า้ ฐานน า้มนั หรือหมึกพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทแบบแหง้ตวัดว้ยแสงยวูี 
(อนนัต ์ตนัวิไลศิร,ิ 2565) 
    2.5.3.2  หมึกพิมพ์ที่ใช้ในระบบการพิมพ์อิ ้งค์เจ็ท  มีหลายประเภท ขึน้อยู่กับ
ลกัษณะงานพิมพ ์โดยทั่วไปสามารถแบง่ได ้4 ประเภท คือ 
      1)  หมึกพิมพ์อิง้ค์เจ็ทฐานน ้า (Water Base Inkjet Ink) เหมาะกับการ
พิมพง์านโดยทั่วไป  
      2)  หมึกพิมพ์อิ ้งค์เจ็ทฐานน ้ามัน (Solvent Inkjet Ink) เป็นหมึกพิมพ ์
อิง้คเ์จ็ทฐานน า้มนัจะนิยมมาใชใ้นงานพิมพป์ระเภทปา้ยโฆษณา สติก้เกอรต์ิดรถยนต ์
      3)  หมกึพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทฐานกาว (Latex Inkjet Ink) เป็นหมกึพิมพท์ี่นิยมใช้
ในการผลิตงานพิมพป์ระเภทเดียวกบัหมกึพิมพฐ์านน า้มนั 
      4)  หมึกพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทที่แหง้ตวัดว้ยแสงยูวี (UV Inkjet Ink) เครื่องพิมพท์ี่
ใชห้มึกพิมพป์ระเภทนี ้จะมีการติดตัง้อปุกรณฉ์ายแสง UV เพื่อท าใหห้มึกพิมพแ์หง้ตวั สีของหมึก
พิมพท์ี่ไดจ้ะมีความอิ่มตวัสีสงู และมีความทนทานต่อการขดัถู ปัจจุบนัไดมี้การพฒันาและใชใ้น
เครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทอตุสาหกรรม เช่น เครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทบนกระดาษลกูฟกู บนผา้และการพิมพฉ์ลาก
    2.5.3.3  เทคโนโลยีการพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทส าหรบัการพิมพบ์รรจภุณัฑ ์
      ประเทศไทยไดมี้การน าเขา้เครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทส าหรบัการพิมพง์านใน
หลายอตุสาหกรรม เช่น เครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทส าหรบักระดาษลกูฟูกที่มีการใชท้ัง้หมึกพิมพฐ์านน า้  
และหมกึพิมพท์ี่แหง้ตวัดว้ยแสงยวูี ท าใหก้ารพิมพง์านบนกระดาษลกูฟกู สามารถเก็บรายละเอียด
ของงานพิมพ์ได้มากขึน้ และสามารถผลิตงานด้วยความเร็วประมาณ 6,000 แผ่นต่อชั่วโมง
เครื่องพิมพป์ระเภทนีจ้ะติดตัง้หวัพิมพอ์ย่างนอ้ย 16 หวั ตามขนาดของกระดาษลกูฟูกที่สามารถ
พิมพไ์ด ้จะรูจ้กักนัในชื่อของเครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทแบบซิงเกิลพาส (Single Pass) ดงัแสดงในรูป  
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ภาพ 2.3 เครื่องพิมพร์ะบบอิง้คเ์จ็ทส าหรบัการพิมพบ์นกระดาษลกูฟกู 

         ทีม่า: https://www.labelsigngroup.com/category/cutting/inkjet-printing 
 

    ส าหรบัการผลิตฉลาก ไดมี้การน าเขา้เครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทแบบป้อนมว้นเขา้มาใช้
กนัอย่าแพรห่ลายในประเทศไทย โดยส่วนใหญ่จะเป็นเครื่องพิมพอ์ิง้คเ์จ็ทที่ใชห้มึกพิมพท์ี่แหง้ตวั
ด้วยแสงยูวี เนื่ องจากใช้ผลิตงานบนกระดาษหรือบนสติกเกอร์พลาสติกประเภทต่างๆ  
โดยเครื่องพิมพมี์ความเร็วในการผลิตระหว่าง 60 - 80 เมตรต่อนาที เทคโนโลยีของหวัพิมพท์ี่ใช ้
จะเป็นแบบเพียรโซอิเล็กทริค ท าใหก้ารผลิตงานพิมพจ์ะไดคุ้ณภาพที่สูง นอกจากนีเ้ครื่องพิมพ์
ดิจิทัลส าหรับการพิมพฉ์ลาก ไดมี้การพัฒนาหมึกพิมพใ์ห้มีจ านวนสีในการผลิตงานพิมพ์เพิ่ม 
มากขึน้ เช่น ใชห้มกึพิมพส์ีสม้ สีเขียว และสีม่วง (Orange, Green and Violet) และมีสีขาวส าหรบั 
การพิมพพ์ืน้ให้กับงานสติกเกอรพ์ลาสติกใส ท าให้สามารถท างานทดแทนเครื่องพิมพฉ์ลาก  
ในระบบการพิมพโ์ดยทั่วไปได ้(อนนัต ์ตนัวิไลศิร,ิ 2565) 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 2.4 กลอ่งบรรจภุณัฑพ์ิมพแ์บรนด ์

      ทีม่า: https://www.kasbox.com 
 
 
 
 

https://www.labelsigngroup.com/category/cutting/inkjet-printing
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2.6  ศึกษาเกีย่วกับการตลาดออนไลน ์
 Nerd Optimize (2565) กล่าวว่าการตลาดออนไลน ์หรือ Online Marketing กลายเป็น 
กลยุทธใ์นการท าการตลาดที่เขา้ถึงลกูคา้ในยุคปัจจุบนัไดอ้ย่างดีที่สดุและก าลงัเป็นที่นิยมอย่าง
แพรห่ลาย ดว้ยการอาศยัการท าการตลาดผ่านพืน้ที่ออนไลน ์ 
 2.6.1  ความหมายการตลาดออนไลน ์ 
    การตลาดออนไลน์ (Online Marketing) คือการท าการตลาดผ่านสื่อออนไลน ์
ทกุประเภท เช่น เว็บไซต ์โซเชียลมีเดีย รวมถึงการท าโฆษณา (Advertising) บนสื่อออนไลนต์่างๆ 
ดว้ยเช่น Instargram, Google, Youtube, Facebook เพื่อการเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้บนโลกออนไลน์
และสรา้งการรบัรูจ้นกระทั่งกลุม่คนเหลา่นัน้กลายมาเป็นลกูคา้ 
 2.6.2  เทคนิคการท าตลาดออนไลนด์้วย Instagram 
    Instagram หรือ IG ถือเป็นอีกช่องทางหนึ่งที่หลายแบรนดใ์ช้เพื่อโปรโมทธุรกิจ  
บนโลกออนไลน ์โดยสว่นใหญ่นิยมใชก้นัทัง้หมด 9 วิธี 
    2.6.2.1  เปลี่ยนไปใชบ้ญัชีธุรกิจ บญัชีทั่วไปนัน้ก็เหมือนกับ Facebook ส่วนตวัที่
ใชโ้พสต ์พดูคยุกบัเพื่อนๆ หรอืคนในครอบครวั แต่ส  าหรบับญัชีธุรกิจ จะเป็นเหมือนกบั Facebook 
Page ที่ใช้ส  าหรับโปรโมทธุรกิจสร้างคอนเทนต์เพื่อให้ผู้คนมากมายมากดติดตามแบรนด์  
และสามารถลงโฆษณาได ้บญัชีธุรกิจนัน้สามารถเขา้ถึงฟีเจอรต์่างๆ ท่ีช่วยในการโปรโมทแบรนด์
เพื่อให ้Instagram ของแบรนดส์ามารถเขา้ถึงลกูคา้ไดม้ากยิ่งขึน้ 
    2.6.2.2  ใสข่อ้มลูครบถว้น Instagram มีพืน้ที่ใหใ้สค่  าอธิบายเก่ียวกบัรา้นคา้ สงูสดุ 
150 ตวัอกัษร และสามารถใส ่Contact เพราะบญัชีธุรกิจนัน้จะมีช่องที่สามารถใสข่อ้มลูการติดตอ่
แยกออกมาจากค าอธิบายโดยรวมแลว้สิ่งที่ตอ้งใสใ่น Instagram Profile มีดงันี ้
      1)  ช่ือธุรกิจ ที่สามารถใส่ได ้30 ตวัอกัษร เป็นส่วนที่แสดงในผลการคน้หา
      2)  ช่ือบญัชี ที่สามารถใส่ได ้30 ตัวอักษร แสดงอยู่ดา้นบนสุด และเป็น
ส่วนที่แสดงในผลการคน้หาจะเห็นไดว้่า สิ่งที่แสดงในหนา้ผลการคน้หานัน้จะมี ช่ือธุรกิจ และ ช่ือ
บญัชี หลายๆ แบรนดจ์ึงนิยมตัง้ช่ือบญัชีเป็นช่ือแบรนด ์และตัง้ช่ือธุรกิจโดยใช ้Keyword เพื่อให้
คนที่คน้หาบน Instagram สามารถเจอรา้นคา้ หรือธุรกิจไดอ้ย่างง่าย 
      3)  Website URL เว็บไซตข์องรา้นคา้ที่ยังไม่มีเว็บไซตส์ามารถใส่เป็น 
Facebook Page, Shopee หรอื LINE Official Account แทนได ้
      4)  ประเภทธุรกิจ เป็นเหมือน Tag ก ากับว่าธุรกิจอยู่ในหมวดไหน 
ซึง่ Instargram จะมีตวัเลือกขึน้มาใหร้ะบ ุ
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      5)  ช่องทางการติดต่อ ระบุอีเมลธุรกิจ เบอรโ์ทรติดต่อ และที่อยู่ลงไปได้
      6)  ปุ่ ม Call to Action เป็นปุ่ มที่ใหลู้กคา้สามารถคลิกเพื่อสั่งซือ้สินคา้  
จองบตัร หรือจองที่พกัไดใ้น Instagram ผ่าน 3rd Party ที่ก าหนดไว ้ 
    2.6.2.3  ท าคอนเทนตใ์หน้่าสนใจ Instagram จะสื่อสารดว้ยภาพเป็นหลกั ดงันัน้ 
คอนเทนตท์ี่โพสตต์อ้งเป็นภาพที่ดดูี มีการจดัองคป์ระกอบใหด้นู่าสนใจ  
    2.6.2.4  สรา้งภาพลักษณ์ใหก้ับแบรนด์ เทคนิคที่ช่วยใหแ้บรนดด์ูน่าสนใจมาก
ยิ่งขึน้และช่วยสรา้งภาพลกัษณใ์หก้ับแบรนดค์ือ การคุมโทนภาพ  คุมโทนภาพนอกจากจะสรา้ง
ความน่าสนใจใหแ้บรนดข์องแลว้ ภาพลกัษณย์งัสง่ผลตอ่การตดัสินใจซือ้ และช่วยเพิ่มมลูคา้ใหก้บั
สินคา้ดว้ย สามารถท าไดห้ลายวิธี เช่น 
      1)  การออกแบบกราฟิกโดยอิงจาก CI ของธุรกิจ 
      2)  การตกแต่งภาพดว้ยฟิลเตอร ์หรือปรบัโทนสีภาพใหไ้ปทิศทางเดียวกนั
      3)  การถ่ายภาพที่ใหค้วามรูส้ึกคลา้ยกันทุกรูป หรือใหอ้ารมณเ์ดียวกัน
    2.6.2.5  เขียนแคปชั่นใหน้่าสนใจ แมว้่าสิ่งที่สามารถดึงดูดความสนใจไดด้ีที่สุด 
ส าหรบั Instagram คือรูปภาพ ไม่ควรมองขา้มการใส่ขอ้ความหรือแคปชั่นเขา้ไปดว้ย เพื่อเพิ่ม
ความน่าสนใจในโพสตน์ั้น การเขียนแคปชั่นที่ดีตอ้งเขียนใหส้ั้น กระชับและมี Key Message 
ส าคัญที่ตอ้งการจะสื่อสาร หากคอนเทนตท์ี่จะโพสตมี์ขอ้มูลเยอะหรือมี Story ที่ยาว การเขียน
แคปชั่น 2 บรรทดัแรกควรเขียนเกริน่หวัเรื่องใหน้่าสนใจ เพื่อดงึดดูใหค้นอา่นต่อ 
    2.6.2.6  ใช ้Hashtag ใหเ้หมาะสมส าหรบั Instagram การใช ้Hashtag ถือเป็นอีก
เทคนิคที่ช่วยใหโ้พสตเ์ขา้ถึงกลุม่เปา้หมายไดม้ากยิ่งขึน้ ตวัอย่างการใช ้Hashtag มีความเก่ียวขอ้ง
กบัโพสต ์อาจสรา้งคอนเทนตท์ี่ก  าลงัเป็นเทรนดแ์ลว้ใช ้Hashtag เพื่อสรา้งโอกาสใหก้ลุม่เปา้หมาย
เห็นโพสตข์องแบรนดม์ากยิ่งขึน้ได ้ 
    2.6.2.7  เลือกโพสตใ์นเวลาที่เหมาะสม เวลาที่ดีที่สดุส าหรบัการโพสตค์อนเทนต์
บน Instagram ของธุรกิจแต่ละประเภทไม่เหมือนกัน Hootsuite ไดท้  าการส ารวจ และวิเคราะห์
โพสตท์ัง้หมด 258,956 โพสต ์จาก 11 ประเภทธุรกิจ พบว่าช่วงที่สดุส าหรบัการโพสตค์อนเทนต์ 
ของแตล่ะธุรกิจ คือ 
      1)  ธุรกิจทวัรแ์ละท่องเที่ยว: วนัศกุร ์เวลา 9.00 น. - 13.00 น. 
      2)  สื่อและความบนัเทิง: วนัองัคารและพฤหสับดี เวลา 12.00 น. - 15.00 น.
      3)  อาหารและเครื่องดื่ม: วนัศกุร ์เวลา 12.00 น. 
      4)  ธุรกิจขายปลีก: วนัองัคาร พฤหสับดีและศกุร ์เวลา 12.00 น. 
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      5)  ธุรกิจบริการ: วนัองัคาร พุธและศุกร ์เวลา 9.00 น. และเวลา 10.00 น.
      6)  ไม่แสวงหาผลก าไร: วนัองัคาร เวลา 10.00 น. และ 16.00 น. 
      7)   ธุรกิจขายส่งแบบ E-Commerce: วันพฤหัสบดี เวลา 16.00 น. และ 
เวลา 21.00 น. 
      8)  ยาและสขุภาพ: วนัพธุและอาทิตย ์เวลา 9.00 น. 
      9)  ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดผิวกาย:  วันพฤหัสบดีและศุกร์ เวลา  
13.00 น. - 15.00 น. 
    10)  เทคโนโลยี: วนัจนัทรแ์ละองัคาร เวลา 14.00 น. 
    11)  การศกึษา: วนัพฤหสับดี เวลา 16.00 น. - 17.00 น. 
    2.6.2.8  Instagram Stories & Highlight Stories 2 เทคนิคที่ก  าลงัไดร้บัความนิยม
อย่างมากบน Instagram โดย 50% ของธุรกิจที่อยู่บน IG ใช ้Stories ในการโปรโมทธุรกิจ ส าหรบั
Instagram Stories มีระยะเวลาแสดงเพียง 24 ชั่ วโมง ท าให้เนื ้อหาค่อนข้างน่าสนใจดูใหม่ 
อยู่ตลอดเวลา และ Highlight Stories เป็นฟีเจอรท์ี่ธุรกิจน ามาประยุกตใ์ชก้ับแบรนดแ์ละสรา้ง
ความน่าสนใจใหก้บัโปรไฟลธ์ุรกิจอย่างมากบนหนา้โปรไฟล ์ 
    2.6.2.9  ขยายการเข้าถึงดว้ย Instagram Ads หากตอ้งการให้แบรนดส์ามารถ
เขา้ถึงลูกคา้ใหม้ากและเร็วที่สุด การลงโฆษณาบน Instagram สามารถเลือกกลุ่มเป้าหมายให้ 
ตรงกับความตอ้งการของได ้เพิ่มโอกาสใหก้ลุ่มเป้าหมายเขา้มามากขึน้  (Clicknext Company 
Limited, 2019) 
 
2.7  ศึกษาเกีย่วกับกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกับบรรจุภณัฑ ์
 2.7.1  พระราชบัญญัต ิมาตราช่ังวัดตวง พ.ศ. 2466 
    พระราชบัญญัติมาตราชั่งตวงวัด  พ.ศ. 2466 พรบ. ฉบับนีร้่างขึน้เพื่อคุ้มครอง
ผูบ้ริโภคใหไ้ดบ้ริโภคสินคา้ตามปริมาณที่ก าหนดซึ่งจะไดผ้ลดีเพียงใดขึน้อยู่กบัความร่วมมือของ
ผู้ประกอบการในการดูแลเอาใจใส่ในการบรรจุสินค้าของตนเองให้ถูกต้องตามกฎหมาย  
โดยครอบคลุมสินค้าที่ผลิตแล้วจัดจ าหน่ายในประเทศและยังรวมถึงสินค้าหีบห่อที่น  าเข้า  
หรือส่งออกนอกราชอาณาจักร ดังนัน้  อุปกรณห์รือเครื่องจักรใดๆ ที่ใชใ้นการชั่งตวงวัด จะตอ้ง
ได้รับใบรับรองส่วนหน่วยที่แสดงปริมาณของสินค้าตามมาครชั่ งตวงวัดควรใช้ระบบเมตริก  
และตวัเลขที่ใชส้ามารถใชต้วัเลขอารบิคหรือตวัเลขไทยได ้ขนาดของตวัเลขและตวัอกัษรที่ใชต้อ้ง
ไม่เล็กกวา่ 2 มิลลิเมตร นอกจากนีใ้นประกาศกระทรวงพาณิชยฉ์บบัลา่สดุฉบบัที่ 13 ปี พ.ศ. 2539 
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ไดก้ าหนดให้สินคา้บางประเภทบรรจุสินคา้ตามปริมาณที่ก าหนดผลิตภัณฑ์อาหารที่ก าหนด  
ใหบ้รรจตุามปริมาณที่ก าหนดระบอุยู่ในบญัชีทา้ยประกาศดงักล่าว ประกอบดว้ย อาหารปรุงแต่ง 
เครื่องดื่มและน า้สม้สายช ู
 2.7.2  พระราชบัญญัตคุ้ิมครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
    พระราชบญัญัติคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ถือไดว้่าเป็นกฎหมายฉบบัแรกของ
ประเทศไทย ที่มีการจดัตัง้หน่วยงานของรฐัที่จดัขึน้ เพื่อคุม้ครองสิทธิของผูบ้ริโภคโดยตรงเนื่องจาก
กฎหมายอื่นๆ ที่บญัญัติขึน้ควบคมุผูป้ระกอบธุรกิจนัน้ เป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภคทางออ้ม ผูบ้ริโภค
จึงไม่อาจใชส้ิทธิในการฟ้องรอ้งผูป้ระกอบธุรกิจต่อศาลอาญาได ้ส่วนการด าเนินการทางแพ่งก็เป็น
ภาระและเสียค่าใชจ้่ายมาก ทัง้ผูบ้รโิภคสว่นใหญ่ยงัไม่อยู่ในฐานะที่จากด าเนินคดีดว้ยตวัเองได ้
    วิธีการด าเนินงานตามพระราชบญัญัติคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 ไดบ้ญัญัติให้
องคก์รของรฐัมีอ านาจหนา้ที่ในการควบคมุก ากบัดแูลและประสานการปฏิบตัิงานของส่วนราชการ
ต่างๆ เพื่อใหค้วามคมุครองผูบ้รโิภค รวมทัง้เป็นหน่วยงานที่ใหผู้บ้รโิภคไดใ้ชส้ิทธิรอ้งเรียน เพื่อขอให้
ไดร้บัการพิจารณาและชดเชยความเสียหายเม่ือถกูผุป้ระกอบธุรกิจละเมิดสิทธิของผูบ้รโิภค 
    2.7.2.1  สิทธิของผูบ้ริโภค ผูบ้ริโภคมีสิทธิจะไดร้บัความคุม้ครองตามกฎหมาย  
4 ขอ้ดงันี ้
      1)  สิทธิที่ไดร้บัข่าวสารรวมทั้งค าพรรณคุณภาพที่ถูกตอ้งและเพียงพอ
เก่ียวกบัสินคา้และบรกิาร 
      2)  สิทธิที่จะมีอิสระในการเลือกหาสินคา้และบรกิารโดยปราศจากการผกูขาด
      3)  สิทธิที่จะไดร้บัความปลอดภยัจากการใชส้ินคา้หรือบรกิาร 
      4)  สิทธิที่จะไดช้ดเชย ความเสียหายจากการใหส้ินคา้หรือบรกิาร 
    2.7.2.2  องคก์รของรฐัส านักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค (สคบ.) มีการ
แบ่งการคุม้ครองผูบ้รโิภค ดงันี ้
      1)  การโฆษณา (มีคณะกรรมการวา่ดว้ยการโฆษณา) 
      2)  ดา้นฉลาก (มีคณะกรรมการวา่ดว้ยฉลาก) 
    2.7.2.3  การคุม้ครองผูบ้รโิภคดว้ยฉลากสินคา้ 
      1)  ฉลากตามมาตรา 3 แห่ง พระราชบญัญัติคุม้ครองผูบ้รโิภค พ.ศ. 2522 
ก าหนดใหห้มายความถึงรูปรอยประดิษฐ์กระดาษหรือสิ่งอื่นใดที่ท  าใหป้รากฏขอ้ความเก่ียวกับ 
สินคา้ซึ่งแสดงไวท้ี่สินคา้หรือภาชนะบรรจุหีบห่อ บรรจุสินคา้ หรือสอดแทรกไวร้วมกบัสินคา้หรือ
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ภาชนะบรรจหุรอืหีบห่อบรรจสุินคา้ รวมถึงเอกสารหรอืคูมื่อส าหรบัใชป้ระกอบสินคา้ พรอ้มทัง้ปา้ย
ที่ติดตัง้หรือแสดงไวท้ี่สินคา้ หรือภาชนะบรรจหุีบห่อที่บรรจสุินคา้นัน้ 
      2)  สินคา้ควบคุมฉลากจากต่างประเทศที่น  าเขา้มาขายในประเทศไทย 
ตอ้งท าฉลากเป็นขอ้ความภาษาไทยมีความหมายตรงกบัขอ้ความในภาษาต่างประเทศ โดยระบุ
ช่ือ พรอ้มสถานที่ประกอบการของผูท้ี่ไดร้บัใบอนุญาตใหน้ าเขา้สินคา้นัน้และตอ้งมีรายละเอียด
เก่ียวกับสินคา้ ตามประกาศที่คณะกรรมการว่าดว้ยฉลากก าหนดไวใ้นแต่ละประเภทของสินคา้ 
สินคา้ที่ก  าหนดใหเ้ป็นสินคา้ควบคมุฉลาก มีดงันี ้ 
            -  สินคา้ที่อาจก่อใหเ้กิดอนัตรายตอ่สขุภาพรา่งกายหรือจิตใจ 
            -  สินคา้ที่ประชาชนทั่วไปใชเ้ป็นประจ า 
            -  สินคา้ที่ยงัไม่มีกฎหมายควบคมุ 
 2.7.3  พระราชบัญญัตอิาหาร พ.ศ. 2522 
    สาระส าคญัในพระราชบญัญัติฉบบันีส้ามารถแบ่งเป็น 2 ส่วน คือการขึน้ทะเบียน
ต ารบัอาหารและการขึน้ทะเบียนฉลากอาหาร 
    2.7.3.1  การขอขึน้ทะเบียนต ารบัอาหารตามพระราชบญัญัติอาหาร พ.ศ. 2522
ก าหนดใหผู้ผ้ลิตหรือผูน้  าเขา้ซึ่งอาหารควบคุมเฉพาะ ตอ้งน าอาหารนัน้มาขอ ขึน้ทะเบียนต ารบั
อาหารก่อน เม่ือไดร้บัใบส าคญัการขึน้ทะเบียนแลว้จึงผลิตหรือน าเขา้เพื่อจ าหน่ายได ้หากฝ่าฝืน
ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรบัไม่เกิน 20,000 บาท หรือทัง้จ าทัง้ปรบั ประเภทอาหาร 
ที่ตอ้งขอขึน้ทะเบียนต ารบัอาหารแบง่ออกเป็น 3 กลุม่ใหญ่ๆ คือ 
      1)  อาหารควบคมุเฉพาะมี 30 ประเภท 
      2)  อาหารท่ีก าหนดคณุภาพหรือมาตรฐานมี 9 ประเภท 
      3)  อาหารที่ก าหนดใหเ้ป็นอาหารที่ตอ้งมีฉลากมี 2 กลุ่ม คือ กลุ่มอาหาร 
ที่ตอ้งส่งมอบฉลากใหค้ณะกรรมการอาหารและยา (อย.) พิจารณาก่อนน าไปใชแ้ละกลุ่มอาหาร  
ที่ไม่ตอ้งสง่มอบใหค้ณะกรรมการอาหารและยา (อย.) พิจารณา 
    2.7.3.2  การขอขึน้ทะเบียนฉลากอาหารอาหารควบคมุเฉพาะ 
    การขอขึ ้นทะเบียนฉลากอาหารอาหารควบคุมเฉพาะที่ก าหนดคุณภาพ 
และที่ก าหนดใหมี้ฉลากตอ้งขึน้ทะเบียนอาหารและขออนุญาตใชฉ้ลากเม่ือไดร้บัอนุญาตแลว้  
จงึท าการผลิตอาหารท่ีตอ้งขออนญุาตใชฉ้ลากอาหาร คือ 
      1)  อาหารควบคมุเฉพาะที่ผลิตจากสถานที่ผลิตที่ไม่เขา้ข่ายเป็นโรงงาน 
คือมีเครื่องจกัรตัง้แต่ 5 แรงมา้ หรือคนงาน 7 คนขึน้ไป ฉลากอาหารที่ใชข้องกลุ่มนีจ้ะเริ่มตน้ดว้ย
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ตัวอักษร ผ โดยที่  นป หมายถึงน า้ปลา ช หมายถึงน า้สม้สายชู ซึ่งเป็นอาหารควบคุมเฉพาะ 
ใน 39 ประเภท ในกรณีที่ผลิตจากผูผ้ลิตในประเทศที่ไม่เขา้ข่ายโรงงานอตุสาหกรรมจะใชอ้กัษรย่อ 
ฉผ หมายถึง ฉลากผลิตดงันัน้บนทะเบียนฉลากอาหารจะกลายเป็น ฉผนป และ ฉผช ตามล าดบั
ส่วนหมายเลขที่ ตาม คือหมายเลขที่ และปีที่ ได้รับการขึ ้นทะเบียนฉลากอาหารนั้นๆ  
สว่นอาหารท่ีน าเขา้จะใชอ้กัษร ส แทน ผ และ ฉผ 
       2)  อาหารท่ีถกูก าหนดคณุภาพหรือมาตรฐาน 
       3)  อาหารที่ถกูน าเขา้ประเทศเพื่อจ าหน่ายซึ่งไม่ใช่อาหารควบคมุเฉพาะ
       4)  อาหารอื่นที่มีการจ าหน่ายและรฐัมนตรีออกประกาศก าหนดใหเ้ป็น
อาหารที่ตอ้งมีฉลากคืออาหารประเภทที่ 1 ที่ 2 และบางส่วนของประเภทที่ 4 ตามที่ประกาศ
ก าหนดใหมี้ฉลากที่ไดร้ับอนุญาตจากส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ซึ่งตอ้งมีข้อมูล
ดงัตอ่ไปนี ้
            - เครื่องหมายเลขทะเบียนหรือเลขอนญุาตใชฉ้ลากอาหารพรอ้มปีที่
ใหอ้นุญาตซึ่งอาจเขียนเต็มเช่น 2541 หรือเขียนย่อเช่น 41 ก็ได ้ผูท้ี่ไดร้บัใบส าคัญการใชฉ้ลาก
อาหารแลว้ ใหแ้สดงเลขที่อนุญาตในฉลากอาหารดว้ยตวัอกัษรขนาดไม่เล็กกว่า 2 มิลลิเมตร ใน
กรอบพืน้สีขาว โดยสีของกรอบใหต้ดักบัพืน้ฉลาก 
            - น า้หนกัสทุธิหรือปริมาณสทุธิ ซึ่งหมายถึง น า้หนกัหรือปริมาตรของ
อาหารที่ไม่รวมภาชนะบรรจุ ส่วนน า้หนักอีกประเภทที่ให้แสดงคือน า้หนักเนือ้อาหาร (Drained 
Weight) ซึ่งเป็นน า้หนกัของอาหารที่เป็นเนือ้หรือของแข็งโดยไตก้รองสว่นที่เป็นของเหลวแยกออกแลว้
            - ช่ือภาษาไทยก าหนดใหใ้ชอ้ักษรสีเดียวกันซึ่งอาจมีช่ือได ้2 ส่วน 
คือช่ือตามกฎหมายที่ก าหนดใหเ้รียกผลิตภณัฑน์ัน้ เช่น บะหม่ีกึ่งส  าเรจ็รูป ช่ือทางการคา้ (Brand Name)
            -  ส่วนประกอบที่ส  าคญัโดยประมาณการระบุส่วนประกอบนี ้ ตอ้ง
ระบปุรมิาณเป็นรอ้ยละของน า้หนกัและเรียงจากปรมิาณมากไปหานอ้ย การระบสุว่นประกอบหรอื
วตัถุปรุงแต่งรสดงันัน้จึงสมควรอย่างยิ่งที่จะตอ้งแจง้ชนิดหรือปริมาณของส่วนประกอบหรือวัตถุ
ปรุงแต่งรสอาหารต่างๆ เช่น การใชผ้งชรูส การใชว้ตัถกุนัเสีย การเจือสีการแต่งรสหรือกลิ่น  
          -  ระบุวันที่ผลิตหรือวันที่หมดอายุ โดยปกติอาหารที่มีอายุการเก็บ
ยาวนาน เช่น อาหารกระป๋องมกัจะระบวุนัที่ผลิตในทางตรงกนัขา้มอาหารที่มีอายกุารเก็บสัน้ เช่น 
อาหาร นม เป็นตน้ จะระบวุนัที่หมดอาย ุหรือวนัที่ควรบรโิภคก่อน 
          -  ช่ือผูผ้ลิต ผูจ้  าหน่าย หรือผูน้  าเขา้ พรอ้มที่อยู่ 
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             -  ค าแนะน าในการเก็บรกัษาและในการปรุงอาหารหรือการเตรียม
เพื่อบริโภค เช่นอาหารบางจ าพวกอาจจะตอ้งเก็บในสภาพเย็นหรืออาหารที่ใชอุ้่นในไมโครเวฟ 
จ าตอ้งบอกวิธีการปรุง ค าแนะน า สิ่งเหล่านีเ้ป็นสิ่งจ าเป็นมากในการที่ผูบ้ริโภคจะสามารถบริโภค
อาหารท่ีมีคณุภาพและคณุค่าทางโภชนาการตามที่ไดค้าดหวงัไว ้
          -  ขอ้ควรระวังหรือค าเดือนและวิธีป้องกันอันตรายที่เกิดขึน้ (ถา้มี) 
ค าเตือนเหล่านีพ้บไดจ้ากอาหารจ าพวกชูก าลงัหรืออาหารที่ทานแลว้ท าใหอ้ยากทานอีก 
          -  สญัลกัษณร์หสัแท่ง 
 2.7.4  หน่วยงานของรัฐทีรั่บผิดชอบเกี่ยวกับบรรจุภณัฑ ์
    2.7.4.1  ส่วนอุตสาหกรรมการเกษตร ส านักงานพัฒนาอุตสาหกรรมรายสาขา  
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม หน้าที่รับผิดชอบได้แก่ ให้ค าปรึกษาแนะน าเพื่อการแก้ไขปัญหา  
และปรับปรุงเทคนิคการผลิต ตลอดจนการให้บริการ ข้อมูลข่าวสารอุตสาหกรรมและข้อมูล  
ที่เก่ียวขอ้งแก่สถานประกอบการ 
    2.7.4.2  ส่วนบรรจุภัณฑ์ ส  านักพัฒนาอุตสาหกรรมสนับสนุน กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม หน้าที่ รับผิดชอบได้แก่ ให้บริการแนะน าส่งเสริมและพัฒนาบรรจุภัณฑ์แก่
ผูป้ระกอบการ เช่น การออกแบบกลอ่งกระดาษ กลอ่งกระดาษลกูฟกู หรือเลือกใชเ้ยื่อกระดาษขึน้รูป
ใหเ้หมาะกบับรรจภุณัฑ ์
    2.7.4.3  ศูนยบ์ริการการออกแบบ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรมการส่งออก หนา้ที่
รับผิดชอบได้แก่ การพัฒนาออกแบบสินค้า ส่งออกส าคัญ 4 ชนิด คือ เครื่องหนัง อัญมณี 
ผลิตภณัฑพ์ลาสติกและของเด็กเลน่ 
    2.7.4.4  ศูนยก์ารบรรจุหีบห่อไทย สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่ง
ประเทศไทย นโยบายหลัก ไดแ้ก่ สนับสนุนนโยบายการบรรจุภัณฑข์องประเทศ เสริมสรา้งขีด
ความสามารถขององค์กร เพื่อสนองความต้องการของผู้ประกอบการ รวบรวม แลกเปลี่ยน  
และบรกิารขอ้มลูดา้นวิทยา ศาสตร ์และเทคโนโลยีการบรรจภุณัฑ ์และประสานงานระหวา่งผูผ้ลิต 
ผูใ้ช ้ทัง้ในและตา่งประเทศ 
    2.7.4.5  สถาบันคน้ควา้และวิจัยผลิตภัณฑอ์าหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ์
มีขอบเขตการท างาน เช่น การควบคมุคณุภาพของผลิตภณัฑอ์าหาร เพื่อการบรโิภคทัง้ในประเทศ
และการส่งออก ใหค้วามร่วมมือกับหน่วยงานของภาครฐัเอกชน ในการวิจัยการศึกษาคน้ควา้  
และฝึกอบรมเก่ียวกบัวิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยีทางอาหาร (อษุณีย ์จิตตะปาโล, 2556) 
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2.8  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ญาณิศา กาญจโนภาส (2561) ศิลปนิพนธฉ์บบันีมี้วตัถุประสงคเ์พื่อออกแบบบรรจุภณัฑ์
อาหารคลีนส าหรบัการจดัจ าหน่ายแบบเดลิเวอรี่ โดยการออกแบบนัน้ประกอบไปดว้ย โครงสรา้ง
บรรจุภณัฑ ์กราฟิกบนบรรจุภณัฑ ์และกล่องจดัแสดงสินคา้ เพื่อตอบสนองการเลือกซือ้ เลือกใช้
ของผูบ้ริโภค 1) โครงสรา้งบรรจุภณัฑมี์เอกลกัษณ์ ปกป้อง สินคา้ภายในไม่ใหเ้กิดความเสียหาย  
2) กราฟิกบนบรรจภุณัฑมี์ความโดดเด่นสวยงามดึงดดู ผูบ้ริโภคที่ส  าคญับรรจุภณัฑส์ามารถเพิ่ม
มลูค่าใหก้บัผลิตภณัฑไ์ดอ้ีกดว้ย 3) กล่องจดัแสดงสินคา้ที่ สามารถจดัวางสินคา้ไดเ้หมาะสมกบั
เอกลักษณ์ของแบรนด์ เพื่อช่วยส่งเสริมการขายและเกิด ภาพลักษณ์ที่ดีต่อผลิตภัณฑ์วิธี
ด าเนินงานเป็นลักษณะการสัมภาษณ์ และการสอบถาม จากเจ้าของผลิตภัณฑ์/สถาน 
ประกอบการ และแบบประเมินความพงึพอใจผูเ้ช่ียวชาญทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ขอ้มลูดา้นการออกแบบ 
โครงสรา้ง ดา้นกราฟิกและดา้นการตลาด/กลอ่งจดัแสดงสินคา้ โดยแบบประเมินผลความพงึพอใจ 
จะใชก้ารวิเคราะหข์อ้มลูและสรุปผลโดยการหาค่าเฉลี่ย ค่ารอ้ยละและน าเสนอในลกัษณะรูปแบบ 
ตารางและการเขียนสรุปเชิงพรรณนาผลการวิจัยสรุปว่า แบบประเมินผลความพึงพอใจบุคคล
ทั่วไปส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 80 คน คิดเป็นค่ารอ้ยละ 80 ช่วงอายุระหว่าง 20-24 ปี 
คิดเป็นค่ารอ้ยละ 35 แบบประเมินความพึงพอใจดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ์ มีค าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.25 
อยู่ในเกณฑร์ะดบั มาก แบประเมิน ความ พงึพอใจดา้นกราฟิกบนบรรจภุณัฑมี์ค าเฉลี่ยอยู่ที่ 5 อยู่
ในเกณฑร์ะดบั มากที่สดุ แบบประเมิน ความพงึพอใจดา้นการตลาด/ชัน้จดัแสดงสินคา้ มีค่าเฉลี่ย
อยู่ที่ 4.08 อยู่ในเกณฑร์ะดบัมาก 
 เจนจริา ดีเป็นแก้ว (2564) งานวิจยันีมี้วตัถปุระสงค ์1) เพื่อออกแบบและพฒันาโครงสรา้ง
บรรจุภัณฑส์ าหรบัผลิตภัณฑอ์าหารพรอ้มทาน รา้นพริกหยวก จังหวัดกรุงเทพมหานคร  2) เพื่อ
ออกแบบและพฒันากราฟิกบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑอ์าหารพรอ้มทาน รา้นพริกหยวกจงัหวดั
กรุงเทพมหานคร 3) เพื่อออกแบบและพฒันาสื่อประชาสมัพนัธแ์บบออนไลนส์  าหรบัผลิตภณัฑ์
อาหารพรอ้มทาน รา้นพริกหยวก จงัหวดักรุงเทพมหานคร จากวตัถุประสงคท์ี่กล่าวไดป้รกึษาขอ
ค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ดา้น มาปรบัใชใ้นการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑส์ าหรบั
ผลิตภณัฑ ์อาหารพรอ้มทาน รา้นพรกิหยวก จงัหวดักรุงเทพมหานคร และเพื่อประเมินคณุภาพผล
การออกแบบบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑ์อาหารพรอ้มทาน และสื่อประชาสมัพนัธแ์บบออนไลน ์
รา้นพริกหยวก โดยกลุ่มตวัอย่างคือผูท้ี่สนใจผลิตภณัฑอ์าหารพรอ้มทาน รา้นพริกหยวก จ านวน 
100 คน และใชเ้ครื่องมือประกอบการวิจยัโดยมี แบบประเมินเหมาะสมหลงัการออกแบบส าหรบั
กลุ่มตัวอย่าง การวิเคราะหข์อ้มูลใชว้ิธีการประกอบดว้ย ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัยสรุปไดด้ังนีต้ราสินคา้ รา้นพริกหยวก ไดร้ะดับความพึงพอใจโดยประเมินผลการ
ออกแบบอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.53 บรรจุภัณฑ ์Set อาหารมือ้เที่ยงไดร้ะดับความ 
พึงพอใจโดยประเมินผลการออกแบบอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉลี่ย 4.46 บรรจุภณัฑ ์Set ของทาน
เล่นได้ระดับความพึงพอใจโดยประเมินผลการออกแบบอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย  4.46  
บรรจภุณัฑอ์าหารประเภทเสน้ผดัไดร้ะดบัความพงึพอใจ โดยประเมินผลการออกแบบอยู่ในระดบัมาก 
มีค่าเฉลี่ย 4.48 สื่อประชาสัมพันธ์แบบออนไลน์ได้ระดับความพึงพอใจโดยประเมินผลการ
ออกแบบอยู่ในระดบัมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ย 4.83 บรรจภุณัฑต์น้แบบที่พฒันาแลว้ผูป้ระเมินสว่นใหญ่
ใหโ้ครงสรา้งมีความสะดวกตอ่การใชง้าน ตราสินคา้สามารถสื่อความหมายไดด้ี สื่อประชาสมัพนัธ์
ออนไลนส์ะดวกตอ่การใชง้าน แสดงสินคา้และรา้นคา้ไดค้รบถว้น 
 นภัสสร พลวุฒิ (2565) ศิลปนิพนธ์ฉบับนี ้น  าเสนอการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ ์
ส าหรบัผลิตภณัฑอ์าหารฮาลาลของรา้น รีโต-โรตี 8 ดดูสู ปัญหาที่พบเจอจากการลงพืน้ที่คือ บรรจภุณัฑ์
เดิมไม่มีลวดลายกราฟิก โครงสรา้งบรรจภุณัฑไ์ม่สามารถรกัษาสภาพของผลิตภณัฑไ์ดด้ี เกิดการ
เสียหายของอาหารเม่ือไปถึงมือผู้บริโภคและการใช้งานที่ไม่สะดวกต่อผู้บริโภค ไม่มีกราฟิก  
และขอ้มลูสินคา้ที่จะสามารถดงึดดูใจ และบอกแหล่งที่มาของผูผ้ลิตได ้ท าใหไ้ม่มีความน่าเช่ือถือ
ต่อผูบ้ริโภค เป็นสาเหตสุ  าคญัที่ท  าใหต้อ้งมีการพฒันารูปแบบโครงสรา้งและกราฟิกบนบรจภุณัฑ ์
จากการส ารวจและเก็บรวบรวมขอ้มลูต่างๆ ใชว้ิธีการท าแบบสัมภาษณแ์ละแบบประเมินก่อนการ
ออกแบบผูว้ิจยัไดท้  าการสมัภาษณจ์ากผูป้ระกอบการผลิตภณัฑแ์ละสมัภาษณผ์ูเ้ช่ียวชาญทัง้ 3 ดา้น 
ถึงขอ้มูลการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภัณฑ ์กราฟิก หลงัการออกแบบผูว้ิจัยไดท้  าแบบประเมิน
ความพึงพอใจดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑ์กราฟิก โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือแบบคัดเลือกความ
เหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญและแบบประเมินความพึงพอใจกลุ่มประชากรที่สนใจผลิตภณัฑอ์าหาร
ฮาลาลของรา้น รีโต-โรตี & ดดูสู วิเคราะหข์อ้มลูจากแบบประเมินความพึงพอใจเป็นค่าเฉลี่ยรอ้ย
ละและน าเสนอในรูปแบบตาราง ผลการวิจยัสรุปว่าการออกแบบโครงสรา้งและกราฟิกบนบรรจภุณัฑ ์
มีระดบัความพงึพอใจของผูบ้รโิภค คือ บรรจภุณัฑไ์ดร้บัความพงึพอใจมากไม่ว่าในดา้นโครงสรา้ง
ไดค้่าเฉลี่ย 4.40 ดา้นกราฟิกไดค้่าเฉลี่ย 4.60 ในสว่นของชัน้จดัแสดงสินคา้ไดค้่าเฉลี่ย 4.60 



บทที ่3 
วิธีการด าเนินงานวิจัย 

 
 

 วิธีการด าเนินงานและรวบรวมขอ้มลูโครงการออกแบบและพฒันาบรรจุภัณฑส์ าหรบั  
พิซซ่าและอาหารทานเล่น ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาคน้ควา้ขอ้มลูเบือ้งตน้ 
ที่ประกอบกับเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งมาก าหนดการด าเนินงานวิจัยตามล าดับดังนี ้คือ  
วิธีการส ารวจและรวบรวมข้อมูลแหล่งที่มาขอข้อมูลการด าเนินงานโครงการศึกษาข้อมูล  
ที่เก่ียวขอ้งกบัการออกแบบ 
 3.1  ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
 3.2  ก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
 3.3  สรา้งเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอ้มลู 
 3.4  วิเคราะหข์อ้มลู 
 3.5  สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูและขอ้เสนอแนะ 
 3.6  พฒันาการออกแบบโครงสรา้งและกราฟิก 
 3.7  เขียนแบบเพื่อการผลิต 
 3.8  สรา้งบรรจภุณัฑเ์พื่อน าเสนอผลงาน 
 3.9  จดัท าศิลปนิพนธ ์
 
3.1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 
 โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน 
ย่านเสรีไทย ผูว้ิจัยท าการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลพืน้ฐานต่างๆ เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลประกอบการ
ออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ จากการศึกษาข้อมูลและแหล่งที่มาของข้อมูล มีลักษณะ 
ที่แตกต่างกนัโดยการคน้ควา้ขอ้มลูทัง้ดา้นเอกสาร วารสาร การสมัภาษณ ์การสงัเกตการศึกษา
ผลิตภณัฑเ์ดิมโดยสามารถจ าแนกขอ้มลูต่างๆ ไดด้งันี ้
 แหล่งทีม่าของข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงัตอ่ไปนี ้
 1)  ขอ้มูลปฐมภูมิ หมายถึง ขอ้มูลที่ไดจ้ากการรวบรวมหรือบันทึกจาก แหล่งขอ้มูล
โดยตรงซึง่อาจจะไดจ้ากการสอบถาม การสมัภาษณ ์การส ารวจ การจดบนัทกึ เพื่อเป็นแนวทางใน
การออกแบบ 
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 2)  ข้อมูลทุติ ยภูมิ  หมายถึ ง  ข้อมูลที่ ได้จากการค้นคว้าตามสถานที่ ต่ า งๆ  
แล้วน ามาวิเคราะห์แล้วการศึกษาผลิตภัณฑ์เดิมและผลิตภัณฑ์ใกล้เคียง เพื่อเป็นแนวทาง  
ในการศกึษาตอ่ไป 
 
3.2  ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยก าหนดในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ส  าหรบัพิซซ่าและอาหารทานเลน่ ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย โดยการแบ่งกลุม่ตวัอย่างเป็น 
2 กลุม่ คือ 
 3.2.1  การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาข้อมูลด้านความ
ต้องการเพือ่ใหไ้ด้ข้อมูลเป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภณัฑ ์
    ประกอบไปดว้ย 2 สว่น ดงัตอ่ไปนี ้
    3.2.1.1  ผูป้ระกอบการ 
       คณุมาลี  เรืองปราชญ ์(เจา้ของกิจการรา้นพรอ้มกิน) 
    3.2.1.2  ผูบ้รโิภค หมายถึง กลุม่เปา้หมาย ชาวมสุลิมและคนวยัท างาน ช่วงอายุ
ระหว่าง 21-37 ปี ที่อาศยัอยู่ในระแวกเสรีไทย และผูท้ี่สนใจผลิตภณัฑอ์าหารรา้นพรอ้มกิน โดยใช้
กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาและการเก็บขอ้มูลการใชก้ าหนดเป็นกลุ่มตวัอย่าง  
โดยการสุม่ดว้ยการเปิดตารางส าเรจ็รูปของ Krejcie and Mogan จ านวนทัง้สิน้ 80 คน  
(ประสพชยั พสนุนท,์ 2557) 
 3.2.2  การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างในขั้นตอนการออกแบบและพัฒนา
   ซึ่งประกอบไปด้วยการศึกษาข้อมูล 2 ครั้ง คือ ครั้งที่  1 เป็นการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อเป็นขอ้มลูแนวคิดและการปรบัแกไ้ขรูปแบบบรรจภณัฑใ์หมี้ความเหมาะสม ครัง้  
ที่ 2 เป็นการคัดเลือกรูปแบบที่มีความเหมาะสมที่ดีที่สุดที่จะน าไปสรา้งเป็นตน้แบบบรรจุภณัฑ์ 
ในการประเมินความพึงพอใจกับผู้บริโภคต่อไป ซึ่งประกอบไปด้วยผู้เ ช่ียวชาญทั้ง 3 ด้าน 
ดงัตอ่ไปนี ้
   3.2.2.1  ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นโครงสรา้ง  
   นายทรงวิทย ์ จนัทาสวุฒัน ์

   Event Marketing Supervisor  
   บรษัิท Giffarine จ ากดั 
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  3.2.2.2  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก 

   นางสาวกลุภรณ ์ อิสสระวาณิชย ์

   Interior Designer 
   ช่ือบรษัิท Baiyah Studio  
  3.2.2.3  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด 

   นางสาวดวงฤทยั  แกว้ค า 
   นกัวิชาการศกึษาช านาญการ 
   สถาบนัวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 3.2.3  การประเมินความพึงพอใจของประชากรและกลุ่มตัวอย่างในรูปแบบและ
การใช้งานต้นแบบบรรจุภณัฑ ์
  3.2.3.1  ประชากร (Population) หมายถึง กลุม่ของสิ่งตา่งๆ ทัง้หมดที่ผูว้ิจยัสนใจ
อาจจะเป็นสิ่งมีชีวิตหรอืไม่มีชีวิตก็ไดป้ระชากรในทางสถิติอาจจะหมายถึงบคุคลกลุม่บคุคลองคก์ร
ต่างๆ สัตว ์สิ่งของ C ในการวิจัยผูว้ิจัยจึงก าหนดขอบเขตที่ตอ้งการศึกษาโดยศึกษาจากกลุ่ม
ประชากรที่มีจ านวนนบัไดแ้น่นอนซึง่เป็นกลุม่ประชากรทั่วไป จ านวน 80 คน 

  3.2.3.2  กลุ่มตวัอย่าง (Sample) หมายถึงส่วนหนึ่งของประซากรที่ผูว้ิจยัสนใจที่
ถกูเลือกมาจากประชากรดว้ยวิธีการใดวิธีใดวิธีการหนึ่งเพื่อเป็นตวัแทนในการศกึษาและเก็บขอ้มลู
กลุม่กลุม่ตวัอย่างที่ดีคือ กลุม่ตวัอย่างที่มีลกัษณะต่างๆ ที่ส  าคญัครบถว้นเหมือนกบักลุม่ประชากร
เป็นตวัแทนที่ดีของกลุม่ประชากรได ้การก าหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยใชต้ารางของ Krejcie and 
Morgan ในการวิจัยผูว้ิจัยจะศึกษากับกลุ่มตัวอย่างเพียงกลุ่มเดียวเพื่อหาการแจกแจงของกลุ่ม
ตวัอย่างและใชท้ฤษฎี Central Limit Theorem เช่ือมโยงความสมัพนัธข์องการแจกแจงเชิงสุม่ และ
การแจกแจงของประซากรซึ่งเป็นนกลุม่นกัท่องเที่ยวหรือกลุม่บคุคลทั่วไปและแบ่งตามสถานที่โดย
ใชก้ารก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan สุ่มประชากรตวัอย่าง 
จ านวน 80 คน 
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3.3  สร้างเคร่ืองมือและเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ผูว้ิจยัใชใ้นการวิจยั มีดงันี ้
 3.3.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้เก็บข้อมูลเบือ้งต้นส าหรับศึกษาความต้องการ 
   3.3.1.1  ในการศึกษาข้อมูลด้านความต้องการผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือคือแบบ
สมัภาษณผ์ูป้ระกอบการเพื่อเป็นแนวทางส าหรบังานวิจยั ซึง่แบง่เป็น 6 ขัน้ตอน ดงันี ้
      1)  ขอ้มลูทั่วไป 
      2)  ขอ้มลูเก่ียวกบักลุม่ รา้นคา้ สถานที่ผลิตสินคา้ 
      3)  ปัญหาของบรรจภุณัฑ ์
      4)  ความตอ้งการของบรรจภุณัฑ ์
      5)  จดุเด่นของสินคา้ ผลิตภณัฑ ์
      6)  ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
     3.3.1.2  ในการศึกษาข้อมูลด้านความต้องการผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือคือ
แบบสอบถามผูบ้รโิภคเพ่ือเป็นแนวทางส าหรบังานวิจยั โดยมีสว่นประกอบต่างๆ ดงันี ้
      ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป 
      ตอนที่ 2  ค าถามเก่ียวกบัผลิตภณัฑอ์าหารรา้นพรอ้มกินและพฤติกรรมบริโภค
      ตอนที่ 3  ขอ้เสนอแนะ 
 3.3.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยในขั้นตอนการออกแบบและ
พัฒนาบรรจุภณัฑ ์
     3.3.2.1  ในขั้นตอนการปรึกษาผู้เ ช่ียวชาญทั้ง  3 ด้าน ได้แก่ผู้เ ช่ียวชาญ 
ดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑ ์ดา้นกราฟิกและดา้นการตลาด เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลที่เป็นแนวทางในการ
ออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน 
ย่านเสรีไทย ผูว้ิจยัใชเ้ครื่องมือคือแบบประเมิน 
     3.3.2.2  ในขัน้ตอนการคดัเลือกรูปแบบบรรจภุณัฑท์ี่มีความเหมาะสมเพื่อน าไป
ท าตน้แบบบรรจภุณัฑท์ี่จะน าไปใชศ้ึกษาความพงึพอใจจากกลุ่มเปา้หมายในขัน้ตอนต่อไป ผูว้ิจยั
ใชแ้บบประเมิน 
 3.3.3  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาความพึงพอใจใน
รูปแบบและการใช้งานต้นแบบบรรจุภณัฑ ์
    ในขัน้ตอนการศึกษาความพงึพอใจในรูปแบบและการใชง้านตน้แบบบรรจภุณัฑ์
ส  าหรับผลิตภัณฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรับรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย  ผู้วิจัยใช้แบบ
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ประเมินโดยด าเนินการกับกลุ่มเป้าหมายคือ กลุ่มตัวอย่าง 80 คน โดยมีส่วนประกอบต่างๆ 
ดงัตอ่ไปนี ้
   ตอนที่ 1  สถานภาพ  
   ตอนที่ 2  ค าถามเก่ียวกบัความพงึพอใจดา้นการใชง้านของตน้แบบบรรจภุณัฑ ์
   ตอนที่ 3  ขอ้เสนอแนะ 
 
3.4  วิเคราะหข้์อมูล 
 3.4.1  วิเคราะหข์้อมูลด้านความต้องการบรรจุภัณฑส์ าหรับผลิตภัณฑ์พิซซ่า 
และอาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย 
    3.4.1.1  ในขัน้ตอนการศึกษาความตอ้งการจากผูป้ระกอบการดว้ยเครื่องมือคือ
แบบสมัภาษณผ์ูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะหข์อ้มลู โดยใชก้ารสรุปขอ้มลูเชิงบรรยายหรือพรรณนาวิเคราะห ์
    3.4.1.2  ในขั้นตอนการศึกษาความต้องการบรรจุภัณฑ์จากผู้บริโภคด้วย
เครื่องมือคือแบบสอบถามผูว้ิจยัใชก้ารวิเคราะหข์อ้มลูดงัตอ่ไปนี ้
      ตอนที่ 1  ค าถามเก่ียวกับสถานภาพใชก้ารวิเคราะหข์อ้มูลแบบรอ้ยละ
      ตอนที่ 2  ค าถามเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑว์ิเคราะหข์อ้มลูแบบรอ้ยละ
      ตอนที่ 3  ค าถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ สรุปเชิงบรรยายหรือพรรณนาวิเคราะห ์
 3.4.2  วิเคราะหข์้อมูลด้านการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑส์ าหรับผลิตภณัฑ ์
พซิซ่าและอาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย 
    ซึ่งประกอบไปดว้ยการด าเนินการกับผูเ้ช่ียวชาญทัง้ 3 ดา้น คือ ดา้นโครงสรา้ง
กราฟิกและดา้นการตลาด 2 ครัง้ ดงันี ้
    3.4.2.1  ในครั้งที่  1 ในการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 เพื่อเป็นข้อมูลในการ
ออกแบบและพฒันารวมทัง้การปรบัแกรู้ปแบบบรรจุภัณฑใ์หมี้ความเหมาะสม ใชก้ารวิเคราะห์
ขอ้มลูโดยลกัษณะเชิงบรรยายหรือพรรณนาวิเคราะห ์
    3.4.2.2  ในครัง้ที่ 2 ในขัน้ตอนการคดัเลือกรูปแบบที่มีความเหมาะสมเพื่อน าไป
สรา้งตน้แบบบรรจุภัณฑผ์ู้วิจัยใชเ้ครื่องมือ คือแบบประเมินและใชก้ารวิเคราะหข์้อมูลโดยใช้

ค่าสถิติคือ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) ดว้ยการใชโ้ปรแกรม SPSS 
 3.4.3  วิเคราะหข์้อมูลในขั้นตอนการประเมินความพงึพอใจ 
    ผูว้ิจัยไดท้  าตน้แบบบรรจุภัณฑท์ี่ไดร้บัการพัฒนาไปด าเนินการประเมินความ  
พึงพอใจในรูปแบบและการใชง้าน จากกลุ่มผูบ้ริโภคจ านวน 80 คน โดยการสุ่มและก าหนดกลุ่ม
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ตัวอย่างจากการเปิดตารางส าเร็จรูป Krejcie and Mogan โดยใชก้ารวิเคราะหข์อ้มูลจากแบบ 
ประเมินความพงึพอใจ ดงันี ้
    ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ใชค้่าสถิติรอ้ยละ 
   ตอนที่ 2  ที่มีต่อรูปแบบเสนอด้านการใช้งานบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ เป็นแบบ

ประเมิน (Rating Scale) ใชค้่าสถิติคือค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน SD ดว้ยการใช้
โปรแกรม IBM SPSS โดยมีเกณฑก์ารวิเคราะหร์ะดับความพึงพอใจ ดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

โดยมีเกณฑใ์นการแปลความหมายของคา่เฉลี่ย (𝑥̅ ) ดงันี ้
         4.50 - 5.00   หมายถึง  มีความพงึพอใจมากที่สดุ 
         3.50 - 4.49   หมายถึง  มีความพงึพอใจสมมาก 
         2.50 - 3.49   หมายถึง  มีความพงึพอใจปานกลาง 
         1.50 - 2.49  หมายถึง  มีความพงึพอใจนอ้ย 
         1.00 - 1.49  หมายถึง  มีความพงึพอใจนอ้ยที่สดุ 
   ตอนที่ 3  ส าหรบัขอ้เสนอแนะ เป็นการถามค าถามแบบปลายเปิดใชก้ารวิเคราะห์
ขอ้มลูเชิงพรรณนา 
 
3.5  สรุปผลการวิเคราะหข้์อมูลและข้อเสนอแนะ 
 สรุปผลการวิ เคราะห์ข้อมูลแล้วน าแนวทางที่ ได้มาท าการออกแบบและพัฒนา  
บรรจุภัณฑส์ าหรบัผลิตภัณฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทยใหมี้ 
ความเหมาะสมตามวตัถปุระสงค ์
 
3.6  พัฒนาการออกแบบโครงสร้างและกราฟิก 
 พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขแบบร่างโดยผู้เช่ียวชาญจากข้อเสนออาจารย์ที่ปรึกษา  
และแบบสอบถาม ดงันี ้
 3.6.1  การออกแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์
    3.6.1.1  ออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑส์  าหรบัพิซซา่ จ านวน 1 แบบ  
    3.6.1.2  ออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑส์  าหรบัมนับดอบชีส จ านวน 1 แบบ 
    3.6.1.3  ออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑส์  าหรบัผกัโขมอบชีส จ านวน 1 แบบ 
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    3.6.1.4  ออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑส์  าหรบัขนมปังกระเทียม จ านวน 1 แบบ
    3.6.1.5   ออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑส์  าหรบัเซตอาหารทานเล่น จ านวน 1 แบบ
 3.6.2  ออกแบบกราฟิกบนบรรจุภณัฑ ์และตราสินค้า 
    3.6.2.1  ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑส์  าหรบัพิซซา่ จ านวน 1 แบบ  
    3.6.2.2  ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑส์  าหรบัมนับดอบชีส จ านวน 1 แบบ 
    3.6.2.3  ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑส์  าหรบัผกัโขมอบชีส จ านวน 1 แบบ 
    3.6.2.4  ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑส์  าหรบัขนมปังกระเทียม จ านวน 1 แบบ 
    3.6.2.5  ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑส์  าหรบัเซตอาหารทานเลน่ จ านวน 1 แบบ 
    3.6.2.6  ออกแบบตราสินคา้ จ านวน 1 แบบ 
 3.6.3  ออกแบบสื่อออนไลนผ์ลิตภณัฑร้์านพร้อมกิน  
    ออกแบบส่ือโฆษณาออนไลน ์(Instagram) รา้นพรอ้มกิน จ านวน 1 แบบ 
 
3.7  เขียนแบบเพือ่การผลิต 
 ท าการออกแบบบรรจุภัณฑ์ส  าหรับผลิตภัณฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรับ   
ร้านพร้อมกิน  ย่านเสรีไทย โดยเขียนแบบโครงสร้างที่ผ่านการวิเคราะห์และพัฒนารูปแบบ 
ที่เหมาะสมเพื่อการผลิต 
 
3.8  สร้างบรรจุภณัฑเ์พือ่น าเสนอผลงาน 
 การศึกษาในงานวิจัยครั้งนี ้คือการส ารวจความนิยม ความต้องการของผู้บริโภค  
และน ามาปรกึษากบัอาจารยท์ี่ปรกึษา เพื่อปรบัและประยกุตใ์หม่และน าตน้แบบที่ไดม้าวิเคราะห์
เพื่อหาบรรจภุณัฑท์ี่เหมาะสมที่สดุ ซึง่มีขัน้ตอน ดงันี ้
 3.8.1  เลือกวสัดทุี่เหมาะสมกบัผลิตภณัฑข์องรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 3.8.2  ออกแบบบรรจภุณัฑส์  าหรบับรรจภุณัฑข์องรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 3.8.3  น าแบบที่ไดจ้ากการออกแบบโครงสรา้งและกราฟิกมาส ารวจความเหมาะสมจาก 
กลุม่ผูบ้รโิภคของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 3.8.4  น าผลส ารวจมาแจกแจงความถ่ีเพื่อเลือกแกไ้ขและสรา้งตน้แบบ 
 3.8.5  น าโครงสรา้งและกราฟิกที่ผ่านการแกไ้ขมาออกแบบใหเ้ป็นบรรจุภัณฑส์ าหรบั 
บรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
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3.9  จัดท าศิลปนิพนธ ์
 น าข้อมูลต่างๆ ที่ได้ศึกษาจากการศึกษาข้อมูล มาจัดท าเป็นเป็นรูปเล่มรายงาน 
ศิลปนิพนธ ์
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
 

 การวิจัยเรื่องการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรับ  
รา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย มีวัตถุประสงคใ์นการวิจัยเพื่อออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑใ์หส้ื่อถึง 
อัตลกัษณข์องรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย เพื่อออกแบบและพัฒนาสื่อออนไลนเ์พื่อส่งเสริมการขาย
ส าหรบัผลิตภัณฑอ์าหารรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ใหเ้กิดการกระตุน้การตัดสินใจซือ้ของผูบ้ริโภค  
เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคด้านบรรจุภัณฑ์และสื่อออนไลน์ส  าหรับร้านพร้อมกิน  
ย่านเสรีไทย โดยใชว้ิธีการวิจัยรูปแบบวิจัยบูรณาการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ไดข้อ้มูลซึ่งน ามา
วิเคราะหต์ามกระบวนการ ดงันี ้
 1)  ผลการวิเคราะหข์อ้มูลดา้นความตอ้งการบรรจุภัณฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบั 
รา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 2)  ผลการวิเคราะหข์้อมูลด้านการออกแบบและพัฒนาความตอ้งการด้านการออกแบบ  
และพฒันาบรรจภุณัฑส์  าหรบัพิซซา่และอาหารทานเลน่ของรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 3)  ผลการวิเคราะหข์อ้มลูการศกึษาความพงึพอใจของผูบ้รโิภคหรือกลุม่เปา้หมาย จ านวน 80 คน  
 
4.1  ผลการวิเคราะหข้์อมูลด้านความต้องการบรรจุภณัฑพ์ซิซ่าและอาหารทานเล่น 
   ส าหรับร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย 
 4.1.1  ผลวิเคราะหข์้อมูลด้านความต้องการของผู้ประกอบการ 
   วัน/เดือน/ปี ที่สัมภาษณ์ 12 มีนาคม 2566 เวลา 10.00 น. โดยสัมภาษณ์ที่บ้าน 
คุณมาลี เรืองปราชญ์ เจา้ของกิจการรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย โดยใชแ้บบสัมภาษณแ์ละท าการ
วิเคราะหข์อ้มลูในลกัษณะเชิงบรรยายหรือพรรณนาวิเคราะหโ์ดยมีผลการวิเคราะหข์อ้มลู ดงัตอ่ไปนี ้
   4.1.1.1  รา้นพรอ้มกิน เป็นรา้นอาหารอิตาเลียน ที่เนน้ขายเป็นพิซซ่าและอาหารทาน
เล่นต่างๆ  รา้นพรอ้มกิน ตัง้อยู่ในย่านเสรีไทย  ซึ่งเป็นพืน้ที่ที่มีชาวมุสลิมอาศัยอยู่เป็นจ านวนมาก 
รวมถึงครอบครวัของเจา้ของรา้นพรอ้มกิน ดว้ย จุดเริ่มตน้มาจากสถานการณช์่วง โควิด -19 ระบาด 
เดิมทีคณุพอ่ของรา้นพรอ้มกิน เป็นเชฟรา้นอาหารอิตาเลียนโดยตรง แต่ตอ้งตกงานเพราะโควิด คณุพอ่ 
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เป็นเชฟที่ มีความช านาญด้านการท าพิซซ่าและอาหารอิตาเลียน จึงพูดคุยภายในครอบครัว 
และตัดสินใจที่จะเปิดรา้นพิซซ่าแบบโฮมเมดขึน้ แมร้า้น พรอ้มกิน จะยังไม่ไดจ้ดทะเบียนฮาลาล  
แต่วตัถุดิบที่ใชมี้ตราฮาลาลรบัรอง มีการประกอบอาหารที่ถูกหลกัอิสลาม และสิ่งส  าคญัคือเจา้ของ
รา้นและครอบครวัเป็นชาวมสุลิม ท าใหล้กูคา้มสุลิมมีความมั่นใจและเขา้มารบัประทาน ในตอนแรก
ร้านพร้อมกิน จะขายผ่านช่องทางออนไลน์ (Delivery) และสามารถซือ้กลับบ้าน (Take Away) 
เป็นหลกั แต่ในปัจจบุนัสามารถนั่งรบัประทานภายในรา้นไดแ้ลว้ แต่เนื่องจากเป็นธุรกิจแบบครอบครวั
ที่เปิดรา้นในบา้น ท าใหจ้ านวนโต๊ะไม่ไดเ้ยอะมากจึงตอ้งโทรมาจองก่อน ในภายหลงัคณุพ่อที่เป็นเชฟ
ไดเ้สียชีวิตแต่ครอบครวัก็ไดเ้ลือกที่จะเปิดรา้นพรอ้มกิน ต่อไป 
   4.1.1.2  จุดเด่น/เอกลกัษณ ์ของพิซซ่าและอาหารทานเล่น คือ พิซซ่าของทางรา้นเป็น
แบบโฮมเมด แป้งท าสดใหม่ทุกวนัและใหชี้สเยอะ เจา้ของรา้นเป็นเชฟอิตาเลียนโดยตรง อาหารของ  
ทางรา้นเป็นแบบฮาลาล วัตถุดิบที่ใช้มีตราฮาลาลรองรับ มีการประกอบอาหารที่ถูกหลักอิสลาม 
และเจา้ของรา้นเป็นชาวมสุลิม 
   4.1.1.3  ผลิตภัณฑ์ขายบุคคลกลุ่มไหน (กลุ่มผู้บริโภค/กลุ่มเป้าหมาย) ผลิตภัณฑ ์
จะเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ชาวมสุลิมและคนวยัท างาน ช่วงอายุระหว่าง 21-37 ปี ที่อาศัยอยู่ในระแวก 
เสรีไทยและผูท้ี่สนใจผลิตภณัฑอ์าหารรา้นพรอ้มกิน   
   4.1.1.4  ผลิตภัณฑอ์าหารรา้นพรอ้มกิน ที่มีความตอ้งการพัฒนาบรรจุภัณฑ ์ไดแ้ก่ 
พิซซา่, มนับดอบชีส, ผกัโขมอบชีส, เซตอาหารทานเลน่และขนมปังกระเทียม   
   4.1.1.5  ปัญหาและความตอ้งการของรูปแบบบรรจุภัณฑ์เดิมของผลิตภัณฑ์อาหาร 
รา้นพรอ้มกิน ทางผูป้ระกอบการไดส้่งตวับรรจุภณัฑเ์ดิมมาให ้พบว่าขนาดบรรจภุณัฑมี์ขนาดใหญ่กว่า
ตวัผลิตภณัฑ ์ท าใหเ้วลาจดัส่งผ่านบริการเดลิเวอรี่อาจท าใหผ้ลิตภณัฑมี์ความเสียหายได ้ตอ้งการใหมี้
บรรจภุณัฑท์ี่แยกระหว่างมนับดอบชีสกบัผกัโขมอบชีสไดช้ดัเจน ตอ้งการใหมี้บรรจภุณัฑเ์ซตรวมอาหาร
ทานเลน่ระหวา่งมนับดอบชีสกบัผกัโขมอบชีสและขาดกราฟิกที่แสดงอตัลกัษณแ์ละขอ้มลูของรา้น  
 4.1.2   ผลการวิเคราะหข์้อมูลด้านความต้องการบรรจุภัณฑส์ าหรับผลิตภัณฑพ์ิซซ่า
และอาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย (จากผู้บริโภค 80 คน) 
   ตอนที ่1  ค าถามเก่ียวกบัสถานภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ตาราง 4.1  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละขอ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

  สถานภาพ ความถี ่ ร้อยละ 

เพศ  ชาย 22   27.50 
  หญิง 58   72.50 

 รวม 80 100.00 
อายุ  ต ่ากวา่ 20 ปี   3     3.75 

  อาย ุ21 - 30 ปี 52   65.00 
  อาย ุ31 - 40 ปี 18   22.50 

  อาย ุ41 - 50 ปี   5     6.25 
  มากกวา่ 50 ปี   2     2.50 

 รวม 80 100.00 
อาชีพ  นกัเรยีน/นกัศกึษา 09   11.25 

  ขา้ราชการ 33   41.25 
  พนกังานเอกชน 12   15.00 
  รบัจา้ง 12   15.00 
  คา้ขาย/ธุรกิจสว่นตวั 14   17.50 

 รวม 80 100.00 
ระดับการศึกษา  มธัยมศกึษา   3     3.75 

  ปวช./ปวส. 12   15.00 
  ปรญิญาตร ี 10   12.50 
  สงูกวา่ปรญิญาตรี 55   68.75 

 รวม 80 100.00 
รายได ้  ต ่ากวา่ 5,000 บาท 

 5,000 - 10,000 บาท 
  9 
18 

  11.25 
  22.50 

  10,001 - 15,000 บาท 26   32.50 
  15,001 - 20,000 บาท 27   33.75 
        รวม 80 100.00 
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 สรุปตาราง 4.1  แสดงใหเ้ห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง รอ้ยละ 72.50 
ช่วงอายสุว่นใหญ่ อาย ุ21-30 ปี รอ้ยละ 65.00 มีอาชีพเป็นขา้ราชการ รอ้ยละ 41.25 ระดบัการศกึษา 
สงูกว่าปรญิญาตรี รอ้ยละ 68.75 โดยมีรายได ้15,001 - 20,000 บาท รอ้ยละ 33.75 ของกลุม่ตวัอย่าง
ประชากรทัง้หมด 80 คน 
 
 ตอนที่  2  ค าถามเก่ียวกับผลิตภัณฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน 
ย่านเสรีไทย และพฤติกรรมผูบ้รโิภค 
ตาราง 4.2  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของค าถามเก่ียวกับผลิตภัณฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่น 
  ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย และพฤติกรรมบรโิภค 

ทา่นเคยรับประทานหรือไม่ ความถี ่ ร้อยละ 
เคย   72   90.00 
ไม่เคย     8   10.00 

รวม   80 100.00 
 สรุปตาราง 4.2  แสดงใหเ้ห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยรบัประทานผลิตภัณฑพ์ิซซ่า 
และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย รอ้ยละ 90.00 ของกลุม่ตวัอย่างประชากรทัง้หมด 80 คน 
 
ตาราง 4.3 แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของช่องทางการซือ้พิซซา่และอาหารทานเลน่ 

ช่องทางการซือ้ผลิตภณัฑร้์านพร้อมกิน ความถ่ี รอ้ยละ 
บรกิารหนา้รา้น 

บรกิารซือ้กลบับา้น (Take Away) 
บรกิารสง่อาหาร (Delivery)  

    5 
  23 
  52 

    6.25 
  28.75 
  65.00 

รวม   80 100.00 
 สรุปตาราง 4.3  แสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ซือ้ผลิตภณัฑพ์ิซซ่าและอาหาร
ทานเลน่ผ่านบรกิารสง่อาหาร (Delivery) รอ้ยละ 65.00 ของกลุม่ตวัอย่างประชากรทัง้หมด 80 คน 
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 ตอนที ่3  ค าถามเก่ียวกบัการออกแบบดา้นโครงสรา้งและกราฟิก 
ตาราง 4.4 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละของค าถามเก่ียวกับโครงสร้างบรรจุภัณฑ์พิซซ่า  

และอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ควรเป็นวสัดใุด 
ทา่นคิดว่าควรใช้วัสดุใด ความถี ่ ร้อยละ 

กระดาษฟู๊ ดเกรดส าหรบัใสอ่าหาร   67   83.75 
พลาสติก              13   16.25 

รวม   80 100.00 
 สรุปตาราง 4.4  แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เลือกโครงสรา้งที่ใช้วัสดุ
ประเภทกระดาษฟู๊ ดเกรด ส าหรบัใสอ่าหาร รอ้ยละ 83.75 ของกลุม่ตวัอย่างประชากรทัง้หมด 80 คน 
 
ตาราง 4.5 แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของค าถามเก่ียวกับโครงสรา้งบรรจุภัณฑข์องผลิตภัณฑ์ 
 พิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ค านงึถึงเรื่องใดเป็นส าคญั 

ทา่นคิดว่าควรค านึงถงึสิง่ใด ความถี ่ ร้อยละ 
สามารถปกปอ้งผลิตภณัฑไ์ด ้   38     47.50 
อ านวยความสะดวกในการขนสง่และพรอ้มรบัประทาน 

รูปทรงที่แปลกใหม่และโดดเด่น 
  38 
    4 

    47.50 
   5.00 

รวม   80 100.00 
 สรุปตาราง 4.5  แสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่คิดว่าโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์อง
ผลิตภัณฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ควรค านึงถึง ความสามารถ
ปกป้องผลิตภัณฑ์ได้และอ านวยความสะดวกในการขนส่งและพรอ้มรับประทาน รอ้ยละ 47.50  
ของกลุม่ตวัอย่างประชากรทัง้หมด 80 คน 
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ตาราง 4.6  แสดงความถ่ีและค่ารอ้ยละของค าถามเก่ียวกบัท่านคิดวา่กราฟิกบนบรรจภุณัฑส์  าหรบั 
ผลิตภณัฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ท่านจะเลือกซือ้
ผลิตภณัฑท์ี่มีในรูปแบบไหน  ควรเป็นในรูปแบบใด 

ทา่นคิดว่ากราฟิกบนบรรจุภณัฑส์ าหรับผลิตภัณฑส์ าหรับ
ร้านพร้อมกนิ ควรเป็นรูปแบบใด 

ความถี ่ ร้อยละ 

ลายเสน้ (Minimal)     9   11.25 
การต์นู (Cartoon)   52   65.00 
ดีไซนย์อ้นสมยั หรือ วินเทจ (Vintage) 
การใชภ้าพถ่ายสื่อสาร (Photography) 

   2 
  17 

   2.50 
  21.25 

รวม   80 100.00 
 สรุปตาราง 4.6  แสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่คิดวา่กราฟิกบนบรรจภุณัฑส์  าหรบั
รา้นพรอ้มกิน ควรเป็นรูปแบบการต์นู (Cartoon) รอ้ยละ 65.00 ของกลุม่ตวัอย่างประชากรทัง้หมด 80 คน 
 
ตาราง 4.7  แสดงความถ่ีและค่าร้อยละของค าถามเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์พิซซ่าและ 

อาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย ควรมีตวัอกัษรลกัษณะแบบใด 
ทา่นคิดว่าตวัอักษรส าหรับผลิตภัณฑส์ าหรับร้านพร้อมกิน 

ควรเป็นลักษณะแบบใด 
ความถี ่ ร้อยละ 

ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั   25   31.25 
ตวัอกัษรแบบตวัเขียนมีลกัษณะคลา้ยกบัการเขียนดว้ยลายมือ 

ตวัอกัษรแบบประดิษฐ์ 
  26 
  29 

  32.50 
  36.20 

รวม   80 100.00 
 สรุปตาราง 4.7  แสดงใหเ้ห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คิดว่าควรตัวอักษรส าหรบั
ผลิตภัณฑส์ าหรบัรา้น พรอ้มกิน เป็นลักษณะแบบตัวอักษรแบบประดิษฐ์ รอ้ยละ 36.25 ของกลุ่ม
ตวัอย่างประชากรทัง้หมด 80 คน 
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4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์พิซซ่า 
4.2   และอาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย 
 4.2.1  ผลการวิเคราะหข์้อมูลสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อให้ได้ข้อมูลในการพัฒนา 
  ปรับปรุงรูปแบบบรรจุภณัฑใ์หม้ีความเหมาะสม 
  จากการสัมภาษณ์ผู้เ ช่ียวชาญทั้ง 3 ด้าน คือ ผู้เ ช่ียวด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์  
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด ไดข้อ้มลูเพื่อเป็นแนวทางการพฒันาปรบัปรุงรูปแบบ
ของบรรจุภณัฑใ์หมี้ความเหมาะสม ซึ่งผูว้ิจัยไดแ้สดงผลการวิเคราะหข์อ้มูลในลกัษณะเชิงบรรยาย  
หรอืพรรณนาวิเคราะห ์ดงัตอ่ไปนี ้ 
  จากการสัมภาษณ์พบว่า ผู้เช่ียวชาญด้านโครงสร้าง นายทรงวิทย์ จันทาสุวัฒน์  
ต าแหน่ง Event Marketing Supervisor บริษัท กิฟฟารีน สกายไลน์ ยูนิตี ้จ  ากัด ไดมี้ข้อเสนอแนะ 
ว่าวสัด ุที่เหมาะสมกบัการใชท้  าบรรจภุณัฑค์วรเป็นวสัดทุี่ปลอดภยั เหมาะสมส าหรบัใสอ่าหาร รูปทรง
บรรจภุณัฑค์วรเป็นทรงสี่เหลี่ยมเพื่อการขนสง่ที่สะดวกและประหยดัพืน้ที่ และการออกแบบโครงสรา้ง
บรรจภุณัฑค์วรค านงึถึงการปกปอ้งสินคา้ ความปลอดภยั และดา้นการขนสง่ใหมี้ความเหมาะสม 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ 4.1 IDEA SKETCH ที่น  าเขา้ปรกึษาผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้ง 
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  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก นางสาวกุลภรณ ์อิสสระวาณิชย ์ต าแหน่ง Interior Designer 
บริษัท Baiyah Studio ไดมี้ขอ้เสนอแนะในเรื่องรูปแบบกราฟิกควรเป็นแนวการต์นู เพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของผูป้ระกอบการ และแนะน าเรื่องแนวทางการออกแบบกราฟิก ใหมี้เนน้เรื่องราว  
ที่แสดงถึงอตัลกัษณข์องรา้น ใหเ้ป็นที่น่าจดจ า สีที่ใชค้วรเป็นแนวสดใสและกระตุน้ความอยากอาหาร
ของผูบ้รโิภค 
 
   
 
 
 

ภาพ 4.2 IDEA SKETCH ที่น  าเขา้ปรกึษาผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก 

  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด นางสาวดวงฤทยั แกว้ค า ต าแหน่งนกัวิชาการศกึษาช านาญ
การ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดมี้ขอ้เสนอแนะในเรื่องของสื่อออนไลน ์ แนวทางการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ ์และสื่อออนไลน ์ใหมี้ความสอดคลอ้งและไปในทิศทางเดียวกัน จุดเด่นของ
แพลตฟอรม์ Instargram ที่เนน้การคมุโทน ซึง่เป็นเทคนิคท่ีช่วยใหแ้บรนดด์นู่าสนใจมากยิ่งขึน้และชว่ย
สรา้งภาพลกัษณใ์หก้บัแบรนดแ์ลว้ ยงัสง่ผลตอ่การตดัสินใจซือ้ และช่วยเพิ่มมลูคา้ใหก้บัสินคา้อีกดว้ย 
 
 
 
 

 
ภาพ 4.3 IDEA SKETCH ที่น  าเขา้ปรกึษาผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด 
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 4.2.2  ผลการวิเคราะหข์้อมูลในการคัดเลือกรูปแบบที่มีความเหมาะสมเพื่อน าไป 
         ท าต้นแบบบรรจุภณัฑ ์
  4.2.2.1  รายการประเมินความเหมาะสมดา้นต่างๆ ของโครงสรา้งบรรจุภัณฑ ์โดย
ผูว้ิจยัด าเนินการกบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้ง นายทรงวิทย ์จนัทาสวุฒัน ์ต าแหน่ง Event Marketing 
Supervisor บรษัิท กิฟฟารนี สกายไลน ์ยนูิตี ้จ  ากดั ซึง่มีผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงันี ้
ตาราง 4.8   แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑเ์ก่ียวกบั 

โครงสรา้งบรรจภุณัฑพ์ิซซา่ บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ 
 
 
 
 
 

      แบบท่ี 1                                  แบบท่ี 2                              แบบที่ 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ   5.0  3.0 5.0 
2. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้  5.0  4.0 5.0 
3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่  5.0  5.0 4.0 
4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิต 

    สินคา้และผูบ้รโิภค 
 5.0  4.0 4.0 

5. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์  5.0  4.0 5.0 
รวม  5.0  4.0 4.6 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มาก มากทีสุ่ด 
 สรุปตาราง 4.8  ผลวิเคราะหข์อ้มลูความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้งบรรจภุณัฑ์
สรุปไดว้่าผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจต่อการออกแบบโครงสรา้งส าหรบับรรจภุณัฑ์พิซซ่า บรรจ ุ1 ถาด 
ขนาด 9 นิว้ แบบท่ี 1 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 5.0 มากที่สดุ 
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ตาราง 4.9  แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ ์
มนับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 

 
 
 
                         แบบท่ี 1        แบบท่ี 2                         แบบที่ 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 5.0 4.0 5.0 
2. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้ 5.0 5.0 4.0 
3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 5.0 5.0 4.0 
4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิต 

    สินคา้และผูบ้รโิภค 
5.0 5.0 4.0 

5. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ 5.0 4.0 5.0 
รวม 5.0 4.6 4.4 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มากทีสุ่ด มาก 

 สรุปตาราง 4.9  ผลวิเคราะหข์อ้มลูความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ์
สรุปได้ว่าผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบโครงสรา้งส าหรับบรรจุภัณฑ์มันบดอบชีส 
บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั แบบที่ 1 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 5.0 มากที่สดุ 
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ตาราง 4.10  แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมด้านการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภัณฑ ์
  ผกัโขมอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 
 
 
 
                      แบบท่ี 1                  แบบที่ 2                           แบบที่ 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 5.0 4.0 5.0 
2. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้ 5.0 5.0 4.0 
3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 5.0 5.0 4.0 
4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิต 

    สินคา้และผูบ้รโิภค 
5.0 5.0 4.0 

5. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ 5.0 4.0 5.0 
รวม 5.0 4.6 4.4 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มากทีสุ่ด มาก 
 สรุปตาราง 4.10  ผลวิเคราะหข์อ้มลูความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้งบรรจภุณัฑ์
สรุปได้ว่าผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบโครงสรา้งส าหรับบรรจุภัณฑ์ผักโขมอบชีส  
บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั แบบที่ 1 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 5.0 มากที่สดุ 
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ตาราง 4.11  แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมด้านการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภัณฑ ์
ขนมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ 

 
 
 
 

                         แบบท่ี 1            แบบที่ 2                             แบบที่ 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 5.0 4.0 3.0 
2. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้ 5.0 5.0 4.0 
3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 5.0 5.0 5.0 
4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิต 

    สินคา้และผูบ้รโิภค 
5.0 5.0 4.0 

5. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ 5.0 4.0 4.0 
รวม 5.0 4.6 4.0 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มากทีสุ่ด มาก 

 สรุปตาราง 4.11  ผลวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมของผู้เ ช่ียวชาญด้านโครงสร้าง  
บรรจภุณัฑส์รุปไดว้่าผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจต่อการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑส์  าหรบัขนมปัง
กระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ แบบท่ี 1 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 5.0 มากที่สดุ 
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ตาราง 4.12  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑเ์ซต 
  อาหารทานเลน่ บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั 
 
 
 
 

 
                   แบบที่ 1                    แบบที่ 2                              แบบที่ 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 5.0 4.0 5.0 
2. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้ 5.0 4.0 4.0 
3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 5.0 5.0 4.0 
4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิต 

    สินคา้และผูบ้รโิภค 

4.0 4.0 4.0 

5. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ 5.0 3.0 4.0 
รวม 4.8 4.0 4.2 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มาก มาก 

 สรุปตาราง 4.12  ผลวิ เคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมของผู้เ ช่ียวชาญด้านโครงสร้าง 
บรรจุภัณฑ์สรุปได้ว่าผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์เซตอาหารทานเล่น 
บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั แบบที่ 1 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.8 มากที่สดุ 
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   4.2.2.2  รายการประเมินความเหมาะสมด้านต่างๆ ของกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
โดยผูว้ิจัยด าเนินการกับผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก นางสาวกุลภรณ ์อิสสระวาณิชย ์ต าแหน่ง Interior 
Designer บรษัิท Baiyah Studio ซึง่มีผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงันี ้
ตาราง 4.13  แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมดา้นการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑพ์ิซซ่า 
   บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ 
 
 
 
 
 
 
                      แบบท่ี 1                      แบบท่ี 2                              แบบที่ 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 4.0 4.0 4.0 
2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑข์อง 
    ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

4.0 5.0 3.0 

3. การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลติภณัฑ ์ 5.0 4.0 3.0 
4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 4.0 5.0 4.0 
5. สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 4.0 4.0 4.0 

รวม 4.2 4.4 3.6 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก มาก 

 สรุปตาราง 4.13  ผลวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมของผู้เ ช่ียวชาญด้านกราฟิกบน  
บรรจภุณัฑส์รุปไดว้่าผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑพ์ิซซ่า บรรจ ุ1 ถาด 
ขนาด 9 นิว้ แบบท่ี 2 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมาก มีคา่เฉลี่ยอยู่ที่ 4.4 มากที่สดุ 
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ตาราง 4.14  แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมด้านการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ ์
  มนับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         แบบท่ี 1         แบบที่ 2                        แบบท่ี 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 4.0 4.0 4.0 
2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑข์อง 
    ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

4.0 4.0 4.0 

3. การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลติภณัฑ ์ 4.0 4.0 3.0 
4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 5.0 4.0 3.0 
5. สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 4.0 4.0 4.0 

รวม 4.2 4.0 3.6 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก มาก 

 สรุปตาราง 4.14  ผลวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมของผู้เ ช่ียวชาญด้านกราฟิกบน  
บรรจภุณัฑส์รุปไดว้า่ผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจต่อการออกแบบบรรจภุณัฑม์นับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย 
ปรมิาณ 150 กรมั แบบท่ี 1 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมาก มีคา่เฉลี่ยอยู่ที่ 4.2 มากที่สดุ 
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ตาราง 4.15  แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ ์
   ผกัโขมอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 

 
 
 
 
 
 
 
 

                        แบบที่ 1                     แบบที่ 2                           แบบที่ 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 3.0 3.0 3.0 
2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑข์อง 
    ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

4.0 4.0 4.0 

3. การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลติภณัฑ ์ 4.0 4.0 3.0 
4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 5.0 4.0 3.0 
5. สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 4.0 4.0 4.0 

รวม 4.0 3.8 3.4 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก ปานกลาง 

 สรุปตาราง 4.15  ผลวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมของผู้เ ช่ียวชาญด้านกราฟิกบน  
บรรจภุณัฑส์รุปไดว้่าผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภณัฑผ์กัโขมอบชีส 
บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั แบบท่ี 1 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมาก มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.0 มากที่สดุ 
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ตาราง 4.16  แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
   ขนมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ 
 
 
 
 

     แบบท่ี 1                   แบบท่ี 2                              แบบท่ี 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 4.0 4.0 4.0 
2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑข์อง 
    ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

3.0 4.0 3.0 

3. การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลติภณัฑ ์ 4.0 4.0 4.0 
4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 3.0 5.0 4.0 
5. สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 4.0 4.0 4.0 

รวม 3.6 4.2 3.8 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก มาก 

 สรุปตาราง 4.16  ผลวิ เคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมของผู้เ ช่ียวชาญด้านกราฟิกบน 
บรรจภุณัฑส์รุปไดว้า่ผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจต่อการออกแบบกราฟิกบนบรรจภุณัฑส์  าหรบับรรจภุณัฑ์
ขนมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ แบบที่ 2 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมาก มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.2 มากที่สดุ 
 
 
 
 
 
 



60 

 
 

ตาราง 4.17  แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ ์
   เซตอาหารทานเลน่ บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั 
 

 
 
 
 
 

      แบบท่ี 1                    แบบท่ี 2                                 แบบท่ี 3 
รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 

ของบรรจุภณัฑ ์
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 
1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 4.0 4.0 4.0 
2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑข์อง 
    ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

3.0 4.0 3.0 

3. การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลติภณัฑ ์ 4.0 4.0 3.0 
4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 3.0 4.0 3.0 
5. สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 4.0 4.0 4.0 

รวม 3.6 4.0 3.4 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก ปานกลาง 

 สรุปตาราง 4.17  ผลวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมของผู้เช่ียวชาญด้านกราฟิกบน 
บรรจภุณัฑส์รุปไดว้า่ผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจต่อการออกแบบกราฟิกบนบรรจภุณัฑเ์ซตอาหารทานเลน่
บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั แบบที่ 2 อยู่ในระดบัความพงึพอใจมาก มีคา่เฉลี่ยอยู่ที่ 4.0 มากที่สดุ 
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ตาราง 4.18  แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์  
  ส าหรบัตราสินคา้บนบรรจภุณัฑ ์
 
 
 
 

 
                 แบบท่ี 1                  แบบท่ี 2                               แบบท่ี 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 
ของบรรจุภณัฑ ์

ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 5.0 4.0 5.0 
2. รูปแบบตราสินคา้มีความโดดเดน่น่าสนใจ 4.0 3.0 5.0 
3. การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลติภณัฑ ์ 4.0 3.0 5.0 
4. การใชล้วดลายบนตราสินคา้เหมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 5.0 4.0 5.0 
5. สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 5.0 5.0 5.0 

รวม 4.6 3.8 5.0 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก มากทีสุ่ด 

 สรุปตาราง 4.18  ผลวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมของผู้เ ช่ียวชาญด้านกราฟิกบน  
บรรจุภณัฑส์รุปไดว้่าผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบตราสินคา้บนบรรจุภณัฑ ์แบบที่ 3 
อยู่ในระดบัความพงึพอใจมากที่สดุ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 5.0 มากที่สดุ 
 
 
 
 
 
 



62 

 
 

    4.2.2.3  รายการประเมินความเหมาะสมด้านต่างๆ ของสื่อออนไลน์ โดยผู้วิจัย
ด าเนินการกบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด นางสาวดวงฤทยั แกว้ค า ต าแหน่งนกัวิชาการศึกษาช านาญ
การ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึง่มีผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงันี ้
ตาราง 4.19  แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นการตลาดและค่าเฉลี่ย 
 
 
 
 

              แบบท่ี 1                     แบบท่ี 2                                แบบท่ี 3 
รายการประเมินคุณลักษณะต่างๆ 

ของบรรจุภณัฑ ์
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 
1. เนือ้หาขอ้มลูผลิตภณัฑเ์ขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น 4.0 4.0 4.0 
2. สามารถดงึดดูความสนใจของผูบ้รโิภคได ้ 3.0 4.0 5.0 
3. การใชส้ีและตวัอกัษรมีความเหมาะสม 4.0 3.0 4.0 
4. มีลวดลายท่ีเป็นอตัลกัษณข์องรา้น 4.0 4.0 4.0 
5. การจดัวางองคป์ระกอบของกราฟิก 4.0 4.0 4.0 

รวม 3.8 3.8 4.2 
เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก มาก 

 สรุปตาราง 4.19  ผลวิเคราะหข์อ้มลูความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด สรุปไดว้่า
ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบสื่อออนไลน์ (Instargram) รูปแบบที่  3 อยู่ในระดับ 
ความพงึพอใจมาก มีคา่เฉลี่ยอยู่ที่ 4.2 มากที่สดุ 
 
 
 
 
 



63 

 
 

4.3  ผลการวิเคราะหข้์อมูลการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคหรือกลุ่มเป้าหมาย 
       จ านวน 80 คน  
 4.3.1  ค าถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมินความพงึพอใจ 
ตาราง 4.20  แสดงคา่ความถ่ีและค่ารอ้ยละขอ้มลูสถานภาพทั่วไปของผูป้ระเมิน 
 สถานภาพ ความถี ่ ร้อยละ 

เพศ ชาย 15   18.75 
 หญิง 65   81.25 
 รวม 80 100.00 

อายุ ต ่ากวา่ 20 ปี 13   16.25 
 อาย ุ21 – 30 ปี 46   57.50 
 อาย ุ31 – 40 ปี 11   13.75 

 อาย ุ41 – 50 ปี   8   10.00 
 มากกวา่ 50 ปี   2     2.50 
 รวม 80 100.00 

อาชีพ นกัเรยีน/นกัศกึษา   8   10.00 
 ขา้ราชการ 32   40.00 
 พนกังานเอกชน 10   12.50 
 รบัจา้ง 19   23.75 
 คา้ขาย/ธุรกิจสว่นตวั 11   13.75 
 รวม 80 100.00 

ระดับการศึกษา ประถมศกึษา   2     2.50 
 มธัยมศกึษา 12   15.00 
 ปวช./ ปวส. 16   20.00 
 ปรญิญาตร ี 17   21.25 
 สงูกวา่ปรญิญาตร ี 33   41.25 
 รวม 80 100.00 
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ตาราง 4.20 (ต่อ) 
 สถานภาพ ความถี ่ ร้อยละ 

รายได ้ ต ่ากวา่ 5,000 บาท    8   10.00 
 5,000 - 10,000 บาท 22   27.50 
 10,001 - 15,000 บาท 19   23.75 
 15,001 - 20,000 บาท 31   38.75 
 รวม 80 100.00 

 สรุปตาราง 4.20  แสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นผูห้ญิง รอ้ยละ 81.25 ช่วง
อายสุ่วนใหญ่ อาย ุ21-30 ปี รอ้ยละ 18.75 มีอาชีพเป็นขา้ราชการ รอ้ยละ 40 ระดบัการศึกษาสงูกว่า
ปริญญาตรี ร ้อยละ 41.25 โดยมีรายได้ 15,001 - 20,000 บาท ร้อยละ 38.75 ของกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรทัง้หมด 80 คน 
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 4.3 .2  ความพึงพอใจในรูปแบบและการใช้งานต้นแบบบรรจุภัณฑ์ที่ ไ ด้ รับ 
การออกแบบและพัฒนา 
ตาราง 4.21  แสดงข้อมูลความพึงพอใจด้านการออกแบบส าหรับบรรจุภัณฑ์ส  าหรับพิซซ่า 
               บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ 
 
 
 
 

 

 สรุปตาราง 4.21  แสดงให้เห็นถึงระดับความพึงพอใจในบรรจุภัณฑ์ส  าหรับพิซซ่า 
บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.95 

  

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥̅  S.D. ระดับความพงึพอใจ 
1. สามารถปกปอ้งสินคา้  4.53 0.50 มากท่ีสดุ 
2. รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้น 4.88 0.33 มากท่ีสดุ 
3. ตราสินค้าที่ใช้มีความเป็นเอกลักษณ์เป็นที่ 
    จดจ า 

4.95 0.22 มากท่ีสดุ 

4. การใช้ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์เหมาะสมกับ 
    ผลิตภณัฑ ์

4.84 0.37 มากท่ีสดุ 

5. รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ 
     น่าสนใจ 

4.66 0.47 มากท่ีสดุ 

6. สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 4.89 0.32 มากท่ีสดุ 
รวม 4.95 0.22 มากทีสุ่ด 
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ตาราง 4.22  แสดงข้อมูลความพึงพอใจด้านการออกแบบส าหรับบรรจุภัณฑ์มันบดอบชีส  
               บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 

 

 

 

 

 สรุปตาราง 4.22  แสดงใหเ้ห็นถึงระดบัความพงึพอใจในบรรจภุณัฑม์นับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย 
ปรมิาณ 150 กรมั โดยมีคา่เฉลี่ยรวมอยูท่ี่ 4.98 

 

 

  

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥̅  S.D. ระดับความพงึพอใจ 
1. สามารถปกปอ้งสินคา้  4.65 0.48 มากท่ีสดุ 
2. รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้น 4.98 0.16 มากท่ีสดุ 
3. ตราสินค้าที่ใช้มีความเป็นเอกลักษณ์เป็นที่ 
    จดจ า 

4.95 0.22 มากท่ีสดุ 

4. การใช้ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์เหมาะสมกับ 
    ผลิตภณัฑ ์

4.96 0.19 มากท่ีสดุ 

5. รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ 
     น่าสนใจ 

4.98 0.16 มากท่ีสดุ 

6. สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 4.89 0.32 มากท่ีสดุ 
รวม 4.98 0.16 มากทีสุ่ด 



67 

 
 

ตาราง 4.23  แสดงข้อมูลความพึงพอใจด้านการออกแบบส าหรับบรรจุภัณฑ์ผักโขมอบชีส 
  บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 

 
 
 
 
 
 

 สรุปตาราง 4.23  แสดงให้เห็นถึงระดับความพึงพอใจในบรรจุภัณฑ์ผักโขมอบชีส  
บรรจ ุ1 ถว้ยปรมิาณ 150 กรมั โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.98 
 
 
 
 
  

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥̅  S.D. ระดับความพงึพอใจ 
1. สามารถปกปอ้งสินคา้  4.65 0.48 มากท่ีสดุ 
2. รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้น 4.98 0.16 มากท่ีสดุ 
3. ตราสินค้าที่ใช้มีความเป็นเอกลักษณ์เป็นที่ 
    จดจ า 

4.95 0.22 มากท่ีสดุ 

4. การใช้ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์เหมาะสมกับ 
    ผลิตภณัฑ ์

4.96 0.19 มากท่ีสดุ 

5. รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ 
     น่าสนใจ 

4.98 0.16 มากท่ีสดุ 

6. สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 4.89 0.32 มากท่ีสดุ 
รวม 4.98 0.16 มากทีสุ่ด 
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ตาราง 4.24  แสดงข้อมูลความพึงพอใจด้านการออกแบบส าหรับบรรจุภัณฑ์ขนมปังกระเทียม  
   บรรจ ุ4 ชิน้ 
 
 
 
 
 

 

 สรุปตาราง 4.24  แสดงให้เห็นถึงระดับความพึงพอใจในบรรจุภัณฑ์ขนมปังกระเทียม  
บรรจ ุ4 ชิน้ โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.98 

 

 

  

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥̅  S.D. ระดับความพงึพอใจ 
1. สามารถปกปอ้งสินคา้  4.86 0.34 มากท่ีสดุ 
2. รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้น 4.98 0.16 มากท่ีสดุ 
3. ตราสินค้าที่ใช้มีความเป็นเอกลักษณ์เป็นที่ 
    จดจ า 

4.95 0.22 มากท่ีสดุ 

4. การใช้ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์เหมาะสมกับ 
    ผลิตภณัฑ ์

4.96 0.19 มากท่ีสดุ 

5. รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ 
     น่าสนใจ 

4.98 0.16 มากท่ีสดุ 

6. สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 4.89 0.32 มากท่ีสดุ 
รวม 4.98 0.16 มากทีสุ่ด 
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ตาราง 4.25  แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบส าหรบับรรจุภัณฑเ์ซตอาหารทานเล่น 
   บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั 
 
 
 
 
 
 

 สรุปตาราง 4.25  แสดงใหเ้ห็นถึงระดับความพึงพอใจในบรรจุภัณฑเ์ซตอาหารทานเล่น 
บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.98 

 

  

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥̅  S.D. ระดับความพงึพอใจ 
1. สามารถปกปอ้งสินคา้  4.85 0.36 มากท่ีสดุ 
2. รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้น 4.98 0.16 มากท่ีสดุ 
3. ตราสินค้าที่ใช้มีความเป็นเอกลักษณ์เป็นที่ 
    จดจ า 

4.95 0.22 มากท่ีสดุ 

4. การใช้ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์เหมาะสมกับ 
    ผลิตภณัฑ ์

4.96 0.19 มากท่ีสดุ 

5. รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ 
     น่าสนใจ 

4.98 0.16 มากท่ีสดุ 

6. สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 4.94 0.24 มากท่ีสดุ 
รวม 4.98 0.16 มากทีสุ่ด 
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 4.3.3  ความพึงพอใจในรูปแบบและการใช้งานต้นแบบการตลาดที่ได้รับการออกแบบ 
และพัฒนา 
ตาราง 4.26  แสดงขอ้มลูความพงึพอใจดา้นการออกแบบสื่อออนไลน ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สรุปตาราง 4.26  แสดงใหเ้ห็นถึงระดบัความพึงพอใจในดา้นการตลาด อยู่ในระดบัคะแนน
ความเหมาะสม โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.98 
 
 
 
 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥̅  S.D. ระดับความพงึพอใจ 
1. เนือ้หาขอ้มลูผลิตภณัฑเ์ขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น 4.86 0.34 มากท่ีสดุ 
2. สามารถดงึดดูความสนใจของผูบ้รโิภคได ้ 4.94 0.24 มากท่ีสดุ 
3. การใชส้ีและตวัอกัษรมีความเหมาะสม 4.94 0.24 มากท่ีสดุ 
4. การใชล้วดลายที่แสดงเอกลกัษณข์องรา้นที่ท  า 
    ใหผู้บ้รโิภคจดจ าได ้
5. การใชต้วัหนงัสือในรูปภาพอา่นง่าย 

4.96 
 

4.98 

0.19 
 

0.16 

มากท่ีสดุ 
 

มากท่ีสดุ 
รวม 4.98 0.16 มากทีสุ่ด 
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 4.3.4  ความพงึพอใจในภาพรวมของบรรจุภณัฑพ์ซิซ่าและอาหารทานเล่นร้านพร้อมกิน 
ย่านเสรีไทย 
ตาราง 4.27  แสดงขอ้มลูความพงึพอใจภาพรวมของบรรจภุณัฑ ์

 สรุปตาราง 4.27  แสดงให้เห็นถึงระดับความพึงพอใจในภาพรวมของบรรจุภัณฑ ์
อยู่ในระดบัคะแนนความเหมาะสม โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.98 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥̅  S.D. ระดับความพงึพอใจ 
1. พิซซา่ 4.95 0.22 มากท่ีสดุ 
2. มนับดอบชีส 4.98 0.16 มากท่ีสดุ 
3. ผกัโขมอบชีส 4.98 0.16 มากท่ีสดุ 
4. ขนมปังกระเทียม 
5. เซตอาหารทานเลน่ 
6. สื่อออนไลน ์ 

4.98 
4.98 
4.98 

0.16 
0.16 
0.16 

มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 
มากท่ีสดุ 

รวม 4.98 0.16 มากทีสุ่ด 
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บทที ่5 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 
 

 การด าเนินการวิจยัโครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเลน่ส าหรบั 
รา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูในบทที่ 4 ผูว้ิจัยสามารถสรุปผลการวิเคราะห์
ขอ้มลูไดด้งันี ้
 
5.1  สรุปผลการวิจัยโครงการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์พิซซ่าและ 
  อาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย 
 ขอ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณพ์บว่าบรรจุภัณฑเ์ดิม มีขนาดบรรจุภัณฑท์ี่มีขนาดใหญ่กว่าตัว
ผลิตภัณฑ ์ท าใหเ้วลาจัดส่งผ่านบริการเดลิเวอรี่อาจท าใหผ้ลิตภัณฑมี์ความเสียหายได ้ตอ้งการให้ 
มีบรรจุภัณฑท์ี่แยกระหว่างมันบดอบชีส กับผักโขมอบชีสไดช้ัดเจน ตอ้งการใหมี้บรรจุภัณฑเ์ซตรวม
อาหารทานเลน่ระหวา่งมนับดอบชีสกบัผกัโขมอบชีสและขาดกราฟิกที่แสดงอตัลกัษณแ์ละขอ้มลูของรา้น 
 จากการสอบถามผูบ้ริโภคเรื่องความตอ้งการรูปแบบบรรจุภณัฑ ์พบว่าผูต้อบแบบสอบถาม 
โดยส่วนใหญ่เป็นผูท้ี่เคยรบัประทานอาหารรา้นพรอ้มกิน สั่งผ่านช่องทางบริการส่งอาหาร  (Delivery) 
ส่วนใหญ่ตอบในเรื่องโครงสรา้ง ว่าควรเลือกใชว้สัดุประเภทกระดาษ แบบฟู๊ ดเกรดส าหรบัใส่อาหาร  
ที่สามารถปกป้องผลิตภัณฑไ์ดด้ี และอ านวยความสะดวกในดา้นการขนส่งและพรอ้มรบัประทาน  
ดา้นกราฟิก ส่วนใหญ่คิดว่ากราฟิกบนบรรจุภณัฑ์ควรเป็นแนว การต์นู สดใส จากการพฒันารูปแบบ
โครงสรา้งบรรจุภัณฑ ์กราฟิก และสื่อออนไลนส์  าหรบับรรจุภัณฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบั  
รา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย จากการประเมินผลงานการออกแบบโดยผูเ้ช่ียวชาญทัง้ 3 ดา้น เพื่อเขา้ 
สู่กระบวนการคัดเลือกรูปแบบที่มีความเหมาะสม จึงไดรู้ปแบบบรรจุภัณฑท์ี่มีความเหมาะสมของ
ผลิตภณัฑท์ัง้ 5 ชนิด คือ พิซซ่า มนับดอบชีส ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียมและเซตอาหารทานเล่น 
จงึน ารูปแบบดงักลา่วไปสรา้งตน้แบบบรรจภุณัฑ ์เพื่อศกึษาความพงึพอใจจากกลุม่เปา้หมายในขัน้ต่อไป 
 จากผลประเมินความพึงพอใจของผูบ้ริโภคแสดงใหเ้ห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่  
มีความพึงพอใจในรูปแบบและการใชง้านของตน้แบบบรรจุภณัฑท์ัง้ 5 ชนิด คือ พิซซ่า มนับดอบชีส 
ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียม และเซตอาหารทานเล่น โดยมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดบั
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มากที่สุดและผู้บริโภคให้ความคิดเห็นว่าตัวกราฟิกสามารถแสดงถึง ความเป็นร้านพร้อมกิน 
เป็นที่น่าจดจ าและสามารถผลิตจรงิได ้ 
 
5.2  ข้อเสนอแนะ 
 5.2.1  ในการศึกษาและออกแบบครัง้นีส้ามารถน าไปต่อยอดและผลิตจริงส าหรบัผลิตภณัฑ์
อาหารรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 5.2.2  การออกแบบกราฟิกของผลิตภัณฑร์า้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย เพื่อแสดงอัตลักษณ์ 
ของรา้นและสื่อวา่บคุคลที่เป็นอิสลามสามารถรบัประทานได ้  
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แบบสัมภาษณผู้์ประกอบการ 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
           

วัตถุประสงค ์

 แบบสมัภาษณฉ์บบันีมี้วตัถปุระสงคเ์พื่อรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑ์
พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย  เป็นการรวบรวมขอ้มูลและปัญหา
เก่ียวกบับรรจภุณัฑท์ี่ผูป้ระกอบการก าลงัประสบอยู่ เพื่อน าเอาขอ้มลูที่ไดไ้ปใชใ้นการพฒันาการ
ออกแบบบรรจุภณัฑใ์หเ้หมาะสม ทัง้นีผู้ว้ิจยัขอความกรุณาจากท่านผูป้ระกอบการ ในการกรอก
แบบสมัภาษณแ์ละใหข้อ้มลูที่เป็นประโยชนน์ าไปประกอบการวิจยัตอ่ไป 

 
ค าชีแ้จง 

 แบบสมัภาษณฉ์บบันีแ้บ่งออกเป็น 5 ตอน ดงันี ้

 ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไป 

 ตอนที่ 2 ขอ้มลูเก่ียวกบักลุม่ฯ/รา้นคา้/สถานที่ผลิตสินคา้ฯ 

 ตอนที่ 3 ปัญหาของบรรจภุณัฑ ์

 ตอนที่ 4 จดุเดน่ของสินคา้/ผลิตภณัฑ ์

 ตอนที่ 5 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเตมิ 

 
  

 

 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบสัมภาษณผู้์ประกอบการ 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
วัน/เดอืน/ปี ทีสั่มภาษณ.์...........................................................เวลา..................................... 
สถานที.่................................................................................................................................. 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไป 

 1.1  ช่ือ......................................................... นามสกลุ................................................ 

 1.2  อาย.ุ.......................................................เพศ....................................................... 

 1.3  เชือ้ชาติ...................................................สญัชาติ................................................. 

 1.4  อาชีพหลกั............................................................................................................ 

 

ตอนที ่2 ข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มฯ/ร้านค้า/สถานทีผ่ลิตสินค้าฯ 

 2.1  ช่ือเจา้ของฯ/ชื่อกลุม่/รา้นคา้ฯ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 2.2  สถานที่ตัง้/สถานที่ติดตอ่/เบอรโ์ทรศพัท ์และอื่นๆ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

2.3  ประวตัิความเป็นมาของรา้นคา้ และการผลิตจ าหน่ายสินคา้ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

2.4  มีการผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑส์ินคา้อะไรบา้ง 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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ตอนที ่3 ปัญหาของบรรจุภณัฑ ์

 3.1 ดา้นโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

3.2 ดา้นกราฟิกตวับรรจภุณัฑ ์

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 

ตอนที ่4 จุดเด่นของสินค้า/ผลิตภณัฑ ์

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 

ตอนที ่5 ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 

        ผูต้อบแบบสมัภาษณ ์

        

       ลงชื่อ............................................... 

       (.....................................................) 

              ขอขอบพระคณุท่านที่ใหค้วามรว่มมือในการท าวิจยัครัง้นี ้
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แบบสอบถามผู้บริโภคกอ่นการออกแบบด้านข้อมูลผลิตภณัฑแ์ละการออกแบบ 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
           

ค าชีแ้จง 

1.  แบบสอบถามนีเ้ป็นสว่นหนึ่งของโครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่ 
และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้น พรอ้มกิน ย่านเสรีไทย จดัท าขึน้เพื่อส ารวจความคิดเห็นของบคุคล
ทั่วไปเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์พิซซ่า มนับดอบชีส ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียม และเซตมนับดอบชีส
กับผักโขมอบชีสรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทยและน าเสนอขอ้มูลที่ไดม้าใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์นการ
ออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑ ์

2.  แบบสอบถามแบง่ออกเป็น 3 สว่น คือ 
     - ค าถามเก่ียวกบัสถานภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

      - ค าถามเก่ียวกบัผลิตภณัฑพ์ิซซา่ มนับดอบชีส ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียมและเซต 
มนับดอบชีสกบัผกัโขมอบชีสรา้น พรอ้มกิน ย่านเสรีไทย และพฤติกรรมผูบ้รโิภค 
      - ขอ้มลูเก่ียวกบัการออกแบบดา้นโครงสรา้งและกราฟิก 
 

ขอขอบพระคณุทกุท่านเป็นอย่างสงูที่กรุณาใหค้วามรว่มมือในการตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ค าชี้แจง  โปรดใส่เครื่องหมาย ✔ ลงใน □ และกรอกขอ้ความลงในช่องว่างตามความเป็นจริง
ของท่าน 

ตอนที ่1  ค าถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ □ ชาย      □ หญิง 
2. อาย ุ □ ต ่ากวา่ 20 ปี     □ อาย ุ21-30 ปี    □ อาย ุ31-40 ปี 
  □ อาย ุ41-50 ปี        □ มากกวา่ 50 ปี 

3. อาชีพ □ นกัเรยีน/นกัศกึษา    □ ขา้ราชการ     □ พนกังานเอกชน 
  □ รบัจา้ง       □ คา้ขาย/ธุรกิจสว่นตวั    
4. ระดบัการศกึษา      □ ประถมศกึษา    □ มธัยมศกึษา 
  □ ปวช./ปวส.     □ ปรญิญาตร ี               □ สงูกวา่ปรญิญาตร ี

5. รายได ้ □ ต ่ากวา่ 5,000 บาท    □ 5,000 - 10,000 บาท □ 10,001 - 15,000 บาท 

  □ 15,001 - 20,000 บาท   □ 20,000 บาท ขึน้ไป     
ตอนที ่2 ค าถามเกี่ยวกับเกี่ยวกับผลิตภณัฑพ์ซิซ่าและอาหารทานเล่น 5 อย่าง  
6. ท่านเคยรบัประทานพิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้น พรอ้มกิน ย่านเสรีไทยหรือไม่  
    □ เคย       □ ไมเ่คย 

7. ช่องทางการซือ้ผลิตภณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้น พรอ้มกิน ย่านเสรีไทย  
    □ บรกิารหนา้รา้น                    □ บรกิารซือ้กลบับา้น (Take Away) 
    □ บรกิารสง่อาหาร (Delivery)     
ตอนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกับการออกแบบด้านโครงสร้างและกราฟิก 

8. ท่านคิดว่าโครงสรา้งบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน
 ย่านเสรีไทย ควรเป็นวสัดใุด 

  □ กระดาษฟู๊ ดเกรด ส าหรบัใสอ่าหาร       □ พลาสติก 
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9.  ท่านคิดว่าโครงสรา้งบรรจุภัณฑข์องผลิตภัณฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน 
  ย่านเสรีไทย ค านึงถึงเรื่องใดเป็นส าคญั  
  □ สามารถปกปอ้งผลิตภณัฑไ์ด ้  

  □ อ านวยความสะดวกในการขนสง่และพรอ้มรบัประทาน 

  □ รูปทรงที่แปลกใหม่และโดดเด่น  

10. ท่านคิดวา่กราฟิกบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลติภณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน 

   ย่านเสรีไทย ท่านจะเลือกซือ้ผลิตภณัฑท์ี่มีในรูปแบบไหน ควรเป็นในรูปแบบใด 
 □ ลายเสน้ (Minimal)  
 
 
 
 □ การต์นู (Cartoon) 
 
 
 
 
 
 □ ดีไซนย์อ้นสมยั หรือ วินเทจ (Vintage) 
  
 
 
 
 
 
 □ การใชภ้าพถ่ายสื่อสาร (Photography) 

 

 

 

 



88 
 

11. ท่านคิดว่าบรรจภุณัฑผ์ลิตภณัฑ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
 ควรมีตวัอกัษร ลกัษณะแบบใด 
 □ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
 
 
 
  
 □ ตวัอกัษรแบบตวัเขียน มีลกัษณะคลา้ยกบัการเขียนดว้ยลายมือ 
 
 
 
 
 
 

 □ ตวัอกัษรแบบประดิษฐ์ 

 

 

 
 

16. ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

ขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้ส  าหรบัการตอบแบบสอบถามนะคะ 
 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์
คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
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แบบสัมภาษณผู้์เชี่ยวชาญด้านโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
           

วัตถุประสงค ์

 แบบสมัภาษณน์ีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย ซึ่งมีวัตถุประสงคเ์พื่อสมัภาษณผ์ูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑ ์พิซซ่าและอาหารทานเล่นส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย  เพื่อน า
ขอ้มูลที่ไดไ้ปใชใ้นการพัฒนาโครงสรา้งบรรจุภัณฑ์ส  าหรบัผลิตภัณฑอ์าหาร 5 อย่าง คือ พิซซ่า 
มนับดอบชีส ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียม เซตอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้น พรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 

 

ค าชีแ้จง 

 แบบสมัภาษณฉ์บบันีแ้บ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้

 ตอนที่ 1 ขอ้มลูการสมัภาษณเ์ก่ียวกบัโครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซ่าและ
อาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย  

ตอนที่ 2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเตมิ 

   
 
 
 

  
 
 
 
 
 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบสัมภาษณผู้์เชี่ยวชาญด้านโครงสร้าง 
โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
วัน/เดือน/ปี ทีสั่มภาษณ.์...........................................................เวลา..................................... 
สถานที.่................................................................................................................................. 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลการสัมภาษณเ์กี่ยวกับโครงการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑพ์ิซซ่าและ
   อาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย  

   2.1  วสัด ุท่ีเหมาะสมกบัการใชท้  าบรรจภุณัฑค์วรเป็นอะไร 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
    2.2  รูปทรงบรรจภุณัฑค์วรเป็นรูปแบบไหน 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

   2.3  การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑค์วรค านงึถึงสิง่ใด 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
ตอนที ่2 ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณผู้์เชี่ยวชาญด้านกราฟิก 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
           

วัตถุประสงค ์

 แบบสมัภาษณน์ีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย ซึ่งมีวัตถุประสงคเ์พื่อสมัภาษณผ์ูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นกราฟิก พิซซ่าและอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย เพื่อน าขอ้มลูที่ไดไ้ปใชใ้น
การพฒันาลวดลายกราฟิกบนบรรจภุณัฑส์  าหรบัผลิตภณัฑอ์าหาร 5 อย่าง คือ พิซซา่ มนับดอบชีส  
ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียม เซตอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 
ค าชีแ้จง 

 แบบสมัภาษณฉ์บบันีแ้บ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้

 ตอนที่ 1 ขอ้มลูการสมัภาษณเ์ก่ียวกบัโครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซ่าและ
อาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย  

ตอนที่ 2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเตมิ 

   
   
 
 
 

  
 
 
 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบสัมภาษณผู้์เชี่ยวชาญด้านกราฟิก 
โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
วัน/เดือน/ปี ทีสั่มภาษณ.์...........................................................เวลา..................................... 
สถานที.่................................................................................................................................. 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลการสัมภาษณเ์กี่ยวกับโครงการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑพ์ิซซ่าและ
   อาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย  

   2.1  รูปแบบกราฟิกควรเป็นรูปแบบไหนหรือเป็นแนวทางไหนเพื่อสื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้น 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
    2.2  สทีี่ควรใชก้บัตวับรรจภุณัฑ ์
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 
ตอนที ่2 ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณผู้์เชี่ยวชาญด้านการตลาด 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
           

วัตถุประสงค ์

 แบบสมัภาษณน์ีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย ซึ่งมีวัตถุประสงคเ์พื่อสมัภาษณผ์ูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการตลาด ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย เพื่อน าขอ้มลูที่ไดไ้ปใชใ้นการพฒันาสื่อออนไลน์
เพื่อส่งเสริมการขายส าหรับผลิตภัณฑ์อาหาร 5 อย่าง คือ พิซซ่า มันบดอบชีส ผักโขมอบชีส 
ขนมปังกระเทียม เซตอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
 
ค าชีแ้จง 

 แบบสมัภาษณฉ์บบันีแ้บ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้

 ตอนที่ 1 ขอ้มลูการสมัภาษณเ์ก่ียวกบัโครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซ่าและ
อาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย  

ตอนที่ 2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเตมิ 

   
   
 
 
 
  
 
 

 
 

 
นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์
คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบสัมภาษณผู้์เชี่ยวชาญด้านการตลาด 
โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซ่าและอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
วัน/เดอืน/ปี ทีสั่มภาษณ.์...........................................................เวลา..................................... 
สถานที.่................................................................................................................................. 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลการสัมภาษณเ์กี่ยวกับโครงการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑพ์ิซซ่าและ
 อาหารทานเล่นส าหรับร้านพร้อมกิน ย่านเสรีไทย  

   2.1  แนวทางการออกแบบบรรจุภณัฑ ์และสื่อออนไลน ์เพื่อส่งเสริมการขายสินคา้และ
บรกิารบนแพลตฟอรม์ Instargram 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
    2.2 แนวทางการน าเสนอเพื่อสื่อสารใหผู้บ้รโิภคเขา้ใจไดง้่าย 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
    2.3 แนวทางการน าเสนอเพื่อดงึดดูความสนใจของผูบ้รโิภค 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 
ตอนที ่2 ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญด้านโครงสร้าง 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
           

วัตถุประสงค ์

 แบบประเมินนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยซึ่งมีวตัถุประสงคเ์พื่อคัดเลือกของผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑ ์พิซซ่า มันบดอบชีส ผักโขมอบชีส ขนมปังกระเทียม และเซตอาหาร 
ทานเลน่ รา้นพรอ้มกิน เพื่อน าขอ้มลูที่ไดไ้ปใชใ้นการพฒันาโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์พิซซา่ มนับดอบชีส 
ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียม และเซตอาหารทานเลน่ รา้นพรอ้มกิน 
ค าชีแ้จง 

 แบบประเมินนีป้ระกอบไปดว้ยโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์ 5 อย่าง ไดแ้ก ่

 1. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑพ์ิซซา่ บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ 

 2. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑม์นับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั
 3. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑผ์กัโขมอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั
 4. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ 

 5. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑเ์ซตอาหารทานเลน่ บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั
หมายเหต ุพิจารณาภาพประกอบแบบที่ออกแบบขึน้แลว้ใสต่วัเลขลงในช่องวา่งตามความคิดเห็น
      ของทา่นในประเด็นตา่งๆ โดยระดบัการตดัสินใจในการพิจารณามีดงันี ้
   5 หมายถึง มีความเป็นไปไดม้ากที่สดุ 

   4 หมายถึง มีความเป็นไปไดม้าก 

   3 หมายถึง มีความเป็นไปไดป้านกลาง 

   2 หมายถึง มีความเป็นไปไดน้อ้ย 

   1 หมายถึง มีความเป็นไปไดน้อ้ยที่สดุ 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบประเมิน 1 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑพ์ิซซา่ 

           แบบที่ 1            แบบท่ี 2    แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 

แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ ์

แบบที ่
1 

แบบที ่
2 

แบบที ่
3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 

   

2 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสนิคา้ได ้

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิตสินคา้
และผูบ้รโิภค 

   

5 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์

   

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมิน 2 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑม์นับดอบชีส 

   แบบท่ี 1       แบบท่ี 2   แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 

แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ ์

แบบที ่
1 

แบบที ่
2 

แบบที ่
3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 

   

2 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสนิคา้ได ้

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิตสินคา้
และผูบ้รโิภค 

   

5 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์

   

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมิน 3 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑผ์กัโขมอบชีส 

 

 

 

แบบท่ี 1       แบบท่ี 2   แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 

แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ ์

แบบที ่
1 

แบบที ่
2 

แบบที ่
3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 

   

2 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสนิคา้ได ้

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิตสินคา้
และผูบ้รโิภค 

   

5 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์

   

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมิน 3 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑผ์กัโขมอบชีส 

           แบบที่ 1       แบบท่ี 2   แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 

แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ ์

แบบที ่
1 

แบบที ่
2 

แบบที ่
3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 

   

2 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสนิคา้ได ้

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิตสินคา้
และผูบ้รโิภค 

   

5 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์

   

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมิน 4 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมปังกระเทียม 

แบบท่ี 1       แบบท่ี 2   แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 

แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ ์

แบบที ่
1 

แบบที ่
2 

แบบที ่
3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 

   

2 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสนิคา้ได ้

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิตสินคา้
และผูบ้รโิภค 

   

5 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์

   

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมิน 5 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑเ์ซตอาหารทานเลน่ 

                      แบบท่ี 1      แบบที่ 2   แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 

แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ ์

แบบที ่
1 

แบบที ่
2 

แบบที ่
3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถท าและผลิตไดจ้รงิ 

   

2 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสนิคา้ได ้

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑมี์ความเหมาะสมส าหรบัผูผ้ลิตสินคา้
และผูบ้รโิภค 

   

5 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์

   

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญด้านกราฟิก 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
           

วัตถุประสงค ์

 แบบประเมินนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยซึ่งมีวตัถุประสงคเ์พื่อคัดเลือกของผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นกราฟิกบรรจภุณัฑ ์พิซซา่ มนับดอบชีส ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียมและเซตอาหารทานเลน่ 
ร้านพร้อมกิน เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการพัฒนากราฟิกบรรจุภัณฑ์ พิซซ่า มันบดอบชีส  
ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียม และเซตอาหารทานเลน่ รา้นพรอ้มกิน 
ค าชีแ้จง 

 แบบประเมินนีป้ระกอบไปดว้ยกราฟิกบรรจภุณัฑ ์ 5 อย่างและตราสินคา้ ไดแ้ก ่

 1. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกบรรจภุณัฑพ์ิซซา่ บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ 

 2. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกบรรจภุณัฑม์นับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 
 3. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกบรรจภุณัฑผ์กัโขมอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 
 4. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกบรรจภุณัฑข์นมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ 

 5. แบบประเมนิเก่ียวกบักราฟิกบรรจภุณัฑเ์ซตอาหารทานเลน่ บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั 

 6. แบบประเมินเก่ียวกบัตราสินคา้รา้นพรอ้มกิน  
หมายเหต ุพิจารณาภาพประกอบแบบที่ออกแบบขึน้แลว้ใสต่วัเลขลงในช่องวา่งตามความคิดเห็น
       ของท่านในประเด็นตา่งๆ โดยระดบัการตดัสินใจในการพิจารณามีดงันี ้
   5 หมายถึง มีความเป็นไปไดม้ากที่สดุ 

   4 หมายถึง มีความเป็นไปไดม้าก 

   3 หมายถึง มีความเป็นไปไดป้านกลาง 

   2 หมายถึง มีความเป็นไปไดน้อ้ย 

   1 หมายถึง มีความเป็นไปไดน้อ้ยที่สดุ 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบประเมิน 1 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑพ์ิซซา่  

       แบบท่ี 1      แบบที่ 2             แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง
ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑ์
ของผลิตภณัฑช์นิดเดยีวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์
   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั
ผลิตภณัฑ ์

   

5 สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 
   

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมิน 2 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑม์นับดอบชีส      

                        แบบที่ 1                              แบบท่ี 2                      แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง
ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑ์
ของผลิตภณัฑช์นิดเดยีวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์
   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั
ผลิตภณัฑ ์

   

5 สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 
   

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมิน 3 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑผ์กัโขมอบชีส  

 

 

 

 

 

 

                     แบบท่ี 1                               แบบท่ี 2                              แบบที่ 3 

รายการประเมิน 
 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง
ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑ์
ของผลิตภณัฑช์นิดเดยีวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์
   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั
ผลิตภณัฑ ์

   

5 สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 
   

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 



106 
 

แบบประเมิน 4 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑข์นมปังกระเทียม  

       แบบท่ี 1      แบบที่ 2      แบบที่ 3 

รายการประเมิน 
 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง
ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑ์
ของผลิตภณัฑช์นิดเดยีวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์
   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั
ผลิตภณัฑ ์

   

5 สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 
   

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมิน 5 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑเ์ซตอาหารทานเลน่  

        แบบที่ 1      แบบที่ 2                         แบบที่ 3 

รายการประเมิน 
 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง
ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเด่นจากบรรจภุณัฑ์
ของผลิตภณัฑช์นิดเดยีวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์
   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั
ผลิตภณัฑ ์

   

5 สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 
   

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมิน 6 ตราสินคา้ รา้นพรอ้มกิน   

 

      แบบที่ 1   แบบท่ี 2                                  แบบที่ 3 

รายการประเมิน 
 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง
ชดัเจน 

   

2 รูปแบบตราสินคา้มีความโดดเด่นน่าสนใจ 
   

3 การใชส้ีบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์
   

4 การใชล้วดลายบนตราสนิคา้เหมาะสมกบั
ผลิตภณัฑ ์

   

5 สื่อถึงอตัลกัษณข์องรา้นไดด้ี 
   

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย
           

วัตถุประสงค ์

 แบบประเมินนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยซึ่งมีวตัถุประสงคเ์พื่อคัดเลือกของผูเ้ช่ียวชาญ
ด้านการตลาด พิซซ่า มันบดอบชีส ผักโขมอบชีส ขนมปังกระเทียมและเซตอาหารทานเล่น  
รา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย เพื่อน าขอ้มลูที่ไดไ้ปใชใ้นการพฒันาสื่อออนไลน ์พิซซ่า มนับดอบชีส  
ผกัโขมอบชีส ขนมปังกระเทียม และเซตอาหารทานเลน่ รา้น พรอ้มกิน ย่านเสรีไทย 
ค าชีแ้จง 
 แบบประเมินนีป้ระกอบไปดว้ยสื่อออนไลน ์ 3 อย่าง ไดแ้ก่ 
 1. แบบประเมินเก่ียวกบัการออกแบบสื่อออนไลน ์แบบที่ 1 
 2. แบบประเมินเก่ียวกบัการออกแบบสื่อออนไลน ์แบบที่ 2 
 3. แบบประเมินเก่ียวกบัการออกแบบสื่อออนไลน ์แบบที่ 3 
หมายเหตุ พิจารณาภาพประกอบแบบที่ออกแบบขึน้แลว้ใสต่วัเลขลงในช่องวา่งตามความคิดเห็น
      ของท่านในประเด็นต่างๆ โดยระดบัการตดัสินใจในการพิจารณามีดงันี ้
   5 หมายถึง มีความเป็นไปไดม้ากที่สดุ 
   4 หมายถึง มีความเป็นไปไดม้าก 
   3 หมายถึง มีความเป็นไปไดป้านกลาง 
   2 หมายถึง มีความเป็นไปไดน้อ้ย 
   1 หมายถึง มีความเป็นไปไดน้อ้ยที่สดุ 
 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบประเมิน การออกแบบสื่อออนไลน ์

               แบบที่ 1                         แบบท่ี 2                                                    

                                                                  แบบที่ 3 

 

ขอ้เสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………….....
…………….…………………………………………………………………………...................... 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 เนือ้หาขอ้มลูผลิตภณัฑเ์ขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น 
   

2 สามารถดงึดดูความสนใจของผูบ้รโิภคได ้

   

3 การใชส้ีและตวัอกัษรมีความเหมาะสม 

   

4 มีลวดลายท่ีเป็นอตัลกัษณข์องรา้น 

   

5 การจดัวางองคป์ระกอบของกราฟิก 
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แบบประเมินความพงึพอใจของผู้บริโภค 
โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑพ์ิซซา่และอาหารทานเลน่ส าหรบัรา้นพรอ้มกิน ย่านเสรีไทย

            
วัตถุประสงค ์
 แบบประเมินนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของรายงานวิจยั ซึ่งตอ้งการผลการวิจยัจากการประเมินของ
ผูบ้ริโภค เพื่อประเมินว่าบรรจุภณัฑแ์ละสื่อออนไลนท์ี่ผูว้ิจยัเป็นผูอ้อกแบบนัน้ มีความเหมาะสม
และสามารถน าไปใชจ้ริงไดห้รือไม่ วิเคราะหว์่าโครงการวิจัยนีบ้รรลุวัตถุประสงคห์รือไม่ จึงขอ
ความกรุณาจากผูบ้ริโภค ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของบรรจุภณัฑ์ส  าหรบัรา้นพรอ้มกิน 
ย่านเสรีไทย 
ค าชีแ้จง 

 แบบประเมินนีป้ระกอบไปดว้ยโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์ 5 อย่าง และสื่อออนไลน ์ไดแ้ก่ 
 1. แบบประเมินเก่ียวกบับรรจภุณัฑแ์ละกราฟิกพิซซา่ บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ 

 2. แบบประเมนิเก่ียวกบับรรจภุณัฑแ์ละกราฟิกมนับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั
 3. แบบประเมนิเก่ียวกบับรรจภุณัฑแ์ละกราฟิกผกัโขมอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั
 4. แบบประเมินเก่ียวกบับรรจภุณัฑแ์ละกราฟิกขนมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ 

5. แบบประเมินเก่ียวกบับรรจภุณัฑแ์ละกราฟิกเซตอาหารทานเลน่ บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 
300 กรมั 

6. แบบประเมินเก่ียวกบัสื่อออนไลน ์
 
 
 
 
 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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หมายเหต ุพิจารณาภาพประกอบแบบที่ออกแบบขึน้แลว้ใส ่✓ลงในช่องวา่ง  ตามความ 
      คิดเห็นของทา่นในประเด็นตา่งๆ โดยระดบัการตดัสินใจในการพิจารณามีดงันี ้
   5 หมายถึง มีความเป็นไปไดม้ากที่สดุ 
   4 หมายถึง มีความเป็นไปไดม้าก 
   3 หมายถึง มีความเป็นไปไดป้านกลาง 
   2 หมายถึง มีความเป็นไปไดน้อ้ย 
   1 หมายถึง มีความเป็นไปไดน้อ้ยที่สดุ 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวนรตัน ์สมบรูณ ์

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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1. บรรจภุณัฑพ์ิซซา่ บรรจ ุ1 ถาด ขนาด 9 นิว้ 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ
ต่างๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้  
     

2 รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถงึอตัลกัษณข์องรา้น 
     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็นที่
จดจ า 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

ผลิตภณัฑ ์

     

5 รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ
น่าสนใจ 

     

6 สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 
     

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
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2. บรรจภุณัฑม์นับดอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ
ต่างๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้  
     

2 รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถงึอตัลกัษณข์องรา้น 
     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็นที่
จดจ า 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

ผลิตภณัฑ ์

     

5 รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ
น่าสนใจ 

     

6 สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 
     

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
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3. บรรจภุณัฑผ์กัโขมอบชีส บรรจ ุ1 ถว้ย ปรมิาณ 150 กรมั 

  

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ
ต่างๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้  
     

2 รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถงึอตัลกัษณข์องรา้น 
     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็นที่
จดจ า 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

ผลิตภณัฑ ์

     

5 รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ
น่าสนใจ 

     

6 สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 
     

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
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4. บรรจภุณัฑข์นมปังกระเทียม บรรจ ุ4 ชิน้ 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ
ต่างๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้  
     

2 รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถงึอตัลกัษณข์องรา้น 
     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็นที่
จดจ า 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

ผลิตภณัฑ ์

     

5 รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ
น่าสนใจ 

     

6 สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 
     

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
 



117 
 

5. บรรจภุณัฑเ์ซตอาหารทานเลน่ บรรจ ุ2 ถว้ย ปรมิาณ 300 กรมั 

   

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ
ต่างๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้  
     

2 รูปแบบกราฟิกที่ใชส้ื่อถงึอตัลกัษณข์องรา้น 
     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็นที่
จดจ า 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

ผลิตภณัฑ ์

     

5 รูปแบบกราฟิกโดยรวมมีความสวยงามและ
น่าสนใจ 

     

6 สามารถน าไปผลิตไดจ้รงิ 
     

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
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6. การออกแบบส่ือออนไลน ์(Instargram) 
 
 

 

   

 

 

 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ
ต่างๆ ของสือ่ออนไลน ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 เนือ้หาขอ้มลูผลิตภณัฑเ์ขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น 
     

2 สามารถดงึดดูความสนใจของผูบ้รโิภคได ้
     

3 การใชส้ีและตวัอกัษรมีความเหมาะสม 
     

4 การใชล้วดลายที่แสดงเอกลกัษณข์องรา้นที่
ท  าใหผู้บ้รโิภคจดจ าได ้

     

5 การใชต้วัหนงัสือในรูปภาพอา่นง่าย 
     

 
ขอ้เสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ค 
IDEA SKETCH 
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IDEA SKETCH โครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์
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IDEA SKETCH กราฟิกบรรจภุณัฑ ์
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IDEA SKETCH ตราสินคา้ 
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IDEA SKETCH สื่อออนไลน ์(Instagram) 
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ภาคผนวก ง 
เขียนแบบเพือ่การผลิต 
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เขียนแบบกราฟิกบรรจภุณัฑ ์ผกัโขมอบชีส 
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เขียนแบบกราฟิกบรรจภุณัฑ ์เซตอาหารทานเลน่ 
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ภาคผนวก จ  
ผลงานการออกแบบ 
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บรรจภุณัฑพ์ิซซ่า 
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บรรจภุณัฑม์นับดอบชีส 
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บรรจภุณัฑผ์กัโขมอบชีส 
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บรรจภุณัฑข์นมปังกระเทียม 
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บรรจภุณัฑเ์ซตอาหารทานเลน่ 
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ตราสินคา้ รา้นพรอ้มกิน 

 

 
สื่อออนไลน ์รา้นพรอ้มกิน 
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จดัแสดงผลงานในการออกแบบ 

 

 

 

 

 




