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รวมอยู่ท่ี 4.46 และบรรจภุณัฑร์วมหน่วย อยู่ในระดบัความพงึพอใจ มาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมอยู่ท่ี 4.25 

 

 

 



(ข) 

Title                  Packaging Design and Development of Jack & Joy Bakery 

Author   Noppanon  Lohana 

Degree   Bachelor of Technology 

Major Program  Packaging Design and Printing, 

   Faculty of Architecture and Design 

Academic Year  2023 

 

ABSTRACT 
 

   This thesis presents the design and development of bakery 

packaging Jack & Joy Bakery The problem encountered is that the packaging structure 

cannot maintain the condition of the product well, and the packaging lacks uniqueness and 

does not attract consumers. This causes unreliability to consumers. This is why structural 

and graphic forms need to be developed on packaging. Before the design, the researcher 

conducted interviews with entrepreneurs and experts in all 3 areas about the design of the 

packaging structure. Graphics and Marketing After the design, the researcher conducted a 

satisfaction assessment divided into Structural and graphic selection from experts and 

satisfaction assessment of the population interested in bakery products. Jack & Joy Bakery 

Research has shown that consumers are more inclined and able to solve problems in terms 

of packaging structure and graphics on packaging. By analyzing the satisfaction data into 

an average percentage, it was concluded that the structural design and graphics on the 

packaging had the following satisfaction levels: Brownie dessert 36 grams was at the very 

satisfaction level, with an overall average of 4.23. The 110 grams of cookies were at the very 

satisfaction level with an overall average of 4.21, the 110 grams of cat tongue cookies were 

at the very satisfaction level with an overall average of 4.40, the cookies were at the very 

satisfaction level with a total average of 4.46, and the total unit packaging was at the very 

satisfaction level with a total average of 4.25 
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อาจารย์ท่ีปรึกษาศิลปนิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารยท์ินวงษ์ รักอิสสระกุล ท่ีได้ให้การช่วยเหลือให้

คาํแนะนาํและความคิดเห็นตา่ง ๆ ท่ีเป็นประโยชนต์อ่การทาํการวิจยัมาโดยตลอดจนศิลปนิพนธฉ์บบันี ้
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ใหค้วามช่วยเหลือในการทาํศิลปนิพนธใ์นครัง้นี ้
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สาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑ ์วิทยาลยัเพาะช่าง คุณวนัเฉลิม จิตตนิ์ยม ผูจ้ัดการฝ่ายออกแบบ 
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สกาย อิมเมจ เทค (ซิท) จาํกดั ท่ีช่วยใหค้าํแนะนาํในดา้นของการออกแบบต่าง ๆ และการพฒันาการ

ออกแบบจนสาํเรจ็ลลุว่งไปไดด้ว้ยดี  

 ขอกราบขอบพระคณุบิดา มารดา และครอบครวัของขา้พเจา้ท่ีช่วยเหลือและสนบัสนนุในทกุ  ๆดา้น 

ขอขอบพระคณุผูต้อบแบบสอบถามทกุ ๆ ท่านท่ีใหค้วามรว่มมือจนงานวิจยัสาํเรจ็ลลุว่งไปไดด้ว้ยดี 
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   การออกแบบ LOGO สาํหรบัรา้น Jack & Joy Bakery     

  4.17   แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑข์นม     45 

            บราวน่ี บรรจ ุ1 ชิน้ ปรมิาณ 36 กรมั 

  4.18   แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑข์นม      46 

            บราวน่ีกรอบ บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

  4.19   แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑข์นม    47 

            คกุกีลิ้น้แมว บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั   

  4.20   แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑข์นม    48 

            คกุกี ้บรรจ ุ5 ชิน้ ปรมิาณ 120 กรมั  

  4.21   แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบบรรจุภัณฑ ์รวมหนว่ย    49 

  4.22 แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบส่ือราคาของผลิตภณัฑ ์    50 

 รา้น Jack & Joy Bakery 

  4.23   แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบส่ือภาพปกสาํหรบัเพจ    51 

            รา้น Jack & Joy Bakery 
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 1.1   กรอบแนวความคิด            4 
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บทที ่1 
 

บทนาํ 
 

 

1.1 ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 

เบเกอรี่ (Bakery) แปลตามรากศพัทท่ี์พจนานกุรมส่วนใหญ่แปลไวคื้อ โรงทาํขนมปังหรือ

เป็นสถานท่ีท่ีผลิตเเละหรือจัดจาํหน่ายผลิตภัณฑ์ขนมอบ เช่น ขนมปังเค้กต่าง ๆ เป็นต้นซึ่ง

ผลิตภณัฑเ์บเกอรี่ชนิดเเรกท่ีมีความเเพร่หลายเเละไดร้บัความนิยมเป็นอย่างมากคือ ขนมปังเช่ือ

ว่าพบดว้ยความบงัเอิญของผูค้นในยุคหินนาํเมล็ดขา้วสาลีมาบดโดยใชค้รกหยาบๆตาํแลว้นาํไป

ผสมนํา้เทส่วนผสมนีล้งไปบนหินรอ้น ๆ เพ่ือใหสุ้กเเละความรูใ้นการทาํขนมปังก็เริ่มเเพร่เขา้สู่

อียิปตเ์เละก็กระจายเขา้ไปสู่ภูมิภาคต่าง ๆ แถบเมดิเตอเรเนียนในกลุ่มเยรูซาเล็มโบราณรวมทัง้

เมืองเลก็เมืองนอ้ยท่ีอยูบ่นเสน้ทางคา้ขายของพวกตะวนัออกกลางการทาํผลิตภณัฑเ์บเกอรี่ไดเ้ป็น

ท่ียอมรบักนัอย่างกวา้งขวางซึ่งยคุนัน้ขนมปังท่ีผลิตออกมาจะมีขนาดเล็กซึ่งละมา้ยคลา้ยกบัขนม

ปังโรลของเราในปัจจบุนัคนโบราณส่วนมากนิยมใชข้นมปังแบน ๆ ท่ีไม่ทิง้ใหข้ึน้ฟูในโอกาสพิเศษ

เช่น พิธีทางศาสนาและมีการพัฒนาต่อเน่ืองและในประเทศไทยไดพ้บหลกัฐานในปี พ.ศ.2230 

จากจดหมายเหตขุองนกับวชชาวฝรั่งเศสเขียนรายงานเรื่องการซือ้แป้งสาลีมาทาํขนมปังในสมยั

สมเด็จพระนารายณม์หาราชแลว้ในปี พ.ศ.2399 จากรายงานของกปัตนัเทาเซนตแ์ฮรสีวา่มีการนาํ

แป้งสาลีจากฮ่องกงเพ่ือทาํขนมปังสาํหรับงานเลีย้งในพระราชวังสมัยสมเด็จพระจอมเกล้า

เจา้อยู่หวั 

จากการศกึษางานวิจยัเรื่อง การพฒันาออกแบบบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ รา้น Jack & Joy 

Bakery เริ่มเกิดขึน้มาในปี พ.ศ. 2559 โดยท่ีทางรา้น Jack & Joy Bakery ช่ือนีไ้ดม้าจากการ

นาํเอาช่ือของลูกชายเเละลูกสาวทัง้ 2 คน ของเจา้ของรา้นมาตัง้จะเป็นรา้นท่ีไม่มีหนา้รา้นเเละ

ตัง้อยู่ในหมู่บา้น The Centro รามอินทรา ถนนกาญจนาภิเษก เขตคันนายาว เเขวงคันนายาว 

กรุงเทพฯ 10230 เกิดจากการท่ีเจา้ของรา้น ช่ืนชอบในการทาํขนมเบเกอรี่ ในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือ

นาํไปเป็นของฝากใหก้บัญาติพ่ีนอ้งเเละคนในครอบครวัจึงเริ่มสั่งซือ้เพ่ือนาํไปเป็นของฝากใหแ้ก่

ผูค้นท่ีรว่มงานดว้ยกนัในโอกาสตา่ง ๆ และเน่ืองดว้ยตวัของผลิตภณัฑน์ัน้มีรสชาติท่ีอรอ่ยเขม้ขน้มี

การเลือกใชว้ตัถดิุบท่ีมีคณุภาพเเละมีการตัง้ราคาในการจดัจาํหน่ายท่ีถกูกว่าคู่เเข่งรา้นอ่ืน ๆ เเละ

ดว้ยเหตนีุเ้องจงึกลายมาเป็นจดุเเข็งของทางรา้นก็คือ "สินคา้มีคณุภาพ รสชาติอรอ่ยเขม้ขน้ ราคา
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ย่อมเยา" จนกล่ายเป็นท่ีช่ืนชอบของผูท่ี้ไดร้บัไปและกลบัเขา้มาเพ่ือสั่งซือ้เพ่ือนาํไปเป็นของฝาก 

ใหแ้ก่ญาติพ่ีนอ้งเเละเพ่ือนๆของตนจนไดมี้การบอกต่อกนัไปจนเกิดกลาย มาเป็นรา้น Jack & Joy 

Bakery จวบจนปัจจบุนั   

โดยจากการท่ีผูท้าํการวิจยัไดท้าํการสงัเกตการณม์าจึงไดเ้ลือกหยิบยกเอาสินคา้ท่ีไดร้บั

ความนิยมและมีการสั่งซือ้เขา้มาเป็นจาํนวนมาก นัน้ก็คือ บราวน่ี, บราวน่ีกรอบ, คุกกี,้ คุกกีลิ้น้

แมว และทางรา้นยงัมีการนาํเอาผลิตภณัฑต์่างมาจดัรวมกนัเป็นกระเชา้ของฝากตามช่วงงานหรอื

กิจกรรมพิเศษต่าง ๆ จึงไดเ้ลือกท่ีจะจดัทาํเป็นบรรจุภณัฑร์วมหน่วยมาเป็นหวัขอ้ในการศึกษาใน

ครัง้นีด้ว้ย วัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาพัฒนาบรรจุภัณฑ ์โดยจากการรวบรวมขอ้มูลแลว้พบว่าใน

ปัจจุบนัไดมี้สินคา้ผลิตภณัฑข์นมเบเกอรี่เป็นจาํนวนมากและเพิ่มขึน้ ๆ ในปัจจุบนัทาํใหอ้าจเกิด

ผลิตภณัฑท่ี์มีความคลา้ยคลึงกันมากยิ่งขึน้และอาจทาํใหเ้กิดความเขา้ใจผิดในกลุ่มผูบ้ริโภคได้

ดงันัน้การ พฒันาบรรจภุณัฑจ์ึงควรมีเอกลกัษณโ์ดดเด่นและมีความต่างจากคู่แข่งเพ่ือใหผู้บ้รโิภค

สามารถเกิดการจดจาํผลิตภณัฑไ์ดเ้เละดว้ยบรรจุภณัฑเ์ดิมในปัจจุบนันัน้ยงัมีอีกหนึ่งปัญหาใน

เรื่องของการปกปอ้งตวัผลิตภณัฑท์าํให ้ตวัผลิตภณัฑเ์กิดการเเตกหกัเสียรูปจากการจดัสง่ 

ดงันัน้ผูท้าํการวิจยัไดเ้ล็งเห็นถึงความสาํคญัในการพฒันาบรรจภุณัฑผ์ลิตภณัฑข์นมรา้น 

Jack & Joy Bakery เพ่ือใหเ้กิดความโดดเด่นเกิดการจดจาํแก่ผูบ้ริโภครวมถึงการหาวิธีลดความ

เสียหายอนัเกิดจากการขนสง่และในปัจจบุนัวิถีการใชชี้วิตของผูค้นนัน้มีการใชชี้วิตท่ีเรง่รีบมากขึน้

จึงเป็นแนวคิดในการท่ีจะทาํใหต้ัวขอองบรรจุภัณฑน์ั้นช่วยอาํนวนความสะดวกสะบายแก่ผูใ้ช้

เพิ่มขึน้อีกดว้ย 
 

1.2 วัตถุประสงค ์

1.2.1 เพ่ือออกเเบบเเละพฒันาโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack & Joy Bakery ให้

มีประสิทธิภาพในการปกปอ้งสินคา้ ใชง้านไดส้ะดวก เเละทาํการขนสง่ไดส้ะดวกสะบายยิ่งขึน้ 

1.2.2 เพ่ือออกเเบบเเละพฒันากราฟิกบนบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack & Joy Bakery ให้

ดโูดดเดน่เเละน่าดงึดดูมากยิ่งขึน้ 

1.2.3 เพ่ือออกเเบบเเละพฒันาส่ือออนไลนเ์พ่ือช่วยสง่เสรมิทางการขาย 

 

1.3 ทีม่าของปัญหา 

1.3.1 บรรจภุณัฑเ์ดิมขาดความโดดเดน่เเละน่าดงึดดูทางดา้นกราฟิกลวดลาย 

1.3.2 ในบรรจุภัณฑบ์างตัวมีลกัษณะหรือขนาดท่ีไม่เหมาะสมกับตัวผลิตภัณฑจ์ึงสรา้ง

ความเสียหายเเตกหกัใหก้บัตวัผลิตภณัฑเ์อง 
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1.4 แนวทางการแก้ปัญหา 

1.4.1 ออกเเบบเเละพฒันากราฟิกใหมี้เอกลกัษณด์โูดดเดน่น่าสนใจยิ่งขึน้ 

1.4.2 ออกเเบบเเละพฒันาบรรจภุณัฑใ์หมี้รูปเเบบเเละขนาดท่ีเหมาะสมมากยิ่งขึน้ 
 

1.5 ขอบเขตของการศึกษาข้อมูล 

1.5.1 ศกึษาความเป็นมาและลกัษณะของรา้น Jack & Joy Bakery 

1.5.2 ศกึษาขอ้มลูเก่ีวกบัหลกัการการออกแบบบรรจภุณัฑ ์

         1.5.2.1 ศกึษาขอ้มลูทางดา้นกฎหมายตา่ง ๆ เก่ียวกบับรรจภุณัฑ ์

             1.5.2.2 จิตวิทยาการใชสี้ 

             1.5.2.3 บรรจภุณัฑก์บัการตลาด 

1.5.3 ศกึษารวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัวสัดท่ีุจะนาํมาใชใ้นการทาํบรรจภุณัฑ ์
 

1.6 ขอบเขตของการออกแบบ 

ในการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑส์าํหรบั ขนมเบเกอรี่ของรา้น Jack & Joy Bakery  

ผูว้ิจยัไดค้ดัเลือกส่ิงท่ีจะนาํมาศกึษา ดงันี ้

1.6.1 ออกเเบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack & Joy Bakery ประกอบดว้ 

         1.6.1.1 บรรจภุณัฑบ์ราวน่ีกรอบ (110 กรมั)         จาํนวน 1 รูปแบบ 

         1.6.1.2 บรรจภุณัฑข์องบราวน่ี (36 กรมั)    จาํนวน 1 รูปแบบ 

         1.6.1.3 บรรจภุณัฑข์องคกุกี ้(120 กรมั)    จาํนวน 1 รูปแบบ 

             1.6.1.4 บรรจภุณัฑข์องคกุกีลิ้น้เเมว (110 กรมั)  จาํนวน 1 รูปแบบ 

         1.6.1.5 บรรจภุณัฑร์วมหน่วย      จาํนวน 1 รูปแบบ 

1.6.2 ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑ ์ขนมเบเกอรี่ Jack & Joy Bakery ประกอบดว้ย 

             1.6.2.1 ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑบ์ราวน่ีกรอบ       จาํนวน 1 รูปแบบ 

         1.6.2.2 ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑบ์ราวน่ี                        จาํนวน 1 รูปแบบ 

             1.6.2.3 ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑค์กุกี ้                          จาํนวน 1 รูปแบบ 

             1.6.2.4 ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑค์กุกีลิ้น้เเมว      จาํนวน 1 รูปแบบ 

         1.6.2.5 ออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑร์วมหน่วย                        จาํนวน 1 รูปแบบ 

         1.6.2.6 ออกแบบตราสินคา้รา้น Jack & Joy Bakery              จาํนวน 1 รูปแบบ 

1.6.3 ออกแบบส่ือออนไลนเ์พ่ือช่วยสง่เสรมิทางการขาย          จาํนวน 1 รูปแบบ 
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1.7 วิธีการดาํเนินงาน 

 1.7.1 ศกึษาขอ้มลูขอบเขตการวิจยั 

 1.7.2 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 1.7.3 การวิเคราะหข์อ้มลู 

 1.7.4 สถานท่ีและระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั 

 

1.8 กรอบแนวคิด 

ภาพ 1.1 กรอบแนวความคิด 
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1.9 ประโยชนท์ีค่าดว่าจะได้รับ 

1.9.1 ไดร้บับรรจภุณัฑท่ี์โดดเดน่เเละน่าดงึดดู เเละมีประสิทธิภาพในการปกปอ้งสินคา้ ใช้

งานไดส้ะดวก เเละ ทาํงารขนสง่ไดส้ะดวกสะบายยิ่งขึน้ 

1.9.2 ไดท้ราบถึงความพึงพอใจจากผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการจากการทาํเเบบประเมิน

ความพงึพอใจท่ีมีตอ่บรรจภุณัฑท่ี์ไดท้าํการออกเเบบ  

1.9.3 ส่ือออนไลนเ์พ่ือช่วยสง่เสรมิทางการขาย 
 

1.10 นิยามศัพท ์

1.10.1 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ หมายถึง การคิดออกแบบบรรุจุภัณฑ์มาเพ่ือปกป้อง 

ปอ้งกนั รกัษาผลิตภณัฑใ์หค้งสภาพ และแกไ้ขปรบัปรุง เพ่ือใหไ้ดม้าซึง่บรรจภุณัฑท่ี์มีประสิทธิภาพ

ดีส่ิงขึน้ 

1.10.2 บรรจภุณัฑ ์หมายถึง วตัถท่ีุอยู่ภายนอกท่ีห่อหุม้ตวัผลิตภณัฑแ์ละทาํหนา้ท่ีในการ

ปกป้องรกัษาตวัผลิตภณัฑภ์ายในสะดวกต่อการขนส่งและทาํใหเ้กิดประโยชนต์่อการคา้ขายและ

การบรโิภค 

1.10.3 เบเกอรี่ (Bakery) หมายถึง ผลิตภณัฑท่ี์ผลิตมาจากแป้งสาลีเเปรรูปเเละนาํมาทาํ

ใหส้กุโดยการอบโดยเเบง่เป็น 4 ประเภทใหญ่ ๆ คือ ขนมปัง คกุกี ้เคก้ เเละเพสตรี ้
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บทที ่2 
 

เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 

ในการวิจยั ออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑ ์ขนมเบเกอรี่จากรา้น Jack& Joy Bakery ได้

มีการรวบรวมเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัตอ่ไปนี ้

1. ความเป็นมาของรา้น Jack& Joy Bakery 

2. บรรจภุณัฑ ์และการออกแบบบรรจภุณัฑ ์

3. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 ความเป็นมาของร้าน Jack & Joy Bakery 

 ประวติัความเป็นมาของรา้น Jack & Joy Bakeryรา้น Jack & Joy Bakery เริ่มเกิดขึน้มา

ในปี พ.ศ. 2559 โดยท่ีทางรา้น Jack & Joy Bakery ช่ือนีไ้ดม้าจากการนาํเอาช่ือของลกูชายเเละ

ลกูสาวทัง้ 2 คนของเจา้ของรา้นมาตัง้จะเป็นรา้นท่ีไม่มีหนา้รา้นเเละตัง้อยู่ในหมู่บา้น The Centro 

รามอินทรา ถนนกาญจนาภิเษก เขตคนันายาว เเขวงคนันายาว กรุงเทพฯ 10230 เกิดจากการท่ี

เจา้ของรา้นช่ืนชอบในการทาํขนมเบเกอรี่ในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือนาํไปเป็นของฝากใหก้บัญาติพ่ีนอ้ง

เเละคนในครอบครวัจึงเริ่มสั่งซือ้เพ่ือนาํไปเป็นของฝากใหแ้ก่ผูค้นท่ีรว่มงานดว้ยกนัในโอกาสต่าง ๆ 

และเน่ืองดว้ยตวัของผลิตภณัฑน์ัน้มีรสชาติท่ีอรอ่ยเขม้ขน้ มีการเลือกใชว้ตัถดิุบท่ีมีคณุภาพเเละมี

การตัง้ราคาในการจดัจาํหน่ายท่ีถกูกว่าคู่เเข่งรา้นอ่ืน ๆ เเละดว้ยเหตนีุเ้องจึงกลายมาเป็นจุดเเข็ง

ของทางรา้นก็คือ "สินคา้มีคณุภาพ รสชาติอรอ่ยเขม้ขน้ ราคาย่อมเยา"จนกลา่ยเป็นท่ีช่ืนชอบของผู้

ท่ีไดร้บัไปและกลบัเขา้มาเพ่ือสั่งซือ้เพ่ือนาํไปเป็นของฝาก ใหแ้ก่ญาติพ่ีนอ้งเเละเพ่ือน ๆ ของตนจน

ไดมี้การบอกตอ่กนัไป จนเกิดกลายมาเป็นรา้น Jack & Joy Bakery จวบจนปัจจบุนั 

 

2.2 บรรจุภณัฑ ์และการออกแบบบรรจุภณัฑ ์

2.2.1 ความหมายความสาํคัญของบรรจุภณัฑ ์ 

         บรรจุภัณฑ ์หมายถึง ศาสตรแ์ละศิลป์ท่ีใชใ้นการบรรจุสินคา้โดยใช ้เทคโนโลยีท่ี

ทนัสมยั และเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มโดยในอดีตบรรจุภณัฑจ์ะมีเพียงหนา้ท่ีในการปกป้องรกัษา

ไม่ให ้ผลิตภณัฑท่ี์อยู่ภายในไม่ใหเ้กิดการเสียหายและยงัคงอยู่ในสภาพท่ีสมบรูณต์ัง้แต่ออกจากผู้
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ส่งไปจนจบถึงมือของผูร้บัแต่ในปัจจุบนับรรจุภณัฑไ์ดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการส่งเสริมในดา้นของ

การขายเขา้ ไปดว้ยในดา้นของการช่วยโปรโมทตวัของสินคา้ ผลิตภณัฑช์่วยดึงดดูใหล้กูคา้เขา้มา

ใหค้วามสนใจโดย 

         จรูญ โกสียไ์กรนิรมล (2528:109) กล่าวว่า บรรจุภัณฑ์ คือการนาํเอาวัสดุ เช่น 

กระดาษ พลาสติก,แกว้,โลหะ,ไมป้ระกอบเป็นภาชนะห่อหุม้สินคา้เพ่ือประโยชนใ์นการใชส้อยท่ีมี

ความแข็ง แรงสวยงามไดส้ดัสว่นท่ีถกูตอ้งสรา้งภาพพจนท่ี์ดีมีภาษาในการติดต่อส่ือสารและทาํให้

เกิดความพงึพอใจจากผูซ้ือ้สินคา้ 

         ดารณี พานทอง (2524:29) กล่าวว่า บรรจภุณัฑ ์คือ ส่ิงห่อหุม้หรือบรรจผุลิตภณัฑ ์

รวมทั้ง ภาชนะท่ีใช้ในการขนส่งผลิตภัณฑ์จากแหล่งผู้ผลิตไปยังแหล่งบริโภคหรือแหล่งใช้

ประโยชน์เพ่ือวัตถุประสงค์เบือ้งต้นในการป้องกันและรักษาผลิตภัณฑ์ให้คงสภาพตลอดจน

คณุภาพใกลเ้คียงกนัเม่ือแรกผลิตใหม้ากท่ีสดุ นอกจากนีอ้าจกลา่วไดว้า่หีบห่อหรือบรรจภุณัฑเ์ป็น

ปัจจัยท่ีสาํคัญอย่างหนึ่งในกระบวนการผลิตและหีบห่ออาจสรา้งขึน้เพ่ือวัตถุประสงคท์างดา้น

การตลาดวตัถปุระสงค ์ทางดา้นการเก็บรกัษา 

2.2.2 ความสาํคัญของบรรจุภณัฑ ์

         ความสาํคัญของบรรจุภัณฑท่ี์มีผลต่อตัวสินคา้หรือผลิตภัณฑมี์อยู่ดว้ยกัน 3 ขอ้

ดงัตอ่ไปนี ้

          1. ช่วยในการรกัษาคณุภาพและช่วยในการปกป้องตวัของสินคา้จากทัง้การขนสง่ท่ี

อาจจะเกิดจากการ กระแทก การกดทบัต่าง ๆ ป้องกนัจากความชืน้ หรือการสมัผสัจากแสงแดด 

เป็นตน้ 

          2. ใหค้วามสะดวกในการขนส่งเพ่ือท่ีจะช่วยเพิ่มความรวดเร็วในการจดัส่งลาํเลียง

สินคา้ไปยงัท่ีตา่ง ๆ 

          3. สง่เสรมิในดา้นการขายโดยส่ิงแรกท่ีผูบ้รโิภคจะไดเ้ห็นเป็นอนัดบัแรกก็คือ ตวัของ

กล่อง หรือบรรจภุณัฑต์่าง ๆ ดงันัน้บรรจภุณัฑจ์ึงตอ้งทาํหนา้ท่ีบอกกล่าวส่ิงต่าง ๆ ใหก้บัผูบ้ริโภค

ทัง้ในดา้นของลวดลายตา่ง ๆ เพ่ือดงึดดูความสนใจของลกูคา้ขอ้มลูสาํคญัตา่ง ๆ ของตวัผลิตภณัฑ์

ดงันัน้แลว้จึงตอ้งมีรูปลกัษณท่ี์สวยงามดูสะดุดตาเพ่ือเชิญชวนลกูคา้เพ่ือใหเ้กิดการตดัสินใจซือ้

ผลิตภณัฑเ์หลา่นัน้ เป็นตน้ 

2.2.3 ประเภทของบรรจุภณัฑ ์

         1. บรรจภุณัฑท่ี์เเบง่ตามหนา้ท่ี  
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  1.1 บรรจุภณัฑข์ัน้ท่ีหนึ่ง หมายถึง บรรจุภณัฑท่ี์มาห่อหุม้ตวัสินคา้โดยตรงเพ่ือ

ปอ้งกนั รกัษาไม่ใหเ้กิดความเสียหายกบัตวัสินคา้ เช่น หลอดยาสีฟัน  

  1.2 บรรจภุณัฑข์ัน้ท่ีสอง หมายถึง บรรจภุณัฑท่ี์มาห่อหุม้บรรจภุณัฑอี์ก ชัน้หนึ่ง 

เพ่ือไม่ใหเ้กิดความเสียหายกับตัวสินคา้อีกทัง้ยังช่วยสรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้ับตัวสินคา้ ช่วยดึงดูด

ความสนใจของผูบ้รโิภคไดอี้กดว้ย เช่น กลอ่งยาสีฟัน 

  1.3 บรรจุภณัฑเ์พ่ือการขนส่ง หมายถึง บรรจุภณัฑท่ี์ทาํหนา้ท่ีในการเก็บรกัษา

และ ขนสง่สินคา้แต่ไม่จาํเป็นตอ้งมีลวดลายมากมายเพราะใชเ้พียงแค่การขนสง่เท่านัน้ เช่น กลอ่ง

ลกูฟกู ตูค้อนเทนเนอร ์เป็นตน้ 

         2. บรรจภุณัฑท่ี์แบง่แยกตามวสัด ุ

  2.1 บรรจุภัณฑก์ระดาษ เป็นบรรจุภัณฑท่ี์เป็นท่ีนิยมเป็นอย่างมากและใชก้ระ

อย่างแพรห่ลายและใชก้ระดาษไดห้ลากหลายชนิดเพ่ือนาํมาทาํเป็นบรรจภุณัฑไ์ด ้เช่น  

        - กลอ่งพสัด ุท่ีทาํมาจากกระดาษลกูฟกู 

        - กล่องกระดาษแข็ง จากกระดาษอารต์การด์ ทัง้แบบดา้นและ มนัเงาหรือ 

จากกระดาษหนา้ขาวหลงัเทา 

        - ถงุกระดาษ แบง่ออกมาไดเ้ป็นอีก 2 แบบ คือ 

        - ถงุกระดาษท่ีทาํมากระกระดาษท่ีนาํมาใชซ้ ํา้ 

        - ถงุกระดาษสีนํา้ตาลท่ีทาํมาจากกระดาษคราฟ (Kraft Paper) 

        - บรรจุภัณฑ์จากเย่ือกระดาษ ท่ีเป็นการนาํเอาเย่ือกระดาษใส่เข้าไปใน

แม่พิมพแ์ละทาํการอดัรีดดว้ยความรอ้นขึน้รูปเป็นภาชนะต่าง ๆ ตามแบบของแม่พิมพน์ัน้ ๆ เป็น

ตน้ 

  2.2 บรรจภุณัฑพ์ลาสติก เป็นบรรจภุณัฑอี์กหนึ่งชนิดท่ีไดร้บัความนิยมเป็นอย่าง

มาก เน่ืองจากมีนํา้หนักท่ีเบาราคาถูก มีความทนทานต่อความรอ้นและเย็น สามารถพิมพล์วด 

ลายลงไปได้ง่าย เป็นต้น ซึ่ง ชนิดของพลาสติก พลาสติกหรือโพลีเมอร ์(Polymer) คือ วัสดุ

ประกอบดว้ยมาโครโมเลกุลท่ีมีอยู่ตามธรรมชาติโดยวตัถุดิบใน การผลิตพลาสติก อยู่ในรูปของ

เม็ดและ ผงจะถกูโรงงานนาํไปแปรรูปซึ่งเราสามารถแยกชนิดของพลาสติก ออกเป็น 7 กลุ่มซึ่งใน

บรรจุภัณฑม์ักมีการใชร้หัสบอกชนิดของพลาสติก เอาไว ้เพ่ือความสะดวกในการคัดแยก โดย

พลาสติกแตล่ะชนิดมีรายละเอียดดงันี ้

        2.2.1 โพลีเอสเตอร ์PET มีความใสทนทานและเหนียวทนรอ้นเย็นได ้และ 

ปอ้งกนัการผ่านของก๊าซไดดี้นิยมทาํมาเป็นบรรจภุณัฑต์า่ง ๆ เช่นขวดนํา้ด่ืมตา่ง ๆ  
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       2.2.2 โพลีเอทีลีน HDPE เป็นพลาสติกท่ีมีความหนาแน่สูงข้อนข้างน่ิม มี

ความเหนียวไม่แตกง่ายนิยมนาํมาทาํเป็นบรรจุภณัฑท์าํความสะอาดเช่น แชมพู ถุงรอ้นชนิดขุ่น 

เป็นตน้ 

       2.2.3 PVC มีความแข็งแรงเหนียวและยืดหยุ่นไดดี้ มีลกัษณะ คลา้ย ยางมี 

คณุสมบติั เหลวและ เหนียวกวา่พลาสติกอ่ืน ๆ 

       2.2.4 LDPE เป็นพลายติกท่ีมีความหนาแน่นตํ่ามีความเหนียว และยืดตวัได้

ในระดบัหนึ่ง มกันาํมาทาํเป็นฟิลม์ห่ออาหารตา่ง ๆ  

       2.2.5 PP มีความแข็งและเหนียวคงรูปทนต่อความรอ้นและสารเคมีนิยม ใช้

ทาํบรรจภุณัฑส์าํหรบัใสอ่าหารในครวัเรือน เช่น ชาม ถงุรอ้นชนิดใส แผ่นฟิลม์หด ไม่นิยมนาํมาทาํ

เป็นบรรจภุณัฑอ์าหารแช่แข็งเพราะจะเปราะ 

       2.2.6 PS เป็นพลาสติกท่ีมีความใสแต่เปราะแตกง่าย สามารถทาํเป็นโฟมได ้

และนิยมนาํมาทาํเป็น ขวดนมเปรีย้ว ถาดบรรจอุาหาร เป็นตน้ 

       2.2.7 เป็นพลาสติกท่ีอยู่นอกเหนือจากทัง้ 6 กลุม่นี ้

 2.3 บรรจภุณัฑโ์ลหะ โดยขอ้ดีก็คือแข็งแรงทนทาน ปอ้งกนัไอนํา้และก๊าซไดดี้ ทน

ความรอ้นไดดี้แต่ขอ้เสียก็คือมีนํา้หนกัมากราคาสงู โดยชนิดของโลหะ ท่ีนาํมาใชท้าํ บรรจ ุภณัฑมี์

ดงันี ้

       2.3.1 แผ่นเหล็กดีบุก มีความแข็งแรงสามารถป้องกันอันตรายจากส่ิง 

แวดลอ้มและสภาพอากาศได ้ราคาตน้ทนุไม่สงูนกั  

       2.3.2 แผ่นอลมูิเนียม มีนํา้หนกัเบาแต่มีความทนทานสงูทนต่อการแทรกซึม

ผ่านของอากาศ และ ก๊าซไดดี้ 

 2.4 บรรจภุณัฑแ์กว้ ขอ้ดีก็คือมีความเป็นกลางไม่ทาํปฏิกิรยิากบัสารใดๆ ปอ้งกนั

การซมึผ่านของไอนํา้และ ก๊าซไดดี้ทนความรอ้นสงูแตข่อ้เสียก็คือ มีนํา้หนกัสงู ราคาสงูแตกหกัง่าย 

และบรรจภุณัฑท่ี์ทาํจากแกว้ เช่น แกว้นํา้ และขวดแกว้ชนิดตา่ง ๆ เป็นตน้   

 2.5 บรรจภุณัฑไ์ม ้ไมเ้ป็นวสัดธุรรมชาติท่ีพบเห็นไดต้ามทั่วไปและมกันาํมาใชท้าํ

เป็นบรรจุภัณฑเ์พ่ือการขนส่งเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งก็จะมีไมไ้ผ่ หวาย และไม่แผ่นจากพันธ์ไมต้่าง ๆ 

และยงัมีไมท่ี้ไม่ไดเ้กิดขึน้จากธรรมชาติแตเ่กิดจากการสรา้งขึน้มาจากมนษุย ์คือ 

       2.5.1 ไมอ้ดั Plywood เป็นไม่แผ่นบาง ๆ จากไมซุ้งแลว้นาํมาติดกาวโดยเรยีง 

สลบักนัใหเ้ป็นเสน้ใยขวางกนัจากนัน้อดัดว้ยความรอ้น 
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       2.5.2 แผ่นชิน้ไม่อดั Particle Board ทาํมาจากเศษชิน้ไมม้าสบัอดักนัใหเ้ป็น

แผ่นดว้ยกาว โดยรูปแบบของบรรจภุณัฑท่ี์ทาํมาจากไมจ้ะมีลกัษณะ เช่น กลอ่งไม,้ ลงัไม,้ ถาดไม,้ 

เข่ง 

 2.2.4 การออกแบบบรรจุภณัฑ ์ 

         การออกแบบ คือ การรูจ้ักวางแผนเพ่ือท่ีจะไดล้งมือกระทาํตามท่ีตอ้งการและการ

รูจ้กัเลือกวสัดวุิธีการเพ่ือทาํตามท่ีตอ้งการนัน้โดยใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะรูปแบบและ คณุสมบติั

ของวัสดุแต่ละชนิดตามความคิดสรา้งสรรค์ สาํหรับการออกแบบอีกความหมายหนึ่งท่ีให้ไว้

หมายถึง การปรบัปรุงรูปแบบผลงานท่ีมีอยู่แลว้หรอืส่ิงตา่งท่ีมีอยู่แลว้ใหเ้หมาะสมใหมี้ความแปลก

ใหม่เพิ่มขึน้ (อาร ีสทุธิพนัธุ,์ 2527) 

         การออกแบบ คือ การวางแผนสรา้งสรรครู์ปแบบโดยวางแผนจดัส่วนประกอบของ

การออกแบบ ให้สัมพันธ์กับประโยชน์ใช้สอยวัสดุและการผลิตของส่ิงท่ีตอ้งการออกแบบนั้น 

(วิรุณ ตัง้เจรญิ, 2527) 

 2.2.5 การแบ่งขั้นตอนกระบวนการการออกแบบ 

         เน่ืองจากนักออกแบบแต่ละคนเม่ือผ่านประสบการณใ์นการทาํงานมาชา้นานได้

สะสมความรูค้วามชาํนาญ ตลอดจนมีความเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาหรืออปุสรรคข์ณะลงมือทาํงาน

จึงพัฒนาขั้นตอนการทาํงานเฉพาะ เป็นของตนเองตามความถนัดเพ่ือให้นักออกแบบและ

เจา้หนา้ท่ีฝ่ายตา่ง ๆ สามารถปฏิบติัเป็นขัน้ตอนมีการกาํหนดอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัลกัษณะผลผลิต

ท่ีตอ้งทาํส่งในแต่ละขัน้ตอนและใหด้าํเนินไปอย่างเครง่ครดัการทาํงานตามแบบแผนอย่างเป็นขัน้

เป็นตอนก็มีสว่นช่วยใหก้ารออกแบบประสบผลสาํเรจ็ไดเ้ป็นอยา่งดี (นวลนอ้ย บญุวงษ,์ 2542 : 4) 

โดยวิธีการแบง่ขัน้ตอนการทาํงานแบง่การทาํงานออกเป็น 8 ขัน้ตอนคือ 

         1. การกาํหนดขอบเขตของปัญหาการนาํเอาโจทย ์หรือปัญหามาพิจารณาเพ่ือ

กาํหนดขอบเขตการทาํงานเพ่ือใหแ้กไ้ขไดอ้ย่างเหมาะสม 

             2. การค้นหาข้อมูล คือการศึกษารวบรวมข้อมูลท่ีมีความเก่ียวข้องกับงานท่ี

ออกแบบเพ่ือทาํใหเ้ขา้ใจและ ช่วยทาํใหก้ารหาวิธีแกไ้ขได ้

             3. การวิ เคราะห์ การนําข้อมูลมาแยกแยะเปรียบเทียบและจัดเรียงให้เ กิด

ความสมัพนัธก์นัเพ่ือช่วยใหมี้ ขอ้เสนอแนะตัง้แต่ทางเลือกวิธีการท่ีจะพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ ใน

การแกปั้ญหา 

             4. การสรา้งแนวความคิดหลกัเพ่ือสรา้งแนวความคิดหลกัในการออกแบบ แนวคิด

หลกัควร มีลกัษณะท่ีสามารถแกปั้ญหาสาํคญัไดอ้ย่างตรงประเด็น 
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             5. การออกแบบรา่ง การนาํแนวคิดหลกัมาตีความแปรรูปใหเ้ป็นรูปธรรมจบัตอ้งได้

ดว้ยการรา่งภาพเป็น 2 มิติ หรือสรา้งหุ่นจาํลองเป็น 3 มิติแบบรา่งควรมีจาํนวนมากและ เเตกตา่ง

กนัหลากหลายรูปแบบ 

         6. กาคัดเลือก การนําแบบร่างมาเปรียบเทียบโดยใช้หลักเกณฑ์ท่ีได้จากการ

วิเคราะห ์เพ่ือคัดเลือกแบบท่ีมีความเหมาะสมสูงสุดสามารถแกปั้ญหาไดส้าํเร็จการออกแบบ

รายละเอียด  

         7. การนาํแบบท่ีผ่านการคดัเลือกมาแลว้มาพฒันาต่อไปจนถึงขัน้รายละเอียดต่างๆ 

สว่นประกอบย่อย ๆ เพ่ือใหเ้กิดความสมบรูณค์รบถว้นขึน้ 

         8. การประเมินผล การนาํแบบท่ีสาํเรจ็มาประเมินผลงานนัน้ ๆ มีความถกูตอ้งและ

ครบถว้นตามขอบเขตและจดุมุ่งหมายหรอืไม ่ก่อนท่ีจะลงทนุผลิตและจาํหน่าย 

 2.2.6 จติวิทยาการใช้สี 

         เเมว้่าจะมีทฤษฎีเก่ียวกบัสีอยู่มากมายเเตกต่างกนัออกไปตามลกัษณะการนาํไปใช ้

เเต่อย่างไรก็ตามคณุค่าหรือลกัษณะเฉพาะของสีเเต่ละสีนัน้ย่อมเป็นตวัเเทนในดา้นของอารมณ์

ต่าง ๆ เม่ือสายตาของเราไดเ้ห็นความเเตกต่างหลากหลายสีในตวัของวตัถนุัน้ ย่อมเกิดความรูส้กึ

ต่าง ๆ เช่น ต่ืนเตน้ อ่อนหวาน อบอุ่น นุ่มนวล หรือเขม้เเข็ง นอกจากนีเ้เลว้สียงัเป็นท่ียอมรบักนัว่า

เป็นสญัลกัษณข์องความคิดทางนามธรรมประกอบไปดว้ยความสงบ สนัติ ความตาย อนัตราย 

อิทธิพลของสีนัน้จะเก่ียวเน่ืองกับการรบัรูเ้เละการจดจาํส่ิงรอบ ๆ ตัวเเละมีผลกระทบต่อระบบ

ประสาทสมัผสัไดดี้กวา่ รูปรา่ง ลายเสน้ เป็นตน้ดงันัน้การใชสี้ในการออกแบบนัน้ย่อมจะตอ้งเเสดง

คณุคา่อย่างเดน่ชดั ในการท่ีจะเช่ืองโยงในสว่นของเนือ้หาสาระเเละจิตใตส้าํนกึของเเตล่ะคนการมี

ความรูเ้เละ ประสบการในการเลือกใชสี้ของนักออกแบบนั้นจึงเป็นส่วนสาํคัญท่ีจะทาํใหง้าน

เหลา่นัน้ไดเ้ป็นไปตามเปา้หมายท่ีตอ้งการเเละ อิทธิพลของสีท่ีมีตอ่ความรูส้กึ เช่น  

         - สีเเดงเป็นสีของไฟ ใหค้วามรูส้กึรอ้นเเรง ต่ืนเตน้เเละรา้นอาหารสว่นใหญ่จึงมกัตก

เเต่งรา้นดว้ยโทนเหลา่นีเ้ป็นหลกั เพราะสามารถกระตุน้ความอยากอาหารของคนเราไดเ้เต่ เม่ือนาํ

สีเเดงมาผสมกบัสีขาว จะไดสี้ชมพพูลงัของสีเเดงจะลดลงเเละจะใหค้วามรูส้กึถึงความอ่อนหวาน

นุ่มนวล เเต่ถา้นาํสีเเดงมาผสมกับสีเหลืองจะไดเ้ป็นสีนํา้ตาล ซึ่งจะใหค้วามรูส้ึกเก่ียวกับพืน้ดิน 

ความมั่นคง หรอื ความเขม้เเข็งขึน้มาเเทน 

         - สีนํา้เงิน ในทางจิตวิทยาสีนํา้เงินเป็นสีท่ีใหค้วามรูส้ึกสงบมั่นคง มีความเป็นมือ

อาชีพ ดนู่าเช่ือถือ แต่ในขณะเดียวกนัหากนาํมาใชก้บัเรื่องพฤติกรรม การกินจิตวิทยาของสีนํา้เงิน

กลบั ทาํใหค้วามอยากอาหารของเราลดลง จึงมีคาํแนะนาํว่าหากตอ้งการลดนํา้หนกัใหกิ้นอาหาร
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ในจานสีนํา้เงินหรือเลือกกินอาหารท่ีมีสีนํา้เงิน เช่น บลูเบอรร์ี่ หรือเลือกตกแต่งจาน และเลือก

เครื่องเคียงท่ีเป็นผักหรือผลไมสี้นํา้เงินก็ได ้สาเหตุท่ีเป็นแบบนีเ้พราะสมอง ของเราคุน้เคย กับ

สญัญาณท่ีวา่ อาหารสีนํา้เงิน (หรอืเขียวตุน่ ๆ) คืออาหารท่ีเสียแลว้นั่นเอง 

         - สีเขียว มีจิตวิทยาสีกับความรูส้ึกท่ีส่ือถึงความเป็นธรรมชาติ ความเป็นมิตรกับ

ส่ิงแวดลอ้ม ความเจรญิเติบโตและสขุภาพ จึงนิยมนาํสีเขียวมาใชก้บัสินคา้ออแกนิกและสินคา้เชิง

เกษตรต่าง ๆ เพ่ือบอกว่าสินคา้เหล่านัน้เป็นมิตรกับผูบ้ริโภคอย่างเราและยงัเป็นสินคา้ท่ีมีความ

เก่ียวขอ้งหรอืผลิตมาจากวตัถดิุบธรรมชาติ 

         - สีม่วง สาํหรบัจิตวิทยาของสีม่วงนัน้เป็นสีท่ีส่ือถึงความเรียบหรู หรูหรา มีเสน่ห ์

และความลกึลบั รวมถึงพลงัอาํนาจดว้ย แตใ่นขณะเดียวกนัก็มีการศกึษาท่ีพบว่าถงึจะเป็นสีท่ี ส่ือ

ถึงพลงัและความลกึลบัแต่สีม่วงก็ใหค้วามรูส้กึสงบไปพรอ้มกนัจึงมีการนาํสีม่วงมาตกแต่งมมุดดู

วงโหราศาสตร ์เป็นสีตวัแทนของพลงัลกึลบั 

 2.2.7 กราฟิกบรรจุภณัฑ ์

         ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ทราบกนัดีอยู่แลว้ว่ากล่องไปรษณียห์รือบรรจุภณัฑอ์าหาร

และ เครื่องด่ืม เป็นส่วนประกอบสาํคญัของธุรกิจ ทัง้ออฟไลนแ์ละออนไลน ์ปัจจบุนัการออกแบบ

และเลือกใช้วัสดุบรรจุภัณฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มยังเป็นกลยุทธ์ดา้นการ ตลาดท่ีมีผลต่อ

ความสาํเร็จของธุรกิจทุก ๆ ประเภทการออกแบบกราฟิกคือส่วนหนึ่งท่ีช่วยให้การออกแบบ     

บรรจภุณัฑต์รงใจของผูบ้ริโภคการออกแบบบรรจภุณัฑใ์หมี้ความสวยงามโดดเด่นมีลวดลายและ

ลกัษณะสมัพนัธก์ับสินคา้หรือผลิตภณัฑจ์ะช่วยเพิ่มมลูค่าทาํใหไ้ดร้บัความสนใจจากลกูคา้เพิ่ม

มากขึน้ 

         การออกแบบกราฟิกคือการสรา้งสรรคง์านส่ิงพิมพภ์ายนอกของโครงสรา้งบรรจุภัณฑ์

อาหารและเครื่องด่ืม กลอ่งกระดาษ กลอ่งกระดาษลกูฟกู และบรรจภุณัฑต์า่ง ๆ ใหส้ามารถส่ือสาร

และ มีผลทางดา้นจิตวิทยาต่อผูบ้ริโภคกระตุน้ความรูส้ึกของกลุ่มลูกคา้ใหต้อ้งการ เป็นเจา้ของ

สินคา้หรือผลิตภณัฑน์ัน้ ๆ และการออกแบบกราฟิก ถือว่ามีความสาํคญัต่อบรรจภุณัฑ ์เป็นอย่าง

มากกราฟิกท่ีออกแบบอยู่บนบรรจภุณัฑป์ระเภทตา่ง ๆ มีบทความสาํคญั ดงันี ้

          1. การสรา้งความน่าเช่ือถือใหก้บัสินคา้ กราฟิกท่ีอยู่บนบรรจภุณัฑจ์ะช่วยในการทาํ

หนา้ท่ีคลา้ยกบัส่ือท่ีจะช่วยประชาสมัพนัธห์รือส่ือสารขอ้มลูท่ีสาํคญัสรา้งคณุค่า เเละจะช่วยสรา้ง

ความน่าเช่ือถือเก่ียวกบัคณุภาพของสินคา้ทาํใหผู้บ้รโิภคมีความเช่ือมั่นเเละกลบัมาซือ้ซ ํา้ 
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          2. ช่วยสรา้งเอกลกัษณใ์หก้ับสินคา้นอกจากจะใชใ้นการสือขอ้ความต่างๆเเลว้ใน

ดา้น ของการใชสี้การใชต้วัอกัษรณก์ารจดัตาํแหน่งต่าง ๆ บนกราฟิกนัน้จะทาํใหผู้บ้ริโภคสามารถ

เเยกประเภทของผลิตภณัฑไ์ดว้า่เป็นสินคา้เป็นบรรจภุณัฑอ์าหารหรอืเครื่องด่ืมประเภทใด 

                      3. ช่วยเเสดงรูปแบบเฉพาะของผลิคภัณฑโ์ดยทั่วไปลักษณะและรูปทรงรวมถึง

โครงสรา้งของบรรจุภัณฑ  ์มักจะมีลักษณะท่ีคลา้ยคลึงกันเน่ืองจากมีกรรมวิธีการผลิตและใช  ้

เครื่องจกัรผลิตขึน้มาภายใตม้าตรฐานเดียวกนัประกอบกับคู่แข่งดา้นการตลาดท่ีจาํหน่ายสินคา้

ประเภทเดียวกนัมีมากเช่น บรรจุภณัฑอ์าหาร และเครื่องด่ืมท่ีมีลกัษณะ รูปทรง และโครงสรา้งท่ี

คลา้ยคลงึกนั ดงันัน้การออกแบบกราฟิก จึงมีหนา้ท่ีสาํคญัท่ีจะแสดงรูปแบบเพราะของผลิตภณัฑ์

ใหเ้กิดความเดน่ชดัและมีความแตกตา่งมากขึน้ 

          4. เเสดงคณุสมบติัเเละสรรพคณุของสินคา้ งานออกแบบกราฟิกท่ีแสดงคณุสมบติั

สรรพคณุและ วิธีใชข้องผลิตภณัฑ ์เปรียบเสมือนเป็นพนกังานขายสินคา้ ซึ่งทาํหนา้ท่ี ขายสินคา้

ของตนเอง โดยการจดัวางภาพประกอบ ขอ้ความรายละเอียด ตลอดจน ตรารบัรองคณุภาพ ใหมี้

ความชดัเจนเเละถกูตอ้งตอ่ผูบ้รโิภค 

          ดงันัน้กราฟิกบนบรรจุภณัฑน์ัน้จึงมีความสาํคญัเป็นอย่างมากต่อผลิตภณัฑท์าํให้

ผูบ้รโิภคสนใจ ดโูดดเดน่สรา้งความน่าเช่ือถือใหเ้เก่ผลิตภณัฑ ์เเละสรา้งการจดจาํไดง้่ายยิ่งขึน้ 

 2.2.8 บรรจุภณัฑก์ับการตลาด 

         ในปัจจุบันการค้าขายในเศรษฐกิจของโลกนั้นมีการเพิ่มมากยิ่งขึน้นับว่าเป็น

ปัจจยันึงท่ีทาํใหเ้กิดการพฒันาในดา้นต่าง ๆ เช่น การคิดคน้ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ตลอดจนการคิดคน้ 

กลยทุธท์าง การตลาด โดยมีจดุมุ่งหมายท่ีคลา้ยคลงึกนันั่นก็คือ การไดร้บั “ความสนใจจากลกูคา้”

เงินตรา ความรํ่ารวย ดว้ยเหตุดังกล่าวทาํให ้บรรจุภัณฑน์ั้นไดร้บัความสาํคัญมากยิ่งขึน้เเละ

กลายเป็นหนึ่งในองคป์ระกอบหลกั ๆ ท่ีผูผ้ลิตผูป้ระกอบการต่าง ๆ หยิบยกนาํเอามาเป็นเครื่องมือ

ในการเเข่งขนั ดงันัน้สินคา้เเละบรรจภุณัฑน์ัน้เป็นส่ิงท่ีคูก่นัมาตลอดยิ่งมีการเเข่งขนัดา้นการคิดคน้

ผลิตภณัฑต์่าง ๆ มากเท่าใดบรรจุภณัฑก็์ไดร้บัการพฒันาขึน้ตามไปมากมายเท่านัน้ จนเกิดเป็น

การยอมรบัโดยทั่วกนัว่า การบรรจภุณัฑน์ัน้มีความสาํคญักบัสินคา้เเละการตลาดในลกัษณะท่ีจะ

ขาดส่ิงใดส่ิงหนึ่งไปมิได ้เพราะบรรจภุณัฑน์ัน้ไดเ้เสดงบทบาทหนา้ท่ีในการตลาด ดงัตอ่ไปนี ้

         1. การคุม้ครองป้องกนับรรจภุณัฑท่ี์จะประสบความสาํเรจ็ไดน้ัน้ตอ้งเอือ้อาํนวยใน

การบรรจเุเละการคุม้ครองซึ่งตอ้งไดร้บัการออกแบบเพ่ือใหส้ามารถคุม้ครองผลิตภณัฑจ์ากความ

เสียหายอันเกิดมาจากการขนส่งมีการเก็บรักษาท่ีง่าย ป้องกันการเน่าเสีย เพราะผู้บริโภคไม่
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ตอ้งการท่ีจะไดร้บัอนัตรายอนัเกิดมาจากการท่ีอาหารเน่าเสียเกิดเป็นพิษหรือ ไดร้บับาดเจ็บอัน 

เน่ืองมาจาก บรรจภุณัฑท่ี์ไม่สมบรูณ ์

         2. บรรจุภณัฑต์อ้งเเสดงตวัผลิตภณัฑใ์หผู้บ้ริโภคเห็นไดท้นัที โดยการใชช่ื้อสินคา้

เครื่องหยมายการคา้ต่าง ๆ เพราะผูบ้ริโภคตอ้งการบรรจุภณัฑท่ี์มีรูปทรงดเูด่นชัดมองหาไดง้่าย

เพราะฉนัน้ ตวัอกัษรตอ้งมาขนาดท่ีเหมาะสมอา่นง่าย 

         3. การเอือ้อาํนวยความสะดวกในเเง่ของการตลาดนั้นตอ้งเอือ้อาํนวยใหมี้ความ

สะดวกในการบรรจสุะดวกต่อการขนสง่เเละ การเก็บรกัษาในคลงัสินคา้ตอ้งมีความมั่นคงการวาง

ทบัซอ้นกนัสว่นท่ีสง่ผลตอ่ผูบ้รโิภคจะเอือ้อาํนวยในเเง่คิดของการนาํไปใชส้อยตอ่ไป 

         4. การดงึดดูความสนใจผูบ้รโิภคอย่างท่ีเราทราบกนัดีว่าในปัจจบุนับรรจภุณัฑเ์เละ

กราฟิกบนบรรจุภัณฑน์ั้นมีผลต่อการตัดสินใจซือ้ของผู้บริโภคหรือช่วยดึงดูดความสนใจจาก

ผูบ้ริโภคไดดี้ ซึ่งมาจากองคป์ระกอบท่ีหลากหลาย เช่น ขนาด รูปร่าง รูปทรง สี การจัดวาง วสัดุ 

ขอ้ความตา่ง ๆ เป็นตน้ 

         5. เศรษฐกิจ บรรจภุณัฑมี์อีกหนึ่งหนา้ท่ีท่ีเป็นองคป์ระกอบรว่มในการกาํหนดราคา

ขายผลิตภณัฑเ์พราะถือว่าเป็ ตน้ทุนอีกอย่างหนึ่ง ในการทาํใหเ้กิดกาํไรเเก่ผูผ้ลิตเกิดการว่าจา้ง 

เกิดการใชเ้เรงงาน ตลอดจนการใชท้รพัยากรต่างๆ มาสรา้งเป็นบรรจภุณัฑท่ี์มีบทบาทเเละ หนา้ท่ี 

ทัง้ 4 ประการขา้งตน้โดยปัจจยัท่ีมีผลตอ่ราคาของบรรจภุณัฑไ์ดเ้เก่  

 1. ราคาของวสัด ุ

 2. ราคากรรมวิธีในการผลิต 

 3. ราคาของการเก็บรกัษาเเละการขนสง่ 

 4. ราคาเครื่องมือเครื่องจกัรท่ีใช ้

          ปัจจยัเหลา่นีไ้ม่ใช่เพียงเเต่มีผลต่อการกาํหนดราคาสินคา้เท่านัน้ เเต่ยงัทาํใหร้ะบบ

ทาง เศรษฐกิจเกิดการหมนุเวียนไปอย่างครบวงจร ซึ่งอาจมีผลท่ีดีขึน้หรือตํ่า ลงก็ไดด้งันัน้บรรจภุณัฑ ์

ยงัเป็นอีกส่ิงหนึ่งท่ีจะสามารถสะทอ้นสภาพทางเศรษฐกิจหรือความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีเเละ 

วิถีชีวิตของประเทศนัน้ ๆ ไดอี้กดว้ย 

 2.2.9 กฎหมายบรรจุภณัฑ ์

          จากปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีสง่ผลกระทบมาจากขยะบรรจภุณัฑร์วมถึงพฤติกรรมของ

กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีเห็นความสาํคญัและ ตอ้งการเลือกใชบ้รรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและไม่

เป็นอนัตรายต่อสขุภาพทัง้ทางตรงและทางออ้ม ส่ิงเหล่านีก้ระตุน้ใหร้ฐัและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ตอ้งออกกฎหมายมาควบคมุหรอืคุม้ครองผูบ้รโิภคในหลาย ๆ ดา้น เช่น เพ่ือใหไ้ดบ้รโิภคสินคา้ตาม
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ปริมาณท่ีกาํหนด สามารถรบัรูไ้ดว้่าสินคา้ท่ีบรรจอุยู่ในบรรจภุณัฑช์นิดใดเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

มีขอ้มลูรายละเอียดแสดงไวท่ี้กลอ่งกระดาษ กลอ่งกระดาษลกูฟกู หรอืบรรจภุณัฑรู์ปแบบอ่ืน ๆ ให้

สามารถเห็นไดอ้ย่างชดัเจนถึงปริมาณสินคา้ วนั เดือน ปี ท่ีผลิต และ สถานท่ีตัง้ของโรงงานหรือ

สถานประกอบการสาํหรบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบับรรจภุณัฑ ์ไดแ้ก่ 

       2.2.9.1 พระราชบัญญัต ิมาตราช่ังตวงวัด พ.ศ. 2466 

                 พระราชบญัญัติ มาตราชั่งตวงวดั พ.ศ. 2466 เป็น พ.ร.บ. คุม้ครองผูบ้รโิภค

ใหไ้ดบ้ริโภคสินคา้ตามปริมาณท่ีกาํหนด หรือตามท่ีระบุไวใ้นฉลากในบรรจุภัณฑอ์าหาร และ

เครื่องด่ืม ประเภท กลอ่งกระดาษ กลอ่งกระดาษลกูฟกู หรือบรรจภุณัฑรู์ปแบบอ่ืน ๆ พ.ร.บ. ฉบบั

นี ้ควบคุมดูแลผูป้ระกอบการในการบรรจุสินคา้ใหถู้กตอ้งตามปริมาณท่ีระบุไว ้โดยครอบคลุม

สินคา้ท่ีผลิตและจดัจาํหน่ายภายในประเทศ และยงัรวมถึงสินคา้หีบห่อท่ีนาํเขา้มาหรอืสง่ออกนอก

ราชอาณาจกัร นอกจากนัน้อปุกรณท่ี์ใชช้ั่ง ตวงวดั จะตอ้งไดใ้บรบัรอง ตวัเลขท่ีระบรุายละเอียด

สามารถใชต้ัวเลขอารบิคหรือตวัเลขไทยไดข้นาดของตัวเลขและตัวอักษรท่ีใช ้ตอ้งไม่เล็กกว่า 2 

มิลลิเมตร 

       2.2.9.2 พระราชบัญญัตอิาหาร พ.ศ. 2522 

                     รายละเอียดและสาระสาํคญัในพระราชบญัญัติอาหาร พ.ศ. 2522 เนือ้หา 

สาํคญัแบง่ออกเป็น 2 สว่น ไดแ้ก่ การขึน้ทะเบียนตาํรบัอาหารและฉลากอาหาร  ดงันี ้

                  2.2.9.2.1 การขอขึน้ทะเบียนตาํรบัอาหารตามพระราชบญัญัติอาหาร พ.ศ. 

2522 กาํหนดใหผู้ผ้ลิตหรือผูน้าํเขา้ซึ่งอาหาร ควบคมุเฉพาะ ตอ้งนาํอาหารนัน้มาขอขึน้ทะเบียน

ตาํรบัอาหารก่อนเม่ือไดร้บัใบสาํคญัการขึน้ทะเบียนแลว้จึงผลิตหรือ นาํเขา้เพ่ือจาํหน่ายไดห้ากฝ่า

ฝืนตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรบัไม่เกิน 20,000 บาท หรือ ทัง้จาํทัง้ปรบัโดยประเภท

ของอาหารท่ีตอ้งขอขึน้ทะเบียนตาํรบัอาหารอาหารก่อนนาํมาผลิตและบรรจุลงในบรรจุภณัฑอ์าหาร

และเครื่องด่ืม หรอื บรรจลุงในกลอ่งกระดาษใสอ่าหารแบง่ออกเป็น 3 กลุม่  คือ 

                              1. อาหารควบคุมเฉพาะ หมายถึง อาหารท่ีมีความเส่ียงต่อ

สขุภาพอนามยัของ ผูบ้รโิภค มากท่ีสดุ เช่น อาหารของทารก หรือผลิตดว้ยกรรมวิธีการ ผลิตท่ีตอ้ง

มีการควบคุมอย่างเขม้งวด จึงตอ้งมีการกาํหนดดา้นคุณภาพหรือมาตรฐาน รวมทั้งการแสดง

ขอ้มลูรายละเอียดหรอืฉลากสินคา้ไวท่ี้กลอ่งกระดาษ กระดาษลกูฟกูหรือบรรจภุณัฑ ์รูปแบบอ่ืน ๆ

    2. อาหารท่ีกาํหนดคุณภาพหรือมาตรฐาน คืออาหารท่ีมีความ

เส่ียง ตอ่สขุภาพ อนามยั ของผูบ้รโิภคแตไ่ม่รุนแรงเท่ากบักลุม่อาหารควบคมุเฉพาะการขออนญุาต 

ผลิตภณัฑก์ลุ่มนี ้ผูป้ระกอบการตอ้งรบัผิดชอบในขอ้มลูอาหาร เช่น สตูร กรรมวิธีการผลิต ฉลาก
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ความปลอดภยั รวมทัง้คณุภาพมาตรฐานของผลิตภณัฑ ์ยกเวน้ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารจะตอ้งย่ืน

ขอใชฉ้ลากอาหาร 

                                     3. อาหารท่ีกาํหนดใหเ้ป็นอาหารท่ีตอ้งมีฉลากมี 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

กลุ่มอาหารท่ีตอ้ง ส่งมอบ ฉลากใหค้ณะกรรมการอาหารและยา (อย.) พิจารณาก่อนนาํใช ้และ

กลุม่ อาหารท่ี ไม่ ตอ้งสง่มอบใหค้ณะกรรมการอาหารและยา (อย.) พิจารณ 

                      2.2.9.2.2 การขอขึน้ทะเบียนฉลากอาหารอาหารควบคุมเฉพาะท่ีกาํหนด

คณุภาพและท่ีกาํหนดใหมี้ฉลากตอ้งขึน้ทะเบียนอาหารและขออนญุาตใชฉ้ลาก เม่ือไดร้บัอนญุาต

แลว้จงึทาํการผลิต อาหารท่ีตอ้งขออนญุาตใชฉ้ลากมี 4 กลุม่ คือ 

                                     1. อาหารควบคมุเฉพาะท่ีผลิตจากสถานท่ีผลิตท่ีไม่เขา้ข่ายเป็น

โรงงาน คือ มีเครื่องจกัร ตัง้แต ่5 แรงมา้ หรอื คนงาน 7 คนขึน้ไป 

                                     2. อาหารท่ีถกูกาํหนดคณุภาพหรอืมาตรฐาน 

                                     3. อาหารท่ีถกูนาํเขา้ประเทศเพ่ือจาํหน่ายซึง่ไม่ใช่อาหารควบคมุ

เฉพาะ 

                                     4. อาหารอ่ืน ท่ี มีการจําหน่ายและรัฐมนตรีออกประกาศ

กาํหนดใหเ้ป็นอาหารท่ีตอ้งมีฉลาก คือ อาหารประเภทท่ี 1 และประเภทท่ี 2 และบางส่วนของ

ประเภทท่ี 4 ตามท่ี ประกาศ กาํหนดตอ้งมีฉลากท่ีไดร้บัอนุญาตจากสาํนักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา 

        2.2.9.3 พระราชบัญญัตคุ้ิมครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 

                 พระราชบญัญัติคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 เป็นกฎหมายฉบบัแรกของ

ประเทศ ไทย ท่ีมีการจดัตัง้หน่วยงานของรฐัขึน้เพ่ือคุม้ครองสิทธิของผูบ้รโิภคโดยตรง พ.ร.บ. ฉบบั

นีไ้ดบ้ญัญัติใหอ้งคก์รของรฐัมีอาํนาจหนา้ท่ีในการควบคุมการดแูลและ ประสานการปฏิบติังาน

ของส่วนราชการต่าง ๆ เพ่ือใหค้วามคุม้ครองผูบ้ริโภครวมทัง้เป็นหน่วยงานท่ีใหผู้บ้ริโภคไดใ้ชสิ้ทธิ

รอ้งเรียนเพ่ือขอใหไ้ดร้บัการพิจารณาและ ชดเชยความเสียหายเม่ือถกูผูป้ระกอบธุรกิจละเมิดสิทธิ

ของผูบ้รโิภค ซึง่สิทธิของผูบ้รโิภคจะไดร้บัความคุม้ครองตามกฎหมายมี 4 ขอ้ ดงันี ้

                     1. สิทธิของผูบ้ริโภคท่ีจะไดร้บัข่าวสารรวมทัง้รายละเอียดต่าง ๆ เก่ียวกับ

คุณภาพ ท่ีถูกตอ้งและ เพียงพอเก่ียวกบัสินคา้และบริการท่ีระบุไวบ้นกล่องกระดาษกล่องลกูฟูก 

หรอื บรรจภุณัฑต์า่ง ๆ 

                 2. สิทธิของผู้บริโภคท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินค้าและบริการ โดย

ปราศจากการผกูขาด 
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                     3. สิทธิของผูบ้รโิภคท่ีจะไดร้บัความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้หรอืบรกิาร 

                     4. สิทธิของผูบ้ริโภคท่ีจะไดร้บัการชดเชยความเสียหายจากการใชสิ้นคา้

หรอืบรกิาร 

           สิทธิของผูบ้รโิภคจะ จะมีองคก์รคุม้ครองของรฐัตาม พ.ร.บ ท่ีจดัตัง้ ขึน้เพ่ือ

คุม้ครองสิทธิ ของผูบ้ริโภคคือ สาํนักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค (สคบ.) มีการแบ่งการ

คุม้ครองผูบ้รโิภค เป็น 2 ดา้นใหญ่ ๆ คือ ดา้นโฆษณาและ ดา้นฉลากและ มีคณะอนกุรรมการย่อย

ลงไปอีกเพ่ือ สอดสอ่งดแูลรบัเรื่องรอ้งทกุขพ์ิจารณาความผิดท่ีเกิดขึน้ทัง้ในกรุงเทพและจงัหวดัอ่ืน ๆ 

          2.2.9.4 พระราชบัญญัตมิาตรฐานอุตสาหกรรม พ.ศ. 2511 

         มาตรฐานผลิตภัณฑอ์ุตสาหกรรม หมายถึง ขอ้กาํหนดทิศทางวิชาการท่ี

สาํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอ์ตุสาหกรรมไดจ้ดัทาํขึน้เพ่ือเป็นแนวทางแก่ผูป้ระกอบธุรกิจในการ 

ผลิตสินคา้ใหมี้คณุภาพ เครื่องหมายเหล่านีจ้ะเป็นหลกัฐานบ่งชีว้่าสินคา้หรือผลิตภณัฑท์าํขึน้ได ้

ตามมาตรฐาน เครื่องหมายมาตรฐานจะช่วยเพิ่มความเช่ือถือในสินคา้และธุรกิจ อนัเป็นการเพิ่ม

ความเช่ือถือในคุณภาพของสินคา้ไทยทั้งตลาดภายในและต่างประเทศสามารถแสดงไวอ้ย่าง

เดน่ชดับนกลอ่งบรรจภุณัฑ ์กลอ่งกระดาษ กลอ่งกระดาษลกูฟกู บรรจภุณัฑอ์าหาร และ เครื่องด่ืม 

หรอืบรรจภุณัฑอ่ื์น ๆ 

            สาํนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมหรือ “สมอ” เป็นสถาบัน

มาตรฐานแห่งชาติ โดยมีหนา้ท่ีหลกั ไดแ้ก่ 

           1. การกาํหนมาตรฐานผลิตอตุสาหกรรม (มอก.) 

           2. การรบัรองระบบคุณภาพและรบัรองความสามารถของหอ้งปฏิบติัการ

ทดสอบและสอบเทียบ 

           3. ทาํหนา้ท่ีเป็นส่ือกลางกับองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งทั่วทัง้โลก เช่น องคก์ารคา้

ระหว่างประเทศ ว่าดว้ยมาตรฐาน (International Organization for Standardization) หรือท่ี ISO 

องคก์ารโลก (World Trade Organization หรอื WTO) และองคก์รอ่ืน ๆ 

 2.2.10 วัตถุประสงคข์องการมีมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม 
             1. เพ่ือสรา้งความเช่ือถือใหก้บัผลิตภณัฑท่ี์ทาํในประเทศดว้ยการปรบัปรุงคณุภาพ

ใหดี้ขึน้ 

             2. เพ่ือสรา้งความเป็นธรรมในการซือ้ขายขจดัปัญหาและอปุสรรคทางการคา้ตา่ง ๆ 

             3. เพ่ือสรา้งความปลอดภยัในชีวติและทรพัยสิ์นของผูบ้รโิภค 

             4. เพ่ือใหเ้กิดการประหยดัทรพัยากรและคา่ใชจ้่ายในการใชง้านและผลิต 

             5. เพ่ือเป็นส่ือเช่ือมโยงในอตุสาหกรรมตอ่เน่ืองและประสานกนัไดพ้อดี 
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 2.2.11 องคก์รทีรั่บผิดชอบพระราชบัญญัตเิกี่ยวกับบรรจุภณัฑ ์
            นอกจากพระราชบญัญัติหรือ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับบรรจุภณัฑท่ี์กล่าวมาแลว้ 

องคก์รท่ีรบัผิดชอบโดยตรงตามพระราชบญัญติัเก่ียวขอ้งกบับรรจภุณัฑ ์ไดแ้ก ่

             1. สาํนกังานกลางชั่งตวงวดั กรมทะเบียนการคา้ กระทรวงพาณิชย ์

             2. คณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสขุ 

             3. คณะกรรมการผูบ้รโิภค สาํนกันายกรฐัมนตร ี

             4. สาํนกังานมาตรฐานอตุสหกรรม (สมอ.) กระทรวงอตุสาหกรรม 

 2.2.12 หน่วยงานของรัฐทีรั่บผิดชอบเกี่ยวกับบรรจุภณัฑ ์

          นอกเหนือจากองคก์รท่ีรบัผิดชอบต่อพระราชบญัญัติเก่ียวกบับรรจภุณัฑแ์ลว้ยงัมี

องคก์รสว่นราชการรฐัวิสาหกิจและ องคก์รเอกชนท่ีมีกิจกรรมเก่ียวขอ้งกบับรรจภุณัฑ ์ดงันี ้

             1. ส่วนอุตสาหกรรมการเกษตรสาํนักงานพัฒนาอุตสาหกรรมรายสาขากรม

สง่เสรมิอตุสาหกรรมมีหนา้ท่ีศกึษา คน้ควา้ วิจยั การแปรรูปผลิตภณัฑจ์ากพืช 

                         2. สว่นบรรจภุณัฑ ์สาํนกัพฒันาอตุสาหกรรมสนบัสนนุกรมสง่เสรมิอตุสาหกรรมมี

หนา้ท่ีใหบ้ริการแนะนาํ ส่งเสริมและ พฒันาบรรจุภณัฑแ์ก่ผูป้ระกอบการกลุ่มบุคคลและ บุคคล

ทั่วไปตวัอย่างเช่น สนบัสนนุส่งเสริมการใชว้สัดบุรรจุภณัฑจ์ากธรรมชาติเพ่ือผลิตเป็นบรรจุภณัฑ์

เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม เช่น กลอ่งอาหารกระดาษ กลอ่งขา้วกระดาษ แกว้กระดาษท่ีใสไ่ดท้ัง้รอ้นและเย็น

เป็นตน้ 

             3. ศนูยบ์รกิารออกแบบ กรมสง่เสรมิอตุสาหกรรมการสง่ออก 

             4. ศนูยก์ารบรรจุหีบห่อไทยสถาบนัวิจยัวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งประเทศ

ไทย 

 

2.3 งานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

      2.3.1 งานวิจัยของ : ผูช้่วยศาสตราจารย ์บญุสง่ วงษฤ์ทธ์ิ, นาย นพปฎล ขิงทอง 

         หน่วยงาน : สาขาวิชาการตลาด คณะบรหิารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

                เร่ือง : การวิจยัและพฒันาบรรจภุณัฑเ์พ่ือสง่เสรมิการตลาด : กรณีศกึษาผลิตภณัฑ์

ขนมอบประเภทเบเกอรี่กลุม่แม่บา้น ชมุชนบา้นเชือก จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 

          การศึกษาบรรจุภณัฑเ์พ่ือส่งเสริมการตลาดผลิตภณัฑข์นมอบประเภทเบเกอรี่ของ

กลุม่แม่บา้น ชมุชนบา้นเชือก จงัหวดัพระนครศรอียธุยา วตัถปุระสงคเ์พ่ือ  

         1. พัฒนาบรรจุภัณฑท่ี์เหมาะสมสาํหรบัขนมอบประเภทเบเกอรี่ของกลุ่มแม่บา้น

ชมุชนบา้นเชือกในการสง่เสรมิการตลาด 
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             2. ประเมินความพงึพอใจในตราสินคา้และ บรรจภุณัฑข์นมอบประเภทเบเกอรี่ ของ

กลุม่แม่บา้นชมุชนบา้นเชือก 

         เน่ืองจากเศรษฐกิจของประเทศไทยในปัจจุบนัรายไดส้่วนใหญ่มาจากผลผลิตทาง

การเกษตรและชมุชนในจงัหวดัซึ่งอดีตเรามีภมูิปัญญาชาวบา้นท่ีสืบทอดกนัมายาวนานของคนใน

ชุมชนทอ้งถ่ินท่ีอาศยัส่งผลถึงสงัคมปัจจุบนัท่ีมีหน่วยงานทัง้ภาครฐั เอกชนท่ีใหก้ารสนบัสนุนทัง้

ทนุทรพัยบ์คุลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถแตไ่ม่ตรงตามความตอ้งการของชมุชน ซึง่มีหลายชมุชน

ท่ีสรา้งผลิตภัณฑ์ขึน้มาแล้วมีความเหมือนหรือคล้ายคลึงกันมากไม่สรา้งความแตกต่างของ 

ผลิตภัณฑ์ในชุมชนของตน ทาํให้การรับรูส้รา้งการจดจาํมีเอกลักษณ์ของสินคา้ท่ีโดดเด่นไม่ 

ปรากฏแก่สายตาของกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย ดงันัน้เพ่ือสรา้งความต่างและโดดเด่นของผลิตภณัฑ์

ชมุชนในงานวิจยัครัง้นี ้ผูศ้ึกษาวิจยัตอ้งการสรา้งบรรจภุณัฑท่ี์ดีมีเอกลกัษณข์องผลิตภณัฑช์มุชน 

โดย เฉพาะช่ือของผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ีรูจ้ักและไดร้บัความนิยมก่อใหเ้กิดรายได ้ตอบสนองความ

ตอ้งการของผูบ้รโิภคและ สามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างยั่งยืน 

2.3.2 งานวิจัยของ : ทิพยร์ตัน ์พาํขนุทด 

       หน่วยงาน : สาขาเทคโนโลยีผลิตภณัฑอ์ตุสาหกรรม คณะครุศาสตรอ์ตุสาหกรรม 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้คณุทหารลาดกระบงั 

       เร่ือง : ศึกษาและออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑเ์พ่ือส่ือรสชาติ รูปลักษณ ์และ

คณุภาพ ของผลิตภณัฑเ์บเกอรี่: กรณีศกึษา ผลิตภณัฑเ์บเกอรี่คา้สง่ 

         เน่ืองจากพบปัญหาสว่นใหญ่ก็คือผูป้ระกอบการสว่นใหญ่ขาดความเอาใจใสใ่นการ

พฒันาบรรจุภัณฑท์าํใหไ้ม่สามารถส่ือถึงคุณลกัษณะเเละคุณภาพของสินคา้ไดพ้บเพียงเเค่ติด

ฉลากเเละราคาเท่านัน้จงึไม่สามารถเพิ่มมลูคา่หรอืสรา้งความเเตกตา่งจากคูเ่เข่งได ้ผูว้ิจยัจงึสนใจ

จะศึกษาเเละ ออกเเบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ เพ่ือส่ือรสชาติ รูปลักษณ์ เเละคุณภาพของ

ผลิตภณัฑ ์ซึง่คาดวา่จะสง่ผลดีกบัทัง้ผูป้ระกอบการเเละผูบ้รโิภคได ้

2.3.3 งานวิจยัของ : ศศิธร ทองเปรมจิตต ์และ ศิรนิภา พรมมาแบน 

        หน่วยงาน : คณะศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี     

ราชมงคลลา้นนา 

         เร่ือง : การออกแบบบรรจุภณัฑข์นมกลีบลาํดวนชชัฎาภรณเ์บเกอรี่ท่ีมีอตัลกัษณ์

ทอ้งถ่ิน 

         ปัญหาสาํคญัท่ีพบในผลิตภณัฑอ์ตุสาหกรรมชมุชนของประเทศไทย หรือผลิตภณัฑ ์

OTOP คือคณุภาพ มาตรฐาน รูปลกัษณแ์ละ บรรจภุณัฑท่ี์ทาํใหผ้ลิตภณัฑช์มุชนจาํนวนมากยงัไม่
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สามารถเขา้สู่ช่องทางการตลาดในปัจจุบันไดด้ว้ยเหตุนีเ้พ่ือเป็นการพัฒนาบรรจุภัณฑเ์บเกอรี่

สาํรวจความตอ้งการดา้นการพฒันากระบวนการผลิต ผลิตภณัฑ ์อีกทัง้บรรจภุณัฑ ์เดิมของกลุ่ม

ผูป้ระกอบการเพ่ือนาํมาเป็นแนวทางในการออกแบบบรรจุภณัฑท่ี์สามารถสรา้ง มลูค่าเพิ่มโดย

มุ่งเนน้ท่ีจะออกแบบบรรจุภณัฑ ์ใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย นกัท่องเท่ียว กลุ่มผูบ้ริโภคทั่วไป 

ให้มีความร่วมสมัยแสดงจุดยืนของอัตลักษณ์ ลักษณะเฉพาะแสดงตัวตนบ่งบอก อัตลักษณ์

ท้อง ถ่ินเป็นส่ิง ท่ี มีคุณค่าเป็นท่ีต้องการของทุกผู้คนมีจุดมุ่ งหวังให้พัฒนาและยกระดับ

ผูป้ระกอบการผลิตภัณฑช์ุมชนหรือสินคา้ OTOP ไทย ใหเ้ป็นท่ียอมรบัของตลาด สนองความ

ตอ้งการลกูคา้เปา้หมายในท่ีสดุโดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือ 

             1. เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑข์นมกลีบลาํดวน ใหก้ับชัชฎาภรณเ์บเกอรี่โดยนาํอัต

ลกัษณท์อ้งถ่ิน ประจาํจงัหวดัตาก มาใชเ้ป็นแนวทางในการออกแบบ 

         2. เพ่ือสรา้งเป็นแม่แบบ (บรรจภุณัฑ)์ ให ้ผูป้ระกอบการนาํ ไปประยกุตใ์ช ้

 2.3.4 งานวิจัยของ : ศภุกฤต กอพทุธคณุ 

          หน่วยงาน : สาขาการออกแบบบรรจุภัณฑ์และการพิมพ ์คณะสถาปัตยกรรม

ศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

          เรื่อง : โครงการการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑข์นมรา้น ZOMJAA CAFÉ 

          โดยปัญหาท่ีพบก็คือ บรรจุภัณฑ์เดิมนั้นขาดความมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว มี

โครงสรา้งท่ีไม่สามารถรกัษาสภาพของผลิตภณัฑไ์ดดี้มีกราฟิกและตราสินคา้ท่ีไม่สามารถดงึดดูใจ

ไดดี้ ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศกึษา การออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑข์นมรา้น ZOMJAA CAFÉ โดย 

มีวตัถปุระสงคเ์พ่ือ 

          1. เพ่ือออกแบบและพฒันาโครงสรา้งบรรจภุณัฑส์าํหรบัผลิตภณัฑข์นมมงคลท่ีเป็น

วฒันธรรมของชาวไทยเชือ้สายจีน จงัหวดัราํชบรุใีหมี้ความเหมาะสมในรูปแบบของการใชง้านและ 

ปกปอ้งสินคา้ได ้

                      2. เพ่ือออกแบบและพฒันากราฟิกบนบรรจุภณัฑใ์หส่ื้อถึงความเป็นมงคลของตวั

ขนม 

          3. เพ่ือออกแบบชัน้จดัแสดงสินคา้ใหส่ื้อถึงความเป็นอตัลกัษณข์องรา้น ZOMJAA 

CAFE จงัหวดัราํชบรุ ี
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 2.3.5 งานวิจัยของ : หทยัรตัน ์เทพภกัดี 

          หน่วยงาน : สาขาบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์

          เร่ือง : การส่ือสารทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซือ้เบเกอรี่ของผูบ้ริโภคใน 

อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 

          การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงคเ์พ่ือศกึษาระดบัการรบัรูข้องผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการส่ือสาร

ทางการตลาดของรา้นเบเกอรี่ศกึษาระดบัความคิดเห็นในการตดัสินใจซือ้เบเกอรี่ของผูบ้รโิภค และ

ศึกษาการส่ือสารทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซือ้เบเกอรี่ของผูบ้ริโภคในอาํเภอหาดใหญ่

จังหวดัสงขลา โดยผลการวิจัยพบว่า ระดบัการรบัรูข้องผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการส่ือสารทางการตลาด 

ของรา้นเบเกอรี่ในอาํเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา โดยรวมอยู่ในระดบั มากท่ีสดุ โดยผูบ้ริโภคมี 

ระดบัการรบัรูก้ารโพสตห์รือแชรผ่์านทางส่ืออินเตอรเ์น็ต เช่น Facebook, Line, Website ในดา้น

การ ส่ือสารแบบปากตอ่ปากมากท่ีสดุ สว่นดา้นการตดัสินใจซือ้พบวา่ผูบ้รโิภคมีระดบัความคิดเหน็

ว่า จะพิถีพิถนัในการเลือกซือ้และพิจารณารูปลกัษณข์องสินคา้ก่อนท่ีจะซือ้สินคา้จากรา้นเบเกอรี่

ใน ระดบัมาก 
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บทที ่3 
 

วิธีดาํเนินการวิจัย 
 

 

 ในการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑ ์ขนมเบเกอรี่ Jack & Joy Bakery ประกอบไปดว้ย 

 1. ศกึษาขอ้มลูขอบเขตการวิจยั 

 2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั  

 3. การวิเคราะหข์อ้มลู  

 4. สถานท่ีและระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

3.1 ศึกษาข้อมูลขอบเขตการวิจัย 

       เนือ้หาในการวิจัยในครัง้นีเ้ป็นการออกเเบบเเละพฒันาบรรจุภณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack & 

Joy Bakery โดยมีขอ้มูลพืน้ฐานคือความตอ้งการของผูป้ระกอบการ คือตอ้งการเเกปั้ญหาลด

ความ เสียหายของสินคา้ท่ีอาจเกิดจากความไม่เหมาะสมของตวับรรจุภณัฑ ์รูปแบบบรรจุภณัฑ์

เเละ กราฟิกใหม่บนบรรจภุณัฑ ์การรวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถาม เเละจากการสงัเกตกุารจากต

ผูว้ิจัยจากนัน้ทาํตัวตน้เเบบเเลว้นาํไปทาํการสาํรวจความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญผูป้ระกอบการ

เเละผูบ้รโิภคเเลว้นาํขอ้มลูมาวิเคราะหเ์เลว้ทาํการเเกไ้ขพฒันาจนสาํเรจ็ออกมาเป็นตวับรรจภุณัฑ ์

          3.1.1 ขอบเขตประชากร 

                      ประชากรในการศึกษาครัง้นีคื้อผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการออกเเบบโครงสรา้งบรรจุ

ภณัฑ ์ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการออกเเบบกราฟิก ผูป้ระกอบการรา้น Jack & Joy Bakery เเละกลุม่

ตวัอย่างของ ผูบ้รโิภคท่ี ใชบ้รกิารรา้น Jack & Joy Bakery  

      3.1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

                  ขอ้มลูปฐมภมูิ (Primary Data) ใชว้ิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากการใชเ้เบบประเมนิ

หรือ เเบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมจากผูเ้ช่ียวชาญ ทางดา้นโครงสรา้งเเละกราฟิกของบรรจุภณัฑ์

ผูป้ระกอบการเเละกลุม่ลกูคา้จากรา้น Jack & Joy Bakery 

                             ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ทาํการศึกษาค้นควา้เก็บข้อมูล จากเอกสาร 

บทความจากเว็บไซต ์หนงัสือ เเละใบความรูต้า่ง ๆ 
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3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการทาํการวิจัย 

           เครื่องมือท่ีผูว้ิจยัใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพ่ือเป็นเเนวทางในการออกแบบเเละพฒันา

บรรจภุณัฑ ์ขนมเบเกอรี่ Jack & Joy Bakery คือ เเบบประเมินดา้นโครงสรา้ง กราฟิก เเละรูปแบบ

ชัน้วางของบรรจภุณัฑเ์เละ เเบบประเมิน จากบคุคลทั่วไป โดยเเบง่ได ้ดงันี ้

        3.2.1 เเบบประเมินจากผูป้ระกอบการ 

        3.2.2 เเบบประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

          โดยมีผูป้ระกอบการเเละผูเ้ช่ียวชาญดา้นตา่งๆดงัตอ่ไปนี ้

                 1. ผูป้ระกอบการ รา้น Jack & Joy Bakery คือ 

                                     คณุ ภาคิณี ดาราย เเละ คณุ พทุธวรรณ เลาะหะนะ 

                 2. ผูด้า้นโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์คือ 

                    อาจารยข์วญัชนก เพีย้นศร ี

                 3. ผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก คือ  

   คณุวนัเฉลิม จิตตนิ์ยม 

          4. ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด 

   คณุพาวลี วิจิตรวาณิชยพ์งษ ์

 3.2.3 เเบบประเมินจากบคุคลทั่วไป 

         ประกอบไปดว้ย ผูท่ี้เขา้มาใชบ้รกิาร ซือ้ขายสินคา้จากรา้น Jack & Joy Bakery โดย

ผูว้ิจยัไดส้รา้งเเบบสอบถาม เเละบนัทกึขอ้มลูลงเเบบสอบถาม โดยใชก้ลุม่ตวัอย่างโดยการสุม่ดว้ย

การเปิดตารางสาํเรจ็รูปของ Krejcie and Mogan จาํนวนทัง้สิน้ 80 คน เพ่ือนาํไปเป็นขอ้มลูในการ 

ประเมินความพงึพอใจ ซึง่เเบบออกไดเ้ป็น 3 สว่น ดงันี ้

         สว่นท่ี 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบเเบบสอบถาม 

         สว่นท่ี 2 ขอ้สอบถาม เเบบประเมิน เก่ียวกบับรรจภุณัฑ ์

         สว่นท่ี 3 ขอ้เสนอเเนะเพิ่มเติม 
 

3.3 การวิเคราะหข้์อมูล 

           การวิเคราะหข์อ้มลูในการทาํวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดท้าํการศกึษาขอ้มลูเเละวิเคราะหข์อ้มลู 

โดยผูว้ิจัยไดน้าํขอ้มลูจาก แบบประเมินขา้งตน้มาวิเคราะหเ์เลว้นาํไปใชใ้นการออกแบบ โดยใช้

สตูรสถิติวิเคราะหค์า่เฉล่ียของเเบบประเมินระดบัความพงึพอใจ โดยมีการเเปรผล ดงันี ้
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 5 หมายถึง มีความพงึพอใจมากท่ีสดุ  

  4 หมายถึง มีความพงึพอใจมาก 

 3 หมายถึง มีความพงึพอใจปลานกลาง 

 2 หมายถึง มีความพงึพอใจนอ้ย 

 1   หมายถึง มีความพงึพอใจนอ้ยท่ีสดุ 

            เพ่ือหาขอ้สรุปท่ีจะนาํไปพิจารณาในการปรบัปรุงการออกแบบใหมี้ความเหมาะสมเเละ

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้ระกอบการเเละสามารถเเกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึน้ได ้เพ่ือไม่ใหเ้กิด

การเสียหายของตวัสินคา้ รา้น Jack & Joy Bakery 

 การวิเคราะหข์้อมูลด้านการประเมินความพงึพอใจ 

          ผูท้าํการวิจัยไดท้าํตน้แบบบรรจุภัณฑท่ี์ไดร้บัการพฒันาไปดาํเนินการประเมินความพึง

พอใจ จากกลุ่มผูบ้ริโภคจาํนวน 80 คน โดยการสุ่มดว้ยการเปิดตารางสาํเร็จรูปของ Krejcie and 

Mogan โดยใชข้อ้มลูจากแบบประเมิณความพงึพอใจ ดงันี ้

 ความพึงพอใจท่ีมีต่อรูปแบบและการใชง้านของตน้แบบบรรจุภัณฑ ์โดยใชค้่าสถิติคือ 

ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยการใชโ้ปรแกรม Excel โดยมีการกาํหนดเกณฑก์าร

วิเคราะหร์ะดบัความพงึพอใจ ดงันี ้

                  4.50 - 5.00 หมายถึง มีความพงึพอใจมากท่ีสดุ 

                  3.50 - 4.49 หมายถึง มีความพงึพอใจมาก 

                  2.50 - 3.49 หมายถึง มีความพงึพอใจปานกลาง 

                  1.50 - 2.49 หมายถึง มีความพงึพอใจนอ้ย 

                  1.00 - 1.49 หมายถึง มีความพงึพอใจนอ้ยท่ีสดุ 

 

3.4 สถานทีเ่เละระยะเวลาในการวิจัย 

       3.4.1 สถานทีท่ีใ่ช้ในการดาํเนินงานวิจัย 

                               ท่ีตั้ง ร ้าน Jack & Joy Bakery หมู่บ้าน The Centro รามอินทรา ถนนกาญจนา

ภิเษก เขตคนันายาว เเขวงคนันายาว กรุงเทพฯ 10230 

       3.4.2 ระยะเวลาในการทาํวิจัย  

                               ในการทาํวิจัยในครัง้นีใ้ชร้ะยะเวลาทั้งสิน้ 12 เดือน ตั้งเเต่ เดือน มิถุนายน พ.ศ 

2566 ถึงเดือน มิถนุายน พ.ศ. 2567 

 



25 

บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 
 

 

 การวิจัยเรื่องการออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑ์ขนมเบเกอรี่ Jack & Joy Bakery โดยมี

วัตถุประสงคใ์นการทาํวิจัยเพ่ือออกแบบและพัฒนาโครงสรา้งบรรจุภัณฑส์าํหรบัขนมเบเกอรี่ 

เพ่ือใหเ้กิดความหมาะสมสาํหรบัขนมเบเกอรี่และสามารถปกป้องสินคา้ไดดี้ยิ่งขึน้ เพ่ือออกเเบบ

เเละพฒันากราฟิกบนบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack & Joy Bakery ใหด้โูดดเด่นเเละน่าดงึดดูมาก

ยิ่งขึน้ และเพ่ือออกเเบบเเละพฒันาส่ือออนไลนเ์พ่ือช่วยสง่เสรมิทางการขาย โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิง

ปรมิาณและเชิงคณุภาพ จงึไดข้อ้มลูซึง่นาํมาวิเคราะหต์ามกระบวนการดงันี ้
            1. ผลการวิเคราะหข์อ้มลูความตอ้งการบรรจภุณัฑส์าํหรบัขนมเบเกอรี่รา้น Jack & Joy Bakery 

2. ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดา้นการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑส์าํหรบัขนมเบเกอรี่รา้น 

Jack & Joy Bakery 

3. ผลการวเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจของผูบ้รโิภค หรอืกลุม่เปา้หมาย 

 

4.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลความต้องการบรรจุภัณฑส์าํหรับขนม เบเกอร่ีร้าน 

     Jack & Joy Bakery  

      4.1.1 ผลวิเคราะหข์้อมูลความต้องการจากผู้ประกอบการ 

        วนั/เดือน/ปี ท่ีสมัภาษณ ์20 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 โดยสมัภาษณโ์ดยตรงกับทาง

ผู้ประกอบการณ์คือ คุณพุทธวรรณ เลาะหะนะ เจ้าของรา้น Jack & Joy Bakery โดยใช้แบบ

สมัภาษณแ์ละนาํขอ้มลูมาวิเคราะหใ์นเชิงพรรณนา โดยมีผลการวเิคราะหข์อ้มลูไดม้าดงันี ้

          4.1.1.1 รา้น Jack & Joy Bakery เป็นรา้นขายขนมเบเกอรี่ตั้งอยู่ท่ี หมู่บา้น The 

Centro รามอินทรา ถนนกาญจนาภิเษก เขตคนันายาว แขวงคนันายาว กรุงเทพฯ 10230 เกิดขึน้

เม่ือประมาณปี พ.ศ. 2559 โดยเจา้ของรา้นช่ือว่า คณุพทุธวรรณ เลาะหะนะ โดยทางรา้นจะเป็น

รา้นในรูปแบบออนไลนรู์ปแบบเดียว 

          4.1.1.2 โดยจดุเด่นของขนมเบเกอรี่รา้น Jack & Joy Bakery คือการมีรสชาติท่ีเป็น

เอกลกัษณคื์อมีความเขม้ขน้ นุ่ม อรอ่ย ไม่เหมือนใคร จากสตูรท่ีทางเจา้ของรา้นพฒันาขึน้มาเอง 

และมีราคาท่ีย่อมเยา 
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          4.1.1.3 โดยมีกลุม่ผูบ้รโิภคของผลิตภณัฑข์นมเบเกอรี่ รา้น Jack & Joy Bakery จะ

มีกลุ่มเป้าหมายตัง้แต่ช่วงวยัรุ่น วยัเรียน ตลอดไปจนถึง วยัทาํงาน และผูท่ี้ช่ืนชอบในผลิตภัณฑ ์

ขนมเบเกอรี่ รา้น Jack & Joy Bakery หรอืลกูคา้ท่ีเคยมาทานขนมของทางรา้น 

          4.1.1.4 ขนมเบเกอรีรา้น Jack & Joy Bakery ท่ีมีความตอ้งการพฒันาบรรจุภณัฑ ์

ไดแ้ก ่

4.1.1.4.1 ขนมบราวน่ี 

4.1.1.4.2 ขนมบราวน่ีกรอบ 

4.1.1.4.3 ขนมคกุกี ้

4.1.1.4.4 ขนมคกุกีลิ้น้แมว 

         4.1.1.5 ปัญหาของบรรจุภัณฑเ์ดิมของทางรา้น Jack & Joy Bakery จากการท่ีได้

สมัภาษณก์บัทางผูป้ระกอบการณม์าแลว้พบว่าตวัของบรรจภุณัฑน์ัน้มีขนาดท่ีไม่เหมาะสมกบัตวั

ผลิตภัณฑท์าํใหเ้กิดความเสียหายต่อตวัของผลิตภัณฑแ์ละ ในส่วนของกราฟิกนัน้ยังขาดความ

โดดเดน่ความน่าดงึดดู 

4.1.2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลด้านความต้องการบรรจุภณัฑส์าํหรับร้าน Jack & Joy 

Bakery (จากผู้บริโภค 80 คน)  

       ตอนที ่1 คาํถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 4.1 แสดงจาํนวนและคา่รอ้ยละขอ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

 สถานภาพ ความถี ่ ร้อยละ 

เพศ      ชาย 18   22.50 

      หญิง 62   77.50 

 รวม 80 100.00 

อาย ุ อายตุํ่ากวา่ 20 ปี 13   16.25 

 อาย ุ21 - 30 ปี 

อาย ุ31 - 40 ปี 

อายมุากกวา่ 40ปี 

35 

20 

12 

  43.75 

  25.00 

  15.00 

 รวม 80 100.00 
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ตาราง 4.1 (ตอ่)    

 สถานภาพ ความถี ่ ร้อยละ 

อาชีพ นกัเรยีน/นกัศกึษา 45   56.25 

 พนกังานออฟฟิศ 11   13.75 

 คา้ขาย/ธุรกิจสว่นตวั 17   21.25 

 รบัจา้ง   2     2.50 

 รวม 80 100.00 

ระดบัการศกึษา ประถมศกึษา   4     5.00 

 มธัยมศกึษา 10   12.50 

 ปวช./ปวส.   8   10.00 

 ปรญิญาตร ี 45   56.25 

 สงูกวา่ปรญิญาตร ี 13   16.25 

 รวม 80 100.00 

รายได ้ ตํ่ากวา่ 1,000 บาท 15   18.75 

 1,000 - 5,000 บาท 40   50.00 

 มากกวา่ 5,000 บาท 25   31.25 

 รวม 80 100.00 

 สรุปตาราง 4.1 แสดงใหเ้ห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นรอ้ย

ละ 77.50 กลุม่ช่วงอายสุว่นใหญ่ คือ 21-30 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 43.75 มีอาชีพสว่นใหญ่ คือ นกัเรยีน

และนักศึกษา คิดเป็นรอ้ยละ 56.25 มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่ คือ ปริญญาตรี คิดเป็นรอ้ยละ 

56.25 รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือนสว่นใหญ่ คือ 1,000 - 5,000 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 50.00 
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 ตอนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับผลิตภัณฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้คุกกีล้ิน้แมว 

และพฤตกิรรมบริโภค  

ตาราง 4.2  แสดงจาํนวนและคา่รอ้ยละเก่ียวกบัผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้ 

                   แมว และพฤติกรรมบรโิภคของผูต้อบแบบสอบถาม 

พฤตกิรรมการซือ้และบริโภค ความถี ่ ร้อยละ 

1. ทา่นซือ้ผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้คุกกีล้ิน้แมว เพือ่อะไร 

 ซือ้เพ่ือรบัประทาน    25   31.25 

 ซือ้เพ่ือเป็นของฝาก    43   53.75 

 ซือ้เพ่ือเป็นของขวญัในเทศกาล    12   15.00 

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ      0     0.00 

รวม    80 100.00 

2. หากทา่นต้องการจะซือ้ผลิตภณัฑข์นมขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้คุกกีล้ิน้แมว 

   ทา่นมักจะซือ้ทีใ่ด เป็นส่วนใหญ่ 

 

 ตลาดนดั    11      13.75  

 หา้งสรรพสินคา้    17     21.25  

 สั่งซือ้ออนไลน/์แอพพลิเคชั่น    45     56.25  

 บธูตามท่ีจดังานตา่งๆ      7       8.75  

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ      0        0.00  

รวม    80   100.00  

3. ปัจจัยใดทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเลือกซือ้ผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้

   คุกกีล้ิน้แมว 

  

 บรรจภุณัฑ ์           35    43.75   

 รสชาติ         20    25.00   

 ราคา         23    28.75   

 แบรนด ์           2      2.50   

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ           0       0.00   

รวม         80   100.00   
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ตาราง 4.2 (ตอ่)      

พฤตกิรรมการซือ้และบริโภค ความถี ่ ร้อยละ   

4. หากทา่นบริโภคผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้คุกกีล้ิน้แมว ปริมาณ   

   ต่อคร้ังทีท่า่นบริโภคทา่นจะทานหมดภายในคร้ังเดยีวหรือไม่ 

  

 ทานหมดภายในวนัเดียว    15   18.75   

 เก็บไวท้านอีกในวนัถดัไป    65   81.25   

รวม    80 100.00   

5. ทา่นคิดวา่บรรจุภณัฑม์ีส่วนช่วยในการตัดสินใจในการเลือกซือ้ผลิตภณัฑห์รือไม่   

 มีสว่นช่วยในการตดัสินใจ    72   90.00   

 ไม่มีสว่นช่วยในการตดัสินใจ      8   10.00   

รวม    80 100.00   

 สรุปตาราง 4.2 แสดงใหเ้ห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเหตุผลในการเลือกซือ้

ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว คือ เพ่ือซือ้เป็นของฝาก คิดเป็นรอ้ยละ 53.75 สถานท่ี

ท่ีนิยมเลือกซือ้ส่วนใหญ่ คือ สั่งซือ้ออนไลน/์แอพพลิเคชั่น คิดเป็นรอ้ยละ 56.25 ปัจจัยท่ีมีผลต่อ

การเลือกซือ้สว่นใหญ่ คือ บรรจภุณัฑ ์คิดเป็นรอ้ยละ 43.75 ปรมิาณในการบรโิภคตอ่ครัง้สว่นใหญ่ 

คือ เก็บไวท้านอีกในวนัถดัไป คิดเป็นรอ้ยละ 81.25 บรรจภุณัฑมี์สว่นช่วยในการตดัสินใจซือ้คือ มี

สว่นช่วยในการตดัสินใจ คิดเป็นรอ้ยละ 90.00 

 

ตอนที ่3 ข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบด้านโครงสร้างและกราฟิก 

ตาราง 4.3 แสดงจาํนวนและคา่รอ้ยละขอ้มลูในการออกแบบ ของผูต้อบแบบสอบถาม 

พฤตกิรรมการซือ้และบริโภค     ความถี ่  ร้อยละ 

1. ทา่นคิดว่าโครงสร้างบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้คุกกี ้

   ลิน้แมว ควรเป็นวัสดุใด 

 กระดาษฟู๊ ดเกรด สาํหรบัใสอ่าหาร    75   93.75 

 พลาสติก      5     6.25 

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ      0     0.00 

รวม    80 100.00 
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ตาราง 4.3 (ตอ่) 

พฤตกิรรมการซือ้และบริโภค ความถี ่ ร้อยละ 

2. ทา่นคิดว่าโครงสร้างบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้        

   คุกกีล้ิน้แมวคาํนึงถงึเร่ืองใดเป็นสาํคัญ 

 สามารถปกปอ้งผลิตภณัฑไ์ด ้      50   62.50 

 อาํนวยความสะดวกในการขนสง่และจดัแสดงสินคา้ได ้      27   33.75 

 รูปทรงท่ีแปลกใหม่และดโูดดเดน่        3     3.75 

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ        0     0.00 

รวม      80 100.00 

3. หากทา่นต้องการซือ้ผลิตภณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้คุกกีล้ิน้แมว ไป  

    เป็นของฝากหรือ ของขวัญ ทา่นจะเลือกซือ้ผลิตภณัฑท์ีม่ีในรูปแบบไหน 

    บรรจภุณัฑท่ี์เรยีบง่าย เช่น ถงุพลาสติก         4     5.00 

 บรรจภุณัฑท่ี์มีความสวยงาม      70   87.50 

 บรรจภุณัฑท่ี์ดหูรูหรา        6     7.50 

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ        0     0.00 

รวม 80 100.00 

4. ทา่นคิดว่ากราฟิกบนบรรจุภณัฑส์าํหรับผลิตภณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้

    คุกกีล้ิน้แมว ควรเป็นในรูปแบบใด 

 มินิมอล        65   81.25 

 กราฟิกแบน        14   17.50 

 ดีไซนย์อ้นสมยั หรอื วินเทจ 

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ 

       1 

       0 

    1.25 

    0.00 

รวม      80 100.00 

 สรุปตาราง 4.3 แสดงใหเ้ห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่คิดว่าโครงสรา้งบรรจภุณัฑ์

ควรเป็นวัสดุกระดาษฟู๊ ดเกรดสาํหรบัอาหาร คิดเป็นรอ้ยละ 93.75 ขอ้ควรคาํนึงของโครงสรา้ง 

บรรจภุณัฑส์่วนใหญ่คือ สามารถปกป้องผลิตภณัฑไ์ด ้คิดเป็นรอ้ยละ 62.50 รูปแบบบรรจภุณัฑท่ี์

เลือกไปเป็นบรรจภุณัฑท่ี์มีความสวยงาม คิดเป็นรอ้ยละ 87.50 รูปแบบกราฟิกบนบรรจภุณัฑส์ว่น

ใหญ่คือ มินิมอล คิดเป็นรอ้ยละ 81.25  
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4.2 ผลการวิเคราะหข้์อมูลด้านการออกแบบและพัฒนาบรรจุภณัฑส์าํหรับขนม  

     ร้าน Jack & Joy Bakery 

          4.2.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลด้านการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑส์าํหรับขนม 

ร้าน Jack & Joy Bakery โดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อให้ได้ข้อมูลในการพัฒนา

ปรับปรุงรูปแบบบรรจุภณัฑใ์หม้ีความเหมาะสม  

                     จากการสมัภาษณผ์ูเ้ช่ียวชาญทัง้ 3 ดา้น คือ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด ไดร้บัขอ้มูลเพ่ือนาํมาเป็นแนวทางในการ

พฒันาและปรบัปรุงรูปแบบของบรรจุภณัฑเ์พ่ือใหมี้ความเหมาะสม ซึ่งผูท้าํการวิจัยไดแ้สดงผล

ของการวิเคราะหข์อ้มลูมาไวใ้นลกัษณะเชิงพรรณนาหรอืบรรยาย วิเคราะหด์งัตอ่ไปนี ้

          ดา้นโครงสรา้งของบรรจภุณัฑ ์อาจารยข์วญัชนก เพีย้นศรี อาจารยป์ระจาํสาขาวิชา

การออกแบบผลิตภณัฑ ์วทิยาลยัเพาะชา่ง จากปัญหาท่ีตวับรรจภุณัฑน์ัน้มีขนาดท่ีไม่เหมาะสมกนั

กบัตวัสินคา้ ผูเ้ชียวชาญจึงใหค้วามเห็นวา่ควรปรบัขนาดใหมี้ความเหมาะสมและเพิ่มรูปแบบอ่ืนๆ

เขา้ไปเพ่ือเพิ่มใหมี้ความสะดวกตอ่การใชง้านมากยิ่งขึน้ 

          ดา้นกราฟิก คณุวนัเฉลิม จิตตนิ์ยม ผูจ้ดัการฝ่ายออกแบบ บรษัิท สกาย อิมเมจ เทค 

(ซิท) จาํกัด ได้มีการพูดคุยแนวทางและแนะนาํในด้านของการใช้ภาพการเลือกใช้สีเพ่ือให้

สอดคลอ้งกบัโทนและแนวทางของรา้น  

          ดา้นการตลาด คณุพาวลี วิจิตรวาณิชยพ์งษ์ ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด บริษัท สกาย 

อิมเมจ เทค (ซิท) จาํกัด ไดมี้การพูดคุยและแนะนาํเก่ียวกับการจัดวางรูปแบบตาํแหน่งต่าง ๆ

เพ่ือใหเ้กิดความเหมาะสม  

          4.2.2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลในการคัดเลือกรูปแบบที่มีความเหมาะสมเพื่อนําไป

ทาํต้นแบบบรรจุภณัฑ ์

        4.2.2.1 รายการการประเมิณคณุลกัษณะในดา้นตา่ง ๆ ของตวัโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์

โดยผูท้าํการวิจยัไดด้าํเนินการกบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้ง อาจารยข์วญัชนก เพีย้นศรี อาจารย์

ประจาํสาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑ ์วทิยาลยัเพาะช่าง ซึ่งไดร้บัผลการวิเคราะหข์อ้มลูมาดงันี ้
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ตาราง 4.4 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑแ์ละค่าเฉล่ียของ

       บรรจภุณัฑข์นม คกุกีลิ้น้แมว บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 

                 แบบท่ี 1        แบบท่ี 2     แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ 5 5 5 

2. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ 5 4 3 

3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้ 4 4 4 

4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 5 5 3 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.75 4.50 3.75 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มากทีสุ่ด ปานกลาง 

 สรุปตาราง 4.4 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้ง

สามารถสรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจต่อการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นม คกุกีลิ้น้

แมว แบบท่ี 1 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจ มากท่ีสดุ มีค่าเฉล่ีย

อยู่ท่ี 4.75 
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ตาราง 4.5 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑแ์ละค่าเฉล่ียของ

       บรรจภุณัฑข์นมบราวน่ีกรอบ บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 

              แบบท่ี 1        แบบท่ี 2     แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ 5 5 5 

2. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ 4 5 4 

3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้ 4 4 4 

4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 4 5 5 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.25 4.75 4.50 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มากทีสุ่ด มากทีสุ่ด 

 สรุปตาราง 4.5 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้ง

สามารถสรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมบราวน่ี

กรอบ แบบท่ี 2 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกับผลิตภัณฑอ์ยู่ในระดับความพึงพอใจ มากท่ีสุด มี

คา่เฉล่ียอยู่ท่ี 4.75 
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ตาราง 4.6 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑแ์ละค่าเฉล่ียของ

       บรรจภุณัฑข์นมขนมคกุกี ้บรรจ ุ5 ชิน้ ปรมิาณ 120 กรมั 

 

 

 

 

 

                    แบบท่ี 1        แบบท่ี 2                                  แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ 4 4 5 

2. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์    4 5 5 

3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้ 4 4 5 

4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 3 3 5 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.75 4.00 5.00 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก มากทีสุ่ด 

 สรุปตาราง 4.6 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้ง

สามารถสรุปไดว้า่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจตอ่การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมขนมคกุกี ้

แบบท่ี 3 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจมากท่ีสดุ มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 

5.00 
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ตาราง 4.7 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑแ์ละค่าเฉล่ียของ

       บรรจภุณัฑข์นมบราวน่ี บรรจ ุ1 ชิน้ ปรมิาณ 36 กรมั 

 

 

 

 

 

 แบบท่ี 1        แบบท่ี 2      แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ 5 5 5 

2. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ 2 5 3 

3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้ 4 4 4 

4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 4 4 4 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.75 4.50 4.00 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มากทีสุ่ด มาก 

 สรุปตาราง 4.7 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้ง

สามารถสรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑข์นมบราวน่ี 

แบบท่ี 2 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจ มากท่ีสดุ มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 

4.50 
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ตาราง 4.8 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑแ์ละค่าเฉล่ียของ

       บรรจภุณัฑ ์รวมหน่วย 

 

 

         แบบท่ี 1       แบบท่ี 2      แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ 5 5 5 

2. รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑ ์ 5 3 4 

3. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้งสินคา้ได ้ 4 4 4 

4. โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่ 5 5 5 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.75 4.25 4.50 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มาก มากทีสุ่ด 

 สรุปตาราง 4.8 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นโครงสรา้ง

สามารถสรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์รวมหน่วย 

แบบท่ี 1 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจ มากท่ีสดุ มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 

4.75 
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       4.2.2.2 รายการการประเมิณคณุลกัษณะในดา้นต่าง ๆ ของตวักราฟิกบน บรรจภุณัฑ ์

โดยผูท้าํการวิจัยไดด้าํเนินการกับผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิกคุณวันเฉลิม จิตตนิ์ยม ผูจ้ัดการฝ่าย

ออกแบบ บรษัิท สกาย อิมเมจ เทค (ซิท) จาํกดั 

ตาราง 4.9 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นกราฟิกบนบรรจภุณัฑแ์ละคา่เฉล่ียของ 

               บรรจภุณัฑข์นม คกุกีลิ้น้แมว บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 
  

 

 

 

 

 

    แบบท่ี 1                                  แบบท่ี 2                                   แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 4 5 4 

2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ ์

    ของ ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

5 4 5 

3. การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 3 4 5 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

    ผลิตภณัฑ ์

4 4 5 

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ 5 5 5 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.20 4.40 4.80 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก มากทีสุ่ด 

 สรุปตาราง 4.9 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก

สามารถสรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบกราฟิกบรรจุภณัฑข์นม คุกกีลิ้น้

แมว แบบท่ี 3 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจ มากท่ีสดุ มีคา่เฉล่ีย

อยู่ท่ี 4.80 
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ตาราง 4.10 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นกราฟิกบนบรรจภุณัฑแ์ละค่าเฉล่ียของ 

                      บรรจภุณัฑข์นมบราวน่ีกรอบ บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 

 

 แบบท่ี 1                             แบบท่ี 2                                    แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 5 4 5 

2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ ์

    ของ ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

4 5 4 

3. การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 4 4 3 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

    ผลิตภณัฑ ์

4 5 4 

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ 5 5 4 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.40 4.60 4.00 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มากทีสุ่ด มาก 

 สรุปตาราง 4.10 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก

สามารถสรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑข์นมบราวน่ี

กรอบ แบบท่ี 2 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกับผลิตภัณฑอ์ยู่ในระดับความพึงพอใจ มากท่ีสุด มี

คา่เฉล่ียอยู่ท่ี 4.60 
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ตาราง 4.11 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นกราฟิกบนบรรจภุณัฑแ์ละค่าเฉล่ียของ 

                    บรรจภุณัฑข์นมคกุกี ้บรรจ ุ5 ชิน้ ปรมิาณ 120 กรมั 

 

  

 

 

 

 

          แบบท่ี 1                             แบบท่ี 2                                          แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 5 5 5 

2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ ์

    ของ ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

5 4 4 

3. การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 5 5 4 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

    ผลิตภณัฑ ์

4 4 4 

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ 5 4 4 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.80 4.40 4.20 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มาก มาก 

 สรุปตาราง 4.11 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก

สามารถสรุปไดว้า่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจตอ่การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑข์นมคกุกี ้แบบท่ี 

1 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจ มากท่ีสดุ มีคา่เฉล่ียอยู่ท่ี 4.80 
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ตาราง 4.12 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นกราฟิกบนบรรจุภณัฑแ์ละค่าเฉล่ียของ 

                    บรรจภุณัฑข์นมบราวน่ี บรรจ ุ1 ชิน้ ปรมิาณ 36 กรมั 
 

 

 

 

 

  

  แบบท่ี 1                              แบบท่ี 2                                   แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 5 5 5 

2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ ์

    ของ ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

5 5 5 

3. การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 4 5 4 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

    ผลิตภณัฑ ์

4 4 4 

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ 4 4 4 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.40 4.60 4.40 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มากทีสุ่ด มาก 

 สรุปตาราง 4.12 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก

สามารถสรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑข์นมบราวน่ี 

แบบท่ี 2 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจมากท่ีสดุ มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 

4.60 
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ตาราง 4.13 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมดา้นกราฟิกบนบรรจุภณัฑแ์ละค่าเฉล่ียของ 

                    บรรจภุณัฑ ์รวมหน่วย 

 
 

 

 

 

 

     แบบท่ี 1                                แบบท่ี 2                               แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน 5 5 5 

2. รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ ์

    ของ ผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

4 4 4 

3. การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์ 4 5 5 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั 

    ผลิตภณัฑ ์

5 4 5 

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ 5 4 5 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.60 4.40 4.80 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มาก มากทีสุ่ด 

 สรุปตาราง 4.13 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นกราฟิก

สามารถสรุปไดว้า่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจต่อการออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑ ์รวมหน่วย แบบ

ท่ี 3 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจ มากท่ีสดุ มีคา่เฉล่ียอยู่ท่ี 4.80 
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      4.2.2.3 รายการการประเมิณคุณลักษณะในดา้นต่างๆของส่ือทางการตลาด โดย

ผูท้าํการวจิยัไดด้าํเนินการกบัผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด คณุพาวลี วิจิตรวาณิชยพ์งษ ์ผูจ้ดัการฝ่าย

การตลาด บรษัิท สกาย อิมเมจ เทค (ซิท) จาํกดั 

ตาราง 4.14 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมของ ส่ือทางการตลาด และค่าเฉล่ียของ 

                     ส่ือราคาของผลิตภณัฑ ์รา้น Jack & Joy Bakery 

 

 
        

 

 

 

 

       แบบท่ี 1                                  แบบท่ี 2                                   แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของผลิตภณัฑแ์ละขอ้มลูตา่ง ๆ     

    ไดอ้ย่างชดัเจน 

5 5 5 

2. รูปแบบกราฟิกการจดัวางมีความโดดเดน่เขา้ใจ 

    ง่าย 

4 3 4 

3. การใชสี้บนส่ือไดอ้ย่างเหมาะสม 4 4 3 

4. การใชล้วดลายบนส่ือไดอ้ย่างเหมาะสม 4 3 3 

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้และ 

    รา้นคา้ 

5 5 5 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.40 4.00 4.00 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มาก มาก 

 สรุปตาราง 4.14 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด

สามารถสรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจต่อการออกแบบส่ือราคาของผลิตภณัฑ ์แบบท่ี 1 ท่ี

มีโครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจ มาก มีคา่เฉล่ียอยู่ท่ี 4.40 
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ตาราง 4.15 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมของ ส่ือทางการตลาด และค่าเฉล่ียของ 

                     การออกแบบส่ือภาพปกสาํหรบัเพจ รา้น Jack & Joy Bakery 

 

     แบบท่ี 1                                แบบท่ี 2                                แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1. บง่บอกถึงประเภทของรา้นคา้ไดอ้ย่างชดัเจน 5 5 4 

2. รูปแบบกราฟิกการจดัวางมีความโดดเดน่เขา้ใจ  

    ง่าย 

5 4 4 

3. การใชสี้บนส่ือไดอ้ย่างเหมาะสม 4 4 5 

4. การใชล้วดลายบนส่ือไดอ้ย่างเหมาะสม 4 4 3 

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้และ  

    รา้นคา้ 

5 4 3 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.60 4.20 3.80 

เกณฑก์ารประเมิน มากทีสุ่ด มาก มาก 

 สรุปตาราง 4.15 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด

สามารถสรุปไดว้า่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความพงึพอใจตอ่การออกแบบส่ือภาพปกสาํหรบัเพจ แบบท่ี 1 ท่ีมี

โครงสรา้งสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัความพงึพอใจ มาก มีคา่เฉล่ียอยู่ท่ี 4.60 
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ตาราง 4.16 แสดงระดับการประเมินความเหมาะสมของ ส่ือทางการตลาด และค่าเฉล่ียของ 

                     การออกแบบ LOGO สาํหรบัรา้น Jack & Joy Bakery 

 

 

 

 

 แบบท่ี 1                               แบบท่ี 2                                   แบบท่ี 3 

รายการประเมิน 
แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1.บง่บอกถึงประเภทของรา้นคา้ไดอ้ย่างชดัเจน 3 5 4 

2. รูปแบบกราฟิกการจดัวางมีความโดดเดน่เขา้ใจ 

    ง่าย 

5 5 5 

3. การใชสี้บนส่ือไดอ้ย่างเหมาะสม 5 4 5 

4. การใชล้วดลายบนส่ือไดอ้ย่างเหมาะสม 4 5 5 

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้และ 

    รา้นคา้ 

4 5 4 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.20 4.80 4.60 

เกณฑก์ารประเมิน มาก มากทีส่ด มากทีสุ่ด 

 สรุปตาราง 4.16 แสดงระดบัการประเมินความเหมาะสมของผูเ้ช่ียวชาญดา้นการตลาด

สามารถสรุปไดว้่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อการออกแบบ LOGO สาํหรบัรา้น Jack & Joy 

Bakery แบบท่ี 2 ท่ีมีโครงสรา้งสอดคลอ้งกับผลิตภัณฑอ์ยู่ในระดับความพึงพอใจ มากท่ีสุด มี

คา่เฉล่ียอยู่ท่ี 4.80 

 

 

 

 



45 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคหรือกลุ่ม   

       เป้าหมาย จาํนวน 80 คน  

       ความพึงพอใจในรูปแบบและการใชง้านตน้แบบบรรจภุณัฑท่ี์ไดร้บัการออกแบบและพฒันา 

ตาราง 4.17 แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑข์นม บราวน่ี 

         บรรจ ุ1 ชิน้ ปรมิาณ 36 กรมั 

 

 

 

 

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. สามารถปกปอ้งสินคา้    4.05 4.14             มาก 

2. รูปแบบกราฟิกท่ีใชมี้ความโดดเดน่ด ู

     แตกตา่งจากสินคา้ ประเภทเดียวกนัใน   

      ทอ้งตลาด 

   3.78 3.86             มาก 

3. ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณ ์ 

    เป็นท่ีจดจาํ 

   4.44 4.49             มาก 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม 

    กบั ผลิตภณัฑ ์

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้  

     ได ้

   4.31 

 

   4.56 

4.35 

 

4.60 

            มาก 

            มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ยรวม    4.23 4.29          มาก 

 สรุปตาราง 4.17 แสดงให้เห็นระดับความพึงพอใจในบรรจุภัณฑ์สาํหรับผลิตภัณฑ์ 

ขนมบราวน่ี อยู่ในระดบัความพงึพอใจ มาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมอยู่ท่ี 4.23 
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ตาราง 4.18 แสดงข้อมูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ขนมบราวน่ี  

         กรอบ บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. สามารถปกปอ้งสินคา้    4.05 4.14           มาก 

2. รูปแบบกราฟิกท่ีใชมี้ความโดดเดน่ด ู

     แตกตา่งจากสินคา้ ประเภทเดียวกนัใน 

      ทอ้งตลาด 

   3.94 4.07           มาก 

3. ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณ ์ 

    เป็นท่ีจดจาํ 

   4.44 4.49           มาก 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม 

    กบั ผลิตภณัฑ ์

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บั  

      สินคา้ได ้

   4.44 

 

   4.56 

4.48 

 

4.60 

          มาก 

 

          มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ยรวม    4.29 4.36         มาก 

 สรุปตาราง 4.18 แสดงให้เห็นระดับความพึงพอใจในบรรจุภัณฑ์สาํหรับผลิตภัณฑ์ 

ขนมบราวน่ีกรอบ อยู่ในระดบัความพงึพอใจ มาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมอยู่ท่ี 4.29 
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ตาราง 4.19 แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑข์นม คุกกีลิ้น้ 

                    แมว บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. สามารถปกปอ้งสินคา้    4.11 4.21           มาก 

2. รูปแบบกราฟิกท่ีใชมี้ความโดดเดน่ด ู

     แตกตา่งจากสินคา้ ประเภทเดียวกนัใน 

     ทอ้งตลาด 

   4.50 4.54           มากท่ีสดุ 

3. ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณ ์ 

    เป็นท่ีจดจาํ 

   4.44 4.49           มาก 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม 

    กบั ผลิตภณัฑ ์

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บั 

    สินคา้ได ้

   4.38 

 

   4.56 

4.42 

 

4.60 

          มาก 

 

          มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ยรวม    4.40 4.45         มาก 

 สรุปตาราง 4.19 แสดงใหเ้ห็นระดบัความพึงพอใจในบรรจภุณัฑส์าํหรบัผลิตภณัฑ ์ขนม 

คกุกีลิ้น้แมว อยูใ่นระดบัความพงึพอใจ มาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมอยู่ท่ี 4.40 
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ตาราง 4.20 แสดงข้อมูลความพึงพอใจด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ขนม คุกกี ้ 

                    บรรจ ุ5 ชิน้ ปรมิาณ 120 กรมั 

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. สามารถปกปอ้งสินคา้    4.31 4.38           มาก 

2. รูปแบบกราฟิกท่ีใชมี้ความโดดเดน่ด ู

     แตกตา่งจากสินคา้ ประเภทเดียวกนัใน 

      ทอ้งตลาด 

   4.50 4.54           มากท่ีสดุ 

3. ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณ ์ 

    เป็นท่ีจดจาํ 

   4.50 4.54           มากท่ีสดุ 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม 

    กบั ผลิตภณัฑ ์

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บั  

    สินคา้ได ้

   4.44 

 

   4.56 

4.48 

 

4.60 

          มาก 

 

          มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ยรวม    4.46 4.51         มาก 

 สรุปตาราง 4.20 แสดงใหเ้ห็นระดบัความพึงพอใจในบรรจภุณัฑส์าํหรบัผลิตภณัฑ ์ขนม 

คกุกี ้อยู่ในระดบัความพงึพอใจ มาก  โดยมีคา่เฉล่ียรวมอยู่ท่ี 4.46 
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ตาราง 4.21 แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบบรรจุภัณฑ  ์รวมหน่วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. สามารถปกปอ้งสินคา้    4.05 4.14          มาก 

2. รูปแบบกราฟิกท่ีใชมี้ความโดดเดน่ด ู

     แตกตา่งจากสินคา้ ประเภทเดียวกนัใน 

     ทอ้งตลาด 

   3.78 3.86          มาก 

3. ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณ ์ 

    เป็นท่ีจดจาํ 

   4.56 4.60          มากท่ีสดุ 

4. การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม 

    กบั ผลิตภณัฑ ์

5. สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บั 

    สินคา้ได ้

   4.31 

 

   4.56 

4.35 

 

4.60 

         มาก 

 

         มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ยรวม    4.25 4.31        มาก 

 สรุปตาราง 4.21 แสดงใหเ้ห็นระดบัความพงึพอใจในบรรจภุณัฑ ์รวมหน่วย อยู่ในระดบั

ความพงึพอใจ มาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมอยู่ท่ี 4.25 
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ตาราง 4.22 แสดงขอ้มูลความพึงพอใจดา้นการออกแบบส่ือราคาของผลิตภัณฑ ์รา้น Jack 

          & Joy Bakery 
 

 

 

 

 

 

 

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. มีความสวยงามดโูดดเดน่    4.13 4.23          มาก 

2. สามารถส่ือถึงตวัของสินคา้ได ้    4.38 4.42          มาก 

3. มีความสะดวกในการพิจารณาสินคา้    4.31 4.41          มาก 

4. มีความเหมาะสมกบัตวัผลิตภณัฑแ์ละ  

     รา้นคา้ 

5. มีความดงึดดูความสนใจ 

   4.50 

 

   4.56 

4.45 

 

4.60 

         มากท่ีสดุ 

 

         มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ยรวม    4.38 4.44        มาก 

 สรุปตาราง 4.22 แสดงใหเ้ห็นระดบัความพงึพอใจในส่ือราคาของผลิตภณัฑ ์รา้น 

Jack & Joy Bakery อยู่ในระดบัความพงึพอใจ มาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมอยู่ท่ี 4.38 
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ตาราง 4.23 แสดงขอ้มลูความพึงพอใจดา้นการออกแบบส่ือภาพปกสาํหรบัเพจรา้น Jack & Joy 

                    Bakery 

 

 

 

 

 

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 

𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. มีความสวยงามดโูดดเดน่    4.13 4.23          มาก 

2. สามารถส่ือถึงตวัของสินคา้ได ้    4.50 4.54          มากท่ีสดุ 

3. มีความสะดวกในการพิจารณาสินคา้    4.56 4.60          มากท่ีสดุ 

4. มีความเหมาะสมกบัตวัผลิตภณัฑแ์ละ 

     รา้นคา้ 

5. มีความดงึดดูความสนใจ 

   4.50 

 

   4.56 

4.54 

 

4.60 

         มากท่ีสดุ 

 

         มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ยรวม    4.45 4.50        มาก 

 สรุปตาราง 4.23 แสดงใหเ้ห็นระดบัความพงึพอใจในส่ือภาพปกสาํหรบัเพจ รา้น Jack & 

Joy Bakery อยู่ในระดบัความพงึพอใจ มาก โดยมีคา่เฉล่ียรวมอยู่ท่ี 4.45 
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บทที ่5 
 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 

 

 การดาํเนินการวิจัยโครงการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑข์นมเบเกอรี่ Jack & Joy 

Bakery จากการสรุปผลในบทท่ี 4 ผูท้าํวิจยัสามารถสรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูไดด้งันี ้

 

5.1 สรุปผลการวิจัยโครงการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ขนมเบเกอร่ี  

     Jack & Joy Bakery 

 ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการไปสมัภาษณผ์ูป้ระกอบการไดพ้บว่า ตวัของขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ 

คุกกี ้คุกกีลิ้น้แมว นัน้ทางรา้น Jack & Joy Bakery ไดท้าํการดดัแปลงและพฒันาสตูรขึน้มาเป็น

สตูร ของตนเอง และไดพ้บกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้คือการท่ีตวัของบรรจุภณัฑน์ัน้มีความไม่เหมาะสม

กับตัวของผลิตภัณฑ ์ทาํใหเ้กิดความเสียหายแก่ตัวของผลิตภัณฑ ์และยังขาดความโดดเด่นใน

ดา้นของตวักราฟิก 

 จากการสอบถามกับผูบ้ริโภคพบว่าการเลือกซือ้ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้คุกกีลิ้น้

แมวนัน้ นิยมซือ้เพ่ือ นาํไปเป็นของฝาก สถานท่ีท่ีนิยมไปเลือกซือ้คือ การสั่งซือ้ทางออนไลน ์หรือ

บนแอพพลิเคชั่น ปัจจยัท่ีมีผลต่อกานในการตดัสินใจเลือกซือ้ของกลุ่มผูบ้ริโภคก็คือ บรรจุภณัฑ ์

โดยมีการบรโิภคแบบ เก็บไวท้านอีกในภายหลงัหรือในวนัถดัไป และขอ้มลูเก่ียวกบัดา้นโครงสรา้ง

ของตัวบรรจุภัณฑ์นั้น ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ว่าวัสดุท่ีจะนาํมาใช้ทาํนั้นควรท่ีจะเป็น

กระดาษฟู๊ ดเกรด สาํหรบัใส่อาหารและมีขอ้ควรคาํนึงท่ีว่าตวัของโครงสรา้งของตวับรรจภุณัฑน์ัน้ 

ควรท่ีจะสามารถท่ีจะปกป้องตวัผลิตภณัฑไ์ด ้และมีปัจจยัในการเลือกซือ้เพ่ือนาํไปเป็นของฝากก็

คือ การท่ีมีตวับรรจุภณัฑท่ี์สวยงามและมีความสนใจในตวัของลวดลายกราฟิกบนบรรจุภณัฑใ์น

รูปแบบของ ความเป็น มินิมอล จากนัน้ผูท้าํการวิจัยจึงนาํขอ้มูลเหล่านีม้าทาํเป็นแบบรา้งตาม

แนวคิด เพ่ือนาํไปปรกึษากบัผูเ้ช่ียวชาญทัง้ 3 ดา้น นัน้ก็คือ ดา้นโครงสรา้งท่ีควรใหมี้ลกัษณะการ

ใชส้อยใหไ้ดส้ะดวกยิ่งขึน้ ดา้นกราฟิก มีขอ้เสนอแนะว่าควร ท่ีจะควบคมุในดา้นของการใชสี้การ

ตกแต่งต่าง ๆ นั้นควรท่ีจะเกาะกลุ่มกันไวไ้ม่ใหเ้กิดความโดดหรือแตกต่างกันมากนัก และดา้น

การตลาด ใหค้วามคิดเห็นว่า แนวทางในการทาํกราฟิกบนส่ือทางการตลาด และกราฟิกบนตวั

บรรจุภัณฑน์ั้นควรท่ีจะมีความสอดคลอ้งกัน เพ่ือเป็นการสรา้งเอกลักษณก์ารจดจาํ เม่ือไดร้บั
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คาํแนะนาํจากผูเ้ช่ียวชาญทัง้ 3 ดา้น กลบัมาแลว้ผูท้าํการวิจยัจงึไดเ้ริม่ทาํการปรบัปรุงพฒันาแกไ้ข

รูปแบบต่างตามท่ีได้รับคําแนะนํามาเม่ือปรับปรุงแก้ไขเสร็จสิน้แล้วจึงนํากลับไปเสนอให้

ผูเ้ช่ียวชาญอีกครัง้เพ่ือเขา้สู ่กระบวนการการ คดัเลือกรูปแบบท่ีเหมาะสมจงึไดรู้ปแบบของบรรจภุณัฑ์

ท่ีมีความเหมาะสมกบัผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว และตวับรรจุภณัฑ์

รวมหน่วย จากนัน้จึงนาํเอารูปแบบดังกล่าวไปสรา้งเป็นตน้แบบ เพ่ือศึกษาความพึงพอใจจาก

กลุม่เปา้หมายในขัน้ตอนตอ่ไป 

 จากการประเมิณความพงึพอใจของผูบ้รโิภคแสดงใหเ้ห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่

ใหค้วามพงึพอใจในรูปแบบและการใชง้านตน้แบบทัง้ 5 ชนิด ไดแ้ก่ ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้

คุกกีลิ้น้แมว และตัวบรรจุภัณฑร์วมหน่วย โดยมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก ซึ่งมีค่าเฉล่ีย

รวมอยู่ท่ี 4.35 และผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นถึงตน้แบบบรรจุภณัฑว์่าสามารถปกป้องสินคา้ไดแ้ละ

ตราสินคา้มีความเป็นเอกลกัษณ ์

 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

 5.2.1 ในการศึกษาและออกแบบในครัง้นีส้ามารถนาํไปต่อยอดเพ่ือกระบวนการการออก 

แบบบรรจุภณัฑส์าํหรบั ผลิตภณัฑข์นม รา้น Jack & Joy Bakery โดยใชเ้ทคนิคและวิธีการอ่ืนๆ

เพ่ือท่ีจะหารูปแบบท่ีแตกตา่งกนัยิ่งขึน้ 

 5.2.2 สามารถต่อยอดกระบวนการการออกแบบกราฟิกรูปแบบอ่ืนๆ เพ่ือใหเ้กิดความโดด

เดน่ และสอดคลอ้งกบัผลิตภณัฑข์นม รา้น Jack & Joy Bakery ไดม้ากยิ่งขึน้ 

 5.2.3 สามารถต่อยอดการออกแบบเพ่ือมุ่งเนา้การใชง้านท่ีสะดวกโดยมีรูปแบบท่ีแตกตา่ง

จากทอ้งตลาดเพ่ือใหผ้ลิตภณัฑเ์กิดมีความโดดเดน่มากยิ่ง ๆ ขึน้ไป 
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    ภาคผนวก ข เคร่ืองมือการวิจัย 

    ภาคผนวก ค IDEA SKETCH 

    ภาคผนวก ง เขียนแบบเพือ่การผลิต 

    ภาคผนวก จ ผลงานการออกแบบ 
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ภาคผนวก ก 
เอกสารราชการ 
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ภาคผนวก ข  
เคร่ืองมือการวิจัย 
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แบบสอบถามผู้บริโภคกอ่นการออกแบบด้านข้อมูลผลิตภณัฑแ์ละการออกแบบ 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack& Joy Bakery 

 

คาํชีแ้จง 

1. แบบสอบถามนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของโครงการออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑข์นมเบเกอรี่ 

Jack & Joy Bakery จัดทําขึน้เพ่ือสํารวจความคิดเห็นของบุคคลทั่ วไปเก่ียวกับ

ผลิตภณัฑ ์และนาํเสนอขอ้มลูท่ีไดม้าใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์นการออกแบบและพฒันา

บรรจภุณัฑ ์

2. แบบสอบถามแบง่ออกเป็น 3 สว่น คือ 

- คาํถามเก่ียวกบัสถานภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

- คาํถามเก่ียวกบัผลิตภณัฑข์นม บราวน่ีกรอบ ขนมบราวน่ี คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว  และ

พฤติกรรมบรโิภค  

- ขอ้มลูเก่ียวกบัการออกแบบดา้นโครงสรา้งและกราฟิก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นายนพนนท ์เลาะหะนะ 

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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คาํชีแ้จง  โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ลงใน  และกรอกขอ้ความลงในช่องวา่งตามความเป็นจรงิ   

    ของทา่น 

ตอนที ่1  คาํถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

     1. เพศ         ชาย       หญิง 

2. อาย ุ  ตํ่ากวา่ 20 ปี      อาย ุ21-30 ปี      อาย ุ31-40 ปี 

 มากกวา่ 40 ปี 

3. อาชีพ  นกัเรยีน/นกัศกึษา     พนกังานออฟฟิศ 

  รบัจา้ง       คา้ขาย/ธุรกิจสว่นตวั   อ่ืนๆ (ระบ)ุ………..... 

4. ระดบัการศกึษา       ประถมศกึษา      มธัยมศกึษา 

             ปวช./ปวส.      ปรญิญาตร ี      สงูกวา่ปรญิญาตร ี

5. รายได ้     ตํ่ากวา่ 1,000 บาท     1,000-5,000 บาท      มากกวา่ 5,000 บาท 

 

ตอนที ่2 คาํถามเกี่ยวกับผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้คุกกีล้ิน้แมว และ    

            พฤตกิรรมบริโภค 

6. ท่านซือ้ผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว เพ่ืออะไร (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 ซือ้เพ่ือรบัประทาน      ซือ้เพ่ือเป็นของฝาก 

 ซือ้เพ่ือเป็นของขวญัในเทศกาล     อ่ืนๆ (ระบ)ุ…………………………………. 

7. หากท่านตอ้งการจะซือ้ผลิตภณัฑข์นมขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว ท่านมกัจะ    

    ซือ้ท่ีใด เป็นสว่นใหญ่ 

 ตลาดนดั        หา้งสรรพสินคา้ 

 สั่งซือ้ออนไลน/์แอพพลิเคชั่น     บธูตามท่ีจดังานตา่งๆ 

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ …………………………………. 

 

 

 

 

 

 



64 
 

8. ปัจจยัใดท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้ผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว 

(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

    บรรจภุณัฑ ์       รสชาติ 

    ราคา        แบรนด ์

    อ่ืนๆ (ระบ)ุ …………………………………. 

9. หากท่านบรโิภคผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว ปรมิาณตอ่ครัง้ท่ีทา่น

บรโิภค ท่านจะทานหมดภายในครัง้เดียวหรอืไม่ 

    ทานหมดภายในวนัเดียว      เก็บไวท้านอีกในวนัถดัไป 

10. ทา่นคิดวา่บรรจภุณัฑมี์สว่นชว่ยในการตดัสินใจในการเลือกซือ้ผลิตภณัฑห์รอืไม ่

    มีสว่นช่วยในการตดัสินใจ     ไม่มีสว่นช่วยในการตดัสินใจ 

 

ตอนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกับการออกแบบด้านโครงสร้างและกราฟิก 

11. ทา่นคิดวา่โครงสรา้งบรรจภุณัฑข์องผลิตภณัฑข์นมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว 

 ควรเป็นวสัดใุด 

 กระดาษฟู๊ ดเกรด สาํหรบัใสอ่าหาร 

 พลาสติก 

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ …………………………………. 

12. ทา่นคิดวา่โครงสรา้งบรรจภุณัฑข์องผลิตภณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว 

 คาํนงึถงึเรื่องใดเป็นสาํคญั 

 สามารถปกปอ้งผลิตภณัฑไ์ด ้            อาํนวยความสะดวกในการขนสง่และจดัแสดง

              สินคา้ได ้

 รูปทรงท่ีแปลกใหม่และดโูดดเดน่     อ่ืนๆ (ระบ)ุ …………………………………. 

13. หากท่านตอ้งการซือ้ผลิตภณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว ไปเป็นของฝาก  

      หรอื ของขวญั ทา่นจะเลือกซือ้ผลิตภณัฑท่ี์มีในรูปแบบไหน 

 บรรจภุณัฑท่ี์เรยีบงา่ย เช่น ถงุพลาสติก 

 บรรจภุณัฑท่ี์มีความสวยงาม 

 บรรจภุณัฑท่ี์ดหูรูหรา 

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ …………………………………....... 
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14. ทา่นคิดวา่กราฟิกบนบรรจภุณัฑส์าํหรบัผลิตภณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้ 

      แมว ควรเป็นในรูปแบบใด 

 มนิิมอล   

 

 

 

 

 กราฟิกแบน 

 

 

 

 ดีไซนย์อ้นสมยั หรอื วนิเทจ  

 

 

 

 อ่ืนๆ (ระบ)ุ ………………………………….................................... 

15. ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญด้านโครงสร้าง 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack& Joy Bakery 

 

คาํชีแ้จง 

 แบบประเมินนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย ซึ่งมีวตัถุประสงคเ์พ่ือคดัเลือกของผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว และ บรรจภุณัฑร์วมหน่วย 

เพ่ือนาํขอ้มลูท่ีไดไ้ปใชใ้นการสรา้งบรรจุภณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คุกกี ้คุกกีลิ้น้แมว และ 

บรรจภุณัฑร์วมหน่วย รา้น Jack & Joy Bakery   

แบบประเมินนีป้ระกอบไปด้วยโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์ 5 อย่าง ได้แก ่

 1. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมบราวน่ี บรรจ ุ1 ชิน้ ปรมิาณ 36 กรมั 

 2. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมบราวน่ีกรอบ บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 3. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมคกุกีลิ้น้แมว บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 4. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นมคกุกี ้บรรจ ุ5 ชิน้ ปรมิาณ 120 กรมั 

 5. แบบประเมินเก่ียวกบัโครงสรา้งบรรจภุณัฑร์วมหน่วย 

 

หมายเหตุ  พจิารณาภาพประกอบแบบท่ีออกแบบขึน้แลว้ใสต่วัเลขลงในช่องวา่งตามความ

คิดเห็นของท่านในประเด็นตา่งๆ โดยระดบัการตดัสินใจในการพิจารณามีดงันี ้

   5 หมายถงึ มากท่ีสดุ 

   4 หมายถงึ มาก 

   3 หมายถงึ ปานกลาง 

   2 หมายถงึ นอ้ย 

   1 หมายถงึ นอ้ยท่ีสดุ 

 

 

 

 

นายนพนนท ์เลาะหะนะ 

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบประเมินท่ี 1 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นม คกุกีลิ้น้แมว  

 

 

 

   

  

แบบท่ี 1       แบบท่ี 2     แบบท่ี 3 

 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ    

2 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้ง

กบัผลิตภณัฑ ์

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้ง

สินคา้ได ้

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 2 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นม บราวน่ีกรอบ 

   

 

 แบบท่ี 1          แบบท่ี 2      แบบท่ี 3 

 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ    

2 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้ง

กบัผลิตภณัฑ ์

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้ง

สินคา้ได ้

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 3 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นม คกุกี ้

  

 

 

 

                 แบบท่ี 1   แบบท่ี 2     แบบท่ี 3 
 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ    

2 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้ง

กบัผลิตภณัฑ ์

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้ง

สินคา้ได ้

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 4  การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑข์นม บราวน่ี  

  

              แบบท่ี 1      แบบท่ี 2     แบบท่ี 3 

 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ    

2 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้ง

กบัผลิตภณัฑ ์

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้ง

สินคา้ได ้

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 5 การออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์รวมหนว่ย 

  

                 แบบท่ี 1      แบบท่ี 2     แบบท่ี 3 
 

รายการประเมิน 
แบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 รูปแบบโครงสรา้งสามารถทาํและผลิตไดจ้รงิ    

2 รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคลอ้ง

กบัผลิตภณัฑ ์

   

3 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ามารถปกปอ้ง

สินคา้ได ้

   

4 โครงสรา้งบรรจภุณัฑส์ะดวกตอ่การขนสง่    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญด้านกราฟิก 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack& Joy Bakery 

            

คาํชีแ้จง 

 แบบประเมินนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย ซึ่งมีวตัถุประสงคเ์พ่ือคดัเลือกของผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นกราฟิก ภณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว และ บรรจภุณัฑร์วมหน่วย เพ่ือนาํ

ขอ้มลูท่ีไดไ้ปใชใ้นการสรา้งกราฟิกบนบรรจภุณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว และ 

บรรจภุณัฑร์วมหน่วย รา้น Jack & Joy Bakery   

แบบประเมินนีป้ระกอบไปด้วยกราฟิก 5 อย่าง ได้แก ่

 1. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑข์นมบราวน่ี บรรจ ุ1 ชิน้ ปรมิาณ 36 กรมั 

 2. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑข์นมบราวน่ีกรอบ บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 3. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑข์นมคกุกีลิ้น้แมว บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 4. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑข์นมคกุกี ้บรรจ ุ5 ชิน้ ปรมิาณ 120 กรมั 

 5. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑร์วมหน่วย 

 

หมายเหตุ  พจิารณาภาพประกอบแบบท่ีออกแบบขึน้แลว้ใสต่วัเลขลงในช่องวา่งตามความ

คิดเห็นของท่านในประเด็นตา่งๆ โดยระดบัการตดัสินใจในการพิจารณามีดงันี ้

   5 หมายถงึ มากท่ีสดุ 

   4 หมายถงึ มาก 

   3 หมายถงึ ปานกลาง 

   2 หมายถงึ นอ้ย 

   1 หมายถงึ นอ้ยท่ีสดุ 

 

 

 

 

นายนพนนท ์เลาะหะนะ 

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 



73 
 

แบบประเมินท่ี 1 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑข์นม คกุกีลิ้น้แมว 

 

 

 

 

 

แบบท่ี 1        แบบท่ี 2       แบบท่ี 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่าง ๆ  

ของกราฟิก 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถงึประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง

ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ์

ของผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 2 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑข์นม บราวน่ีกรอบ 

   

 

       แบบท่ี 1            แบบท่ี 2        แบบท่ี 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่าง ๆ  

ของกราฟิก 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถงึประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง

ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ์

ของผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 3 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑข์นม คกุกี ้

  

         

 

 

    แบบท่ี 1    แบบท่ี 2         แบบท่ี3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่าง ๆ  

ของกราฟิก 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถงึประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง

ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ์

ของผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 4 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑข์นม บราวน่ี 

  

                     

 

 

แบบท่ี 1         แบบท่ี 2     แบบท่ี 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่าง ๆ  

ของกราฟิก 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถงึประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง

ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ์

ของผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 5 การออกแบบกราฟิกบรรจภุณัฑข์นม รวมหน่วย 

แบบท่ี 1         แบบท่ี 2      แบบท่ี 3 

รายการประเมินคุณลักษณะต่าง ๆ  

ของกราฟิก 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถงึประเภทของผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่าง

ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่จากบรรจภุณัฑ์

ของผลิตภณัฑช์นิดเดียวกนัในทอ้งตลาด 

   

3 การใชสี้บนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสมกบั

ผลิตภณัฑ ์

   

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้    

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack& Joy Bakery 

            

คาํชีแ้จง 

 แบบประเมินนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย ซึ่งมีวตัถุประสงคเ์พ่ือคดัเลือกของผูเ้ช่ียวชาญ

ดา้นการตลาด ภณัฑ ์ขนมบราวน่ี บราวน่ีกรอบ คกุกี ้คกุกีลิ้น้แมว และ บรรจภุณัฑร์วมหน่วย เพ่ือ

นาํขอ้มลูท่ีไดไ้ปใชใ้นการสรา้งส่ือทางการตลาดของ รา้น Jack & Joy Bakery   

แบบประเมินนีป้ระกอบไปด้วยกราฟิก 5 อย่าง ได้แก ่

 1. แบบประเมินเก่ียวกบัส่ือราคาของผลิตภณัฑ ์รา้น Jack & Joy Bakery 

 2. แบบประเมินเก่ียวกบัส่ือภาพปกสาํหรบัเพจ รา้น Jack & Joy Bakery 

 3. แบบประเมินเก่ียวกบั LOGO สาํหรบัรา้น Jack & Joy Bakery 

  

หมายเหตุ  พจิารณาภาพประกอบแบบท่ีออกแบบขึน้แลว้ใสต่วัเลขลงในช่องวา่งตามความ

คิดเห็นของท่านในประเด็นตา่งๆ โดยระดบัการตดัสินใจในการพิจารณามีดงันี ้

   5 หมายถงึ มากท่ีสดุ 

   4 หมายถงึ มาก 

   3 หมายถงึ ปานกลาง 

   2 หมายถงึ นอ้ย 

   1 หมายถงึ นอ้ยท่ีสดุ 

 

 

 

 

 

 

 

นายนพนนท ์เลาะหะนะ 

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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แบบประเมินท่ี 1 การออกแบบส่ือราคาของผลิตภณัฑ ์รา้น Jack & Joy Bakery 

  

                     

 

 

   แบบท่ี 1            แบบท่ี 2           แบบท่ี 3 

 

รายการประเมินคุณลักษณะต่าง ๆ  

ของกราฟิก 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถงึประเภทของผลิตภณัฑแ์ละ

ขอ้มลูตา่ง ๆ ไดอ้ย่างชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกการจดัวางมีความโดดเดน่

เขา้ใจง่าย 

   

3 การใชสี้บนส่ือไดอ้ย่างเหมาะสม    

4 การใชล้วดลายบนส่ือไดอ้ยา่งเหมาะสม    

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้

และรา้นคา้ 

   

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 2 การออกแบบส่ือภาพปกสาํหรบัเพจ รา้น Jack & Joy Bakery 

 

 

 

 แบบท่ี 1         แบบท่ี 2       แบบท่ี 3 
 

รายการประเมินคุณลักษณะต่าง ๆ  

ของกราฟิก 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถงึประเภทของรา้นคา้ไดอ้ย่าง

ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกการจดัวางมีความโดดเดน่

เขา้ใจง่าย 

   

3 การใชสี้บนส่ือไดอ้ย่างเหมาะสม    

4 การใชล้วดลายบนส่ือไดอ้ยา่งเหมาะสม    

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้

และรา้นคา้ 

   

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินท่ี 3 การออกแบบ LOGO สาํหรบัรา้น Jack & Joy Bakery 

 

 

 

 

แบบท่ี 1         แบบท่ี 2      แบบท่ี 3 

 

รายการประเมินคุณลักษณะต่าง ๆ  

ของกราฟิก 

แบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์

แบบที ่1 แบบที ่2 แบบที ่3 

1 บง่บอกถงึประเภทของรา้นคา้ไดอ้ย่าง

ชดัเจน 

   

2 รูปแบบกราฟิกการจดัวางมีความโดดเดน่

เขา้ใจง่าย 

   

3 การใชสี้บนส่ือไดอ้ย่างเหมาะสม    

4 การใชล้วดลายบนส่ือไดอ้ยา่งเหมาะสม    

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้

และรา้นคา้ 

   

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินความพงึพอใจของผู้บริโภค 

โครงการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑข์นมเบเกอรี่ Jack& Joy Bakery 

คาํชีแ้จง 

 แบบประเมินนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของรายงานวิจยั ซึ่งตอ้งการผลการวิจยัจากการประเมินของ

ผูบ้ริโภค เพ่ือประเมินว่าบรรจุภัณฑท่ี์ผูว้ิจัยเป็นผูอ้อกแบบนั้น มีความเหมาะสมและสามารถ

นาํไปใชจ้ริงไดห้รือไม่ วิเคราะหว์่าโครงการวิจยันีบ้รรลวุตัถปุระสงคห์รือไม่ จึงขอความกรุณาจาก

ผูบ้รโิภค ตอบแบบสอบถามความพงึพอใจของบรรจภุณัฑข์นม รา้น Jack & Joy Bakery 

แบบประเมินนีป้ระกอบไปด้วยบรรจุภณัฑ ์5 อยา่ง 

 1. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑข์นมบราวน่ี บรรจ ุ1 ชิน้ ปรมิาณ 36 กรมั 

 2. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑข์นมบราวน่ีกรอบ บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 3. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑข์นมคกุกีลิ้น้แมว บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 4. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑข์นมคกุกี ้บรรจ ุ5 ชิน้ ปรมิาณ 120 กรมั 

 5. แบบประเมินเก่ียวกบักราฟิกของบรรจภุณัฑร์วมหน่วย 

6. แบบประเมินเก่ียวกบัส่ือราคาของผลิตภณัฑ ์รา้น Jack & Joy Bakery 

 7. แบบประเมินเก่ียวกบัส่ือภาพปกสาํหรบัเพจ รา้น Jack & Joy Bakery 

หมายเหตุ  พจิารณาภาพประกอบแบบท่ีออกแบบขึน้แลว้ใส ่ลงในช่องวา่ง  ตามความ

คิดเห็นของท่านในประเด็นตา่งๆ โดยระดบัการตดัสินใจในการพิจารณามีดงันี ้

   5 หมายถงึ มีความพงึพอใจมากท่ีสดุ 

   4 หมายถงึ มีความพงึพอใจมาก 

   3 หมายถงึ มีความพงึพอใจปานกลาง 

   2 หมายถงึ มีความพงึพอใจนอ้ย 

   1 หมายถงึ มีความพงึพอใจนอ้ยท่ีสดุ 

 

 

 

 

นายนพนนท ์เลาะหะนะ 

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวิชาการออกแบบบรรจภุณัฑแ์ละการพิมพ ์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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1. บรรจภุณัฑข์นมขนม บราวน่ี บรรจ ุ1 ชิน้ ปรมิาณ 36 กรมั 

 

   

 

 

 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ

ต่าง ๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้ได ้      

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่ดแูตกตา่ง

จากสินคา้ประเภพเดียวกนัในทอ้งตลาด 

     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็น

ท่ีจดจาํ 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม

กบัผลิตภณัฑ ์

     

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ได ้      

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................................... 
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2. บรรจภุณัฑข์นม บราวน่ีกรอบ บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ

ต่าง ๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้ได ้      

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่ดแูตกตา่ง

จากสินคา้ประเภพเดียวกนัในทอ้งตลาด 

     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็น

ท่ีจดจาํ 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม

กบัผลิตภณัฑ ์

     

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ได ้      

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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3. บรรจภุณัฑข์นม คกุกีลิ้น้แมว บรรจ ุปรมิาณ 110 กรมั 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ

ต่าง ๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้ได ้      

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่ดแูตกตา่ง

จากสินคา้ประเภพเดียวกนัในทอ้งตลาด 

     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็น

ท่ีจดจาํ 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม

กบัผลิตภณัฑ ์

     

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ได ้      

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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4. บรรจภุณัฑข์นม คกุกี ้บรรจ ุ5 ชิน้ ปรมิาณ 120 กรมั 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ

ต่าง ๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้ได ้      

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่ดแูตกตา่ง

จากสินคา้ประเภพเดียวกนัในทอ้งตลาด 

     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็น

ท่ีจดจาํ 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม

กบัผลิตภณัฑ ์

     

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ได ้      

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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5. บรรจภุณัฑ ์รวมหนว่ย 

   

 

 

 

 

  

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ

ต่าง ๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 สามารถปกปอ้งสินคา้ได ้      

2 รูปแบบกราฟิกมีความโดดเดน่ดแูตกตา่ง

จากสินคา้ประเภพเดียวกนัในทอ้งตลาด 

     

3 ตราสินคา้ท่ีใชมี้ความเป็นเอกลกัษณเ์ป็น

ท่ีจดจาํ 

     

4 การใชล้วดลายบนบรรจภุณัฑเ์หมาะสม

กบัผลิตภณัฑ ์

     

5 สามารถสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีใหก้บัสินคา้ได ้      

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 
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6. แบบประเมินเก่ียวกบัส่ือราคาของผลิตภณัฑ ์รา้น Jack & Joy Bakery 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ

ต่างๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 มีความสวยงามดโูดดเดน่      

2 สามารถส่ือถึงตวัของสินคา้ได ้      

3 มีความสะดวกในการพิจารณาสินคา้      

4 มีความเหมาะสมกบัตวัผลิตภณัฑแ์ละรา้นคา้      

5 มีความดงึดดูความสนใจ      

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 
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7. แบบประเมนิเก่ียวกบัส่ือภาพปกสาํหรบัเพจ รา้น Jack & Joy Bakery 

 

 

 

 

 

 

ข้อพจิารณาความเหมาะสมในคุณลักษณะ

ต่างๆ ของบรรจุภณัฑ ์

ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 มีความสวยงามดโูดดเดน่      

2 สามารถส่ือถึงตวัของสินคา้ได ้      

3 มีความสะดวกในการพิจารณาสินคา้      

4 มีความเหมาะสมกบัตวัผลิตภณัฑแ์ละรา้นคา้      

5 มีความดงึดดูความสนใจ      

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค 
IDEA SKETCH 
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IDEA SKETCH โครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์
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IDEA SKETCH กราฟิกบรรจภุณัฑ ์
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IDEA SKETCH ตราสินคา้ 
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ภาคผนวก ง 
เขียนแบบการผลิต 

 

 

 



95 
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97 
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99 
 

 

 



100 
 

 

 

 



101 
 

 

 

 



102 
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ภาคผนวก จ  
ผลงานการออกแบบ 
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1. บรรจุภณัฑข์นมขนมบราวน่ี บรรจุ 1 ชิน้ ปริมาณ 36 กรัม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

บรรจภุณัฑข์นมบราวน่ี 
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2. บรรจุภณัฑข์นมบราวน่ีกรอบ ปริมาณ 110 กรัม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรจภุณัฑข์นมบราวน่ีกรอบ 
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3. บรรจุภณัฑข์นมคุกกีล้ิน้แมว ปริมาณ 110 กรัม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

บรรจภุณัฑข์นมคกุกีลิ้น้แมว 
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4. บรรจุภณัฑข์นมคุกกี ้บรรจุ 5 ปริมาณ 120 กรัม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรจภุณัฑข์นมคกุกี ้
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5. บรรจุภณัฑร์วมหน่วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรจภุณัฑร์วมหนว่ย 
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6. ตราสินค้า ร้าน Jack & Joy Bakery 

 

 

 

 

 

 

ตราสินคา้ Jack & Joy Bakery 

 

7. สื่อทางการตลาด ร้าน Jack & Joy Bakery 

 

 

ส่ือทางการตลาด รา้น Jack & Joy Bakery 
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8.  จัดแสดงผลงานในการออกแบบโครงการออกแบบและพัฒนาบรรจุภณัฑข์นมเบเกอร่ี     

     Jack & Joy Bakery 

จดัแสดงผลงานการออกแบบ 
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