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บทคัดย่อ 

โครงการศึกษาและออกแบบผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวัสดุทดแทนหินเทอร์
ราซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ การวิจัยครัง้นีว้ัตถุประสงค ์1) ศึกษาวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจาก
เปลือกหอยแมลงภู่  2) ออกแบบผลิตภัณฑ์ในห้องน ้าด้วยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือก
หอยแมลงภู่ 3) เพื่อสอบถามความตอ้งของผูใ้ชง้านที่มีต่อผลิตภัณฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวัสดุทดแทนหิน
เทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ 

การด าเนินการวิจัยโดยศึกษาเอกสารและข้อมูลที่ เก่ียวข้อง ก าหนด
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ านวน 51 คน สรา้งเครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล 
สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูและขอ้เสนอแนะ พฒันาการออกแบบ เขียนแบบเพื่อผลิต สรา้ง Model เพื่อ
น าเสนอผลงาน จดัท าศิลปนิพธ ์ 

ผลการวิจัยพบว่า การวิเคราะหด์า้นขอ้มูลสถานภาพทั่วไป พบว่าจ านวน
ของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีช่วงอายุเฉลี่ยอยู่ที่  21-25 ปี 
ประกอบอาชีพนกัเรียน / นกัศกึษา และรายไดเ้ฉลี่ยอยู่ที่ 10,001-25,000 บาท การวิเคราะหด์า้นขอ้มูล
ผลิตภณัฑ ์และปัญหาที่เกิดขึน้กับการใชง้าน พบว่าวัสดุภายในหอ้งน า้ของผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็น พลาสติก รอ้ยละ 24.3 จ านวนครัง้ในการดแูลท าความสะอาดหอ้งน า้ของผูต้อบแบบสอบถาม
สว่นใหญ่คือ ผลิตภณัฑเ์กิดคราบเหลืองไดง้่าย รอ้ยละ 30.9 และ จ านวนผูท้ี่รูจ้กัวสัดทุี่สามารถทดแทน
หินเทอรร์าซโซของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่คือ ไม่รูจ้กั รอ้ยละ 60.8 การวิเคราะหด์า้นการใชง้าน
และความตอ้งการของผลิตภณัฑ ์พบว่าคณุสมบติัที่ตอ้งการมากที่สดุคือ รูปทรง ความตอ้งการจัดวาง
ชดุผลิตภณัฑบ์รเิวณพืน้ที่ภายในหอ้งน า้ ดา้นรูปแบบผลิตภณัฑ ์ความแข็งแรง ดา้นขนาด และสดัส่วน 
ประโยชนใ์ชส้อย ดา้นราคา และนอ้ยที่สดุคือ ดา้นกรรมวิธีการผลิต 
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ABSTRACT 

The Project of study and product design in the bathroom with terrazzo 
stone substitute from mussel shells This research objective 1) Studying alternative materials for 
Terrazzo stone from mussel shells. 2) Design bathroom products with terrazzo stone substitutes 
made from mussel shells. 3)  To inquire about user’s preferences for bathroom products with 
terrazzo stone substitutes made from mussel shells. 

Conducting research by studying relevant documents and information 
The population and sample were determined to be 51 people. Create tools and collect data 
analyze data summary of data analysis results and recommendations design development 
Drawing for production to create a model to present your work and prepare an art thesis. 

The research results found that analysis of general status information. 
It was found that the majority of respondents were more female than male. The average age 
range is 21-25 years. Occupation: student/student and the average income is 10,001–25,000 
baht analysis of product information and problems that occur with use It was found that the 
majority of respondents' bathroom materials were plastic 24.3 percent. The number of times 
most respondents viewed and cleaned the bathroom was products easily develop yellow stains: 
30.9 percent. And the number of people who know about materials that can replace Terrazzo 
stone among most of the respondents is don't know 60.8 percent. Analysis of product usage 
and needs It was found that the most desired feature was shape. The need to place product 
sets in the bathroom area product format strength size and proportion utility Price side and the 
least is production process. 
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กติติกรรมประกาศ 
 

 ศิลปนิพนธเ์ล่มนี ้โครงการศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอร์
ราซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ไดร้บัความช่วยเหลือและความกรุณาจากบุคคลหลาย ๆ ฝ่ายในการ
คน้ควา้และใหค้ าปรึกษาขอ้มูลตลอดจนขอ้เสนอแนะชีแ้นวทางในการปฏิบติัการทางานไดอ้ย่าง
ส าเรจ็ลลุว่งไปดว้ยดี  

 ขอขอบพระคณุ อาจารยศ์ศิประภา เวชศิลป์ อาจารยท์ี่ปรกึษาโครงการที่ไดใ้หค้  าแนะน า และ
ตรวจสอบแก้ไขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ตลอดจนโครงการส าเร็จสมบูรณ์ไปไดอ้ย่างดียิ่ง ผูว้ิจัยขอกราบ
ขอบพระคณุเป็นอย่างสงู ณ ที่นี ้ 

 ขอขอบพระคุณอาจารยส์าขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมทุกท่านที่ได้ให้
ค าแนะน า สั่งสอน และช่วยเหลือในการด าเนินการท าโครงการจนส าเรจ็ลลุว่งไปดว้ยดี  

 ขอกราบขอบพระคณุคณาจารย ์ทกุท่านที่ไดใ้หค้  าแนะน าขอ้มลู แนวคิด การแกปั้ญหาต่าง ๆ 
ที่ไดใ้หค้วามร่วมมือช่วยเหลือในการปรกึษาออกแบบผลิตภณัฑ ์ 

 ขอขอบพระคณุคณะกรรมการทกุท่านที่ไดใ้หค้  าแนะน าแก่ผูว้ิจยั  

 ขอขอบคุณเจา้ของหนังสือ เอกสาร เว็บไซต ์วิทยานิพนธ์ทุกเล่ม ที่ช่วยใหก้ารท าวิจัยมี
ความสมบูรณ ์และขอขอบคณุเพื่อน ๆ สาขาการออกแบบผลิตภณัฑอ์ตุสาหกรรมทุกท่าน  ส าหรบั
ค าแนะน า มิตรภาพ ก าลงัใจ และใหค้วามช่วยเหลือมาตลอด รวมถึงการช่วยเหลือในดา้นต่าง ๆ 
ท าใหง้านวิจยัเลม่นีส้  าเรจ็ลลุว่งไปดว้ยดี  

 ขอขอบพระคณุผูท้ี่ตอบแบบสอบถามทุกท่านที่ใหค้วามร่วมมือการทาแบบประเมินในการ
รวบรวมขอ้มลูในครัง้นี ้ 

 สุดทา้ยนีข้อขอบพระคุณ พ่อและแม่ ญาติมิตร ที่คอยช่วยเหลือและคอยสนับสนุนเสมอ
จนประสบความส าเรจ็ไปไดด้ว้ยดี  

 ผูว้ิจยัจึงขอขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาส ที่นี ้ 
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บทที ่1 
 

บทน า 
 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ในขณะที่เราทิง้อาหารที่ยังกินได ้มีประชากรทั่วโลกกว่า ส าหรบัประเทศไทย ค่านิยม ท าให้

อาหารส่วนเกินจ านวนมาก กลายเป็นขยะอาหาร แลว้ส่วนใหญ่ไดร้บัการจดัการอย่างไม่เหมาะสม ท า
ใหเ้กิดปัญหาสิ่งแวดลอ้มตามมา “อาหารส่วนเกิน” (Food surplus) เป็นอาหารที่เกินจากความตอ้งการ
ของเรา ถึงแมจ้ะสามารถน าไปบริโภคต่อได ้แต่คนส่วนมากเลือกที่จะ “ทิง้” เช่น ผกั ผลไมท้ี่ถูกตดัแต่ง
เพื่อความสวยงาม หรืออาหารกระป๋องที่เราทิง้ไปโดยที่ยงัไม่หมดอายุ และ ขยะอาหาร (Food waste) 
คือ เศษอาหารที่ไม่สามารถน ามาบริโภคต่อได ้อาจเป็นสิ่งที่เหลือจากการบริโภค เช่นเปลือกผลไม ้หรือ 
เป็นอาหารที่เราทิง้ใหห้มดอายจุนไม่สามารถเอามาบริโภคต่อได ้

ขยะอาหารของไทยมีมาก และยังจัดการไม่ดีพอขอ้มูลจากกรมควบคุมมลพิษ ระบุว่าในปี 
2560 มีขยะอาหารคิดเป็นรอ้ยละ 64 ของปริมาณทัง้หมด หรือ 254 กิโลกรมัต่อคนต่อปี แต่ไทยมีการ
น าขยะอาหารไปใชป้ระโยชนน์้อยมาก เนื่องจากเทศบาลส่วนมากไม่มีการแยกขยะ และในส่วนของ 
กทม. สามารถรีไซเคิลขยะอาหารไดเ้พียง 2% เท่านัน้ ขยะอ่ืนๆ33% ขยะอันตราย33% ขยะรีไซเคิล 
30% ขยะอินทรีย ์ขยะอาหาร 64% (สถาบนัวิจยัเพื่อพฒันาประเทศไทย ทีดีอารไ์อ,2562)% 
 เมื่อหลงัจากตกแต่งหอ้งน า้เสร็จ มองไปทางไหนก็ดขูาวสะอาดสวยงาม แต่หลงัจากใชง้านไป
สกัพกัเริ่มมีคราบเหลืองมาเกาะ โดยเฉพาะตรงสขุภณัฑต่์าง ๆ เช่น อ่างลา้งหนา้พืน้หอ้งน า้ ชกัโครก ที่
เกิดจากการสะสมของคราบน า้ คราบสบู่ สนิม หินปนู รวมถึงฝาชกัโครก (globalhouse,2561) 
 หินขัดหรือ Terrazzo เป็นวัสดุปูพื ้นหรือพื ้นผิวประเภทหนึ่งที่จะมีหลายสีสันและหลาก
ลวดลายขึน้อยู่กับการผสมผสานของวสัดุที่ใช ้ซึ่งเป็นที่รูจ้กัในดา้นความทนทาน ความอเนกประสงค ์
และความสวยงามท าใหเ้ป็นตวัเลือกยอดนิยมส าหรบัการใชง้านทัง้ที่อยู่อาศยัตลอดจนอาคารต่างๆ มา
โดยตลอด โดยปัจจุบนัหินขดัไดร้บัความนิยมอย่างมากในการน ามาใชท้ าเป็นผนงั พืน้ หรือเคานเ์ตอร์
อ่างลา้งหน้า ตลอดจนเคาน์เตอรค์รัวภายในรา้นกาแฟ เนื่องจากลวดลายของหินขัด (Terazzo) มี
เอกลกัษณเ์ฉพาะตวั ขึน้อยู่กบัผูอ้อกแบบลายว่าตอ้งการใหอ้อกมาในลกัษณะใด อาจเนน้ความน่ารกั 
สีสนัสว่าง หรือไปในโทนเขม้ขรึมดูน่าคน้หาก็ไดท้ัง้นัน้ หินขัด (Terrazzo) มีความทนทานสูงท าใหใ้ช้
งานไดย้าวนานมาก จึงเหมาะส าหรบัน ามาใชป้พูืน้ในบรเิวณต่างๆ เช่น สนามบิน หา้งสรรพสินคา้ และ
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อาคารพาณิชย ์ยิ่งไปกว่านั้นยังมีความทนทานต่อคราบสกปรก รอยขีดข่วน และการสึกหรอดีมาก 
ขณะเดียวกัน ดว้ยลกัษณะที่ผิวไม่มีรูพรุน ก็ท าใหก้ารท าความสะอาดเป็นเรื่องง่ายมาก แต่กวาดพืน้
และถพูืน้ใหห้มาดๆ เป็นประจ า เพียงเท่านีพ้ืน้หินขดัก็จะดสูะอาดและสวยงามแลว้ ดว้ยความที่หินขัด 
terrazzo มีรูปแบบของลวดลาย สีสนั และวสัดทุี่ผสมอยู่ในตวัหินที่หลากหลาย ท าใหไ้ดม้าซึ่งพืน้ผิวที่
มีเอกลกัษณแ์ละดงึดดูสายตาผูพ้บเห็นไดดี้มากๆ ซึ่งช่วยใหน้กัออกแบบสามารถสรา้งสรรคง์านตกแต่ง
อาคารไดอ้ย่างไม่รูจ้บ ไม่เพียงเท่านี ้ดว้ยความที่เป็นวัสดทุี่ถูกใชง้านมานานนับพันปี จึงท าใหห้ินขัด 
Terrazzo เป็นตวัแทนที่สื่อถึงความคลาสสิก มีเสน่หเ์หนือกาลเวลา ทัง้ยงัเหมาะกบัการตกแต่งในสไตล์
ดัง้เดิมและรว่มสมยัไดอ้ย่างลงตวั (G1 Stoneworks,2565) 
 เปลือกหอยแมลงภู่ เปลือกหอยที่น ามาท าเป็นเคร่ืองประดับต้องเป็นเปลือกหอยที่มีความ
สวยงามของสี และ ปรากฏการณ์ทางแสงที่สวยงาม เช่น เหลือบมุก (Orient) และมีขนาดเหมาะสม 
เปลือกหอยที่ไดจ้าก เปลือกที่หุม้ห่อตวัของสตัวน์ า้ ชนิดที่มีเปลือกที่อาศยัทัง้ในน า้เค็มและน า้จืดโดยมี
ส่วนประกอบหลักของ 6 เปลือกที่เป็นสารแคลเซียมคารบ์อเนต เปลือกหอยที่ส  าคัญที่น ามาใชเ้ป็น
เครื่องประดบัมกัเป็นเปลือก หอยน า้เค็มนิยมมาแกะสลกัเจียระไนแบบเม็ดกระดมุลกูปัด และหลงัเบีย้
ท าก าไลและลูกประค า ส่วนประกอบของเปลือกหอย เปลือกหอยประกอบไปด้วยสารแคลเซียม
คารบ์อเนตซึ่งเป็นแร่แคลไซต ์หรืออะราโกไนตจ์ับรวมกันเป็นชัน้ ๆ และสารโปรตีนจ าพวกConchiolin 
เป็นตัวเชื่อมประสานชั้น คารบ์อนเนตใหติ้ดกัน เปลือกหอยมีความแข็ง 3.5 ความถ่วงจ าเพาะมีค่า 
ถ.พ. 2.70 - 2.89 (กฤษณะ เวชพร, 2548)  

หอยแมลงภู่ (Perna viridis) ลกัษณะทั่วไปเป็นหอยสองฝามีรูปร่างคลา้ยเสียมที่งอนทางดา้น 
หวัเล็กนอ้ย มีขนาดตัง้แต่ 4-20 ซม. หอยแมลงภู่มีที่อาศัยอยู่ในบริเวณใตน้ า้ตลอดเวลาจะมีเปลือกสี 
เขียวอมด า หอยแมลงภู่ที่อยู่ในบริเวณน า้ตืน้มีโอกาสถูกแสงแดดท าใหเ้ปลือกหอยมีสีเหลือง เนือ้หอย
มี สีสม้หรือสีเหลืองนวล มีหนวดใชส้  าหรบัยึดเกาะมักพบตามปีกโป๊ะหรือเกาะตามเสาไมไ้ผ่บริเวณ
ปาก แม่น า้ที่มีพืน้เป็นโคลน อาหารของหอยแมลงภู่กินสิ่งมีชีวิตเล็ก ๆ ในน า้วางไข่ตลอดปี หอยแมลงภู่
นิยมน ามาท าเป็นอาหาร (นงเยาว ์บุษราคมั, 2545) เปลือกของหอยแมลงภู่เป็นแคลเซียมคารบ์อเนต
เป็น องคป์ระกอบหลกัถึง 95-99 % และสารอินทรียอี์ก 5 % เปลือกหอยแมลงภู่มีรูปร่างลกัษณะกลมรี 
แบ่งเป็น 3 ชัน้ โดยเรียงจากชัน้นอกสุด คือ Periostracum เป็นชัน้ที่มีลกัษณะบาง ประกอบดว้ย รงค
วัตถุสี สารโปรตีนประเภท Conchiolin และไคติน ชั้นถัดมา คือ prismatic ประกอบด้วยผลึกของ 
แคลเซียมคารบ์อเนตแบบแคลไซต ์(Calcite) และชัน้ในสดุ คือ Nacreous ประกอบดว้ยผลึกแคลเซียม 
คารบ์อเนตแบบอะราโกไนต ์(Aragonite) เป็นชัน้ผิวเรียบ มีความแวววาว (รติกร สมิตไมตรี, จินตนาส 
สและนอ้ย และกงัสดาลย ์บญุปราบ, 2562) 
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1.2 วัตถุประสงค ์
 1.2.1 ศกึษาวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ 
 1.2.2 ออกแบบผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ 
 1.2.3 เพื่อสอบถามความตอ้งการของผูใ้ชง้านที่มีต่อผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทน
หินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ 
 
1.3 ขอบเขตการศึกษา 
 1.3.1 กลุม่ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
  1.3.1.1 กลุม่ประชากร ไดแ้ก่ กลุม่ผูเ้ลือกใชข้องตกแต่งในกรุงเทพมหานคร และ 
                                     ปรมิณฑล         
  1.3.1.2 กลุม่ตวัอย่าง ไดแ้ก่ กลุม่ผูเ้ลือกใชข้องตกแต่งในกรุงเทพ และปรมิณฑล 
                                     จ านวน 51 คน 
 1.3.2 ขอบเขตของเนือ้หา 
  1.3.2.1 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัเปลือกหอยแมลงภู่ 
  1.3.2.2 ศกึษาขอ้มลูผลิตภณัฑท์ี่ใชใ้นหอ้งน า้ 
  1.3.2.3 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบักลุม่เปา้หมาย  
  1.3.2.4 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัหลกัการออกแบบผลิตภณัฑ ์
  1.3.2.5 ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
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1.4  วิธีการด าเนินการวิจัย 
1.4.1 ศกึษาเอกสาร และขอ้มลูที่เก่ียวขอ้ง 

            1.4.2 ก าหนดประชากร และกลุม่ตวัอย่าง 
            1.4.3 สรา้งเครื่องมือ และเก็บรวบรวมขอ้มลู 
            1.4.4 วิเคราะหข์อ้มลู 
            1.4.5 สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูและขอ้เสนอแนะ 
            1.4.6 พฒันาการออกแบบ 
            1.4.7 เขียนแบบเพื่อผลิต 
 1.4.8 สรา้ง Model เพื่อน าเสนอผลงาน 
 1.4.9 จดัท าศิลปนิพธ ์
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1.5 กรอบแนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพ 1.1 กรอบแนวความคิด 

      ทีม่า : ณฐัรกิา เหมือนเต็ม (2566) 
 

  

การศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑใ์นห้องน ้าด้วยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซ 
จากเปลือกหอยแมลงภู่ 

 

ปัญหา 
- ผลิตภณัฑโ์ต๊ะไม ้บวมหรือมีคราบขาวๆ  
   เกิดจากความชืน้บนโต๊ะ น า้ซมึ    

- ผลิตภณัฑต่์าง ๆ เช่น อ่างลา้งหนา้พืน้ 

   หอ้งน า้ ชกัโครก ที่เกิดจากการสะสมของ 

   คราบน า้ คราบสบู่  หินปนู รวมถึงฝาชกั 

   โครก ท าใหเ้กิดคราบเหลือง 
 

พฤติกรรมการใช้งาน 
- มีลกัษณะเฉพาะที่สามารถซบัน า้ 

   ทนัใจ แผ่นหินดดูซบัน า้ไดเ้รว็มาก  
   และแหง้สนิทภายในไม่ถึง 1 นาท ี

- มีขนาดและรูปทรงตามความ 

   ตอ้งการ 
-  ส ามรถน า ไปใช้ป ระ โยชน์ ไ ด้
หลากหลาย  

การออกแบบผลิตภัณฑ ์

- มีขนาดและรูปทรง  

   เหมาะกบัการใชง้าน  

- มีลวดลายที่สวยงาม 

วิเคราะหข์้อมูลแบบสอบถาม 

- ดา้นกรรมวิธีการผลิต   - ดา้นราคา 

- ดา้นรูปแบบผลิตภณัฑ ์ - ดา้นความสวยงาม 

- ดา้นขนาดและสดัสว่น 
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1.6 ประโยชนท์ีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.6.1 เพื่อไดรู้ปแบบของผลิตภณัฑท์ี่เหมาะสมกบัการใชง้าน 
 1.6.2 เพื่อตอบโจทยข์องกลุ่มเป้าหมาย มุ่งเนน้การตอบสนองความตอ้งการ และใหเ้ขา้
กบัไลฟ์สไตลข์องกลุม่เปา้หมายมากท่ีสดุ 
 1.6.3 เพื่อใหต้อบโจทย์กับพืน้ที่และใช้วัสดุที่ยั่งยืน มีความแข็งแรง สามารถใชง้านได้
ยาวนาน 
 
1.7 นิยามศัพท ์

 1.7.1 ผลิตภัณฑ ์หมายถึง สิ่งที่น าเสนอขายโดยธุรกิจเพื่อตอบสนองความ ตอ้งการของ
ลูกค้าให้พึงพอใจ ผลิตภัณฑ์ที่ เสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไม่มีตัวตนก็ได้ ผลิตภัณฑ์จึง 
ประกอบดว้ย สินคา้ บรกิาร ความคิด สถานที่ องคก์รหรือบคุคล ผลิตภณัฑต์อ้งมีอรรถประโยชน ์

 1.7.2 เปลือกหอยแมลงภู่ หมายถึง สสารที่เป็นของแข็งที่ห่อหุม้ล  าตวัภายนอกของสตัวไ์ม่
มีกระดูกสันหลังในไฟลัมมอลลัสคา หรือที่นิยมเรียกกันติดปากว่า หอย มีลักษณะแตกต่างกัน
ออกไป ซึ่งหอยจะใชเ้ป็นเคร่ืองอ าพรางอนัตรายจากสตัวอ่ื์น เป็นสญัลกัษณส์ื่อสารระหว่างกนั และ
ช่วยควบคมุอณุหภมูิภายในเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของกระแสน า้ 

 1.7.3 หินเทอรร์าซโซ หมายถึง หินที่มีมานานมาหลายรอ้ยปี และหินสุดฮิตอยู่ช่วงหนึ่งที่
หลายๆคนคงคุน้ตา ซึ่งถูกน ามาสรา้งพืน้ ผนัง และเฟอรน์ิเจอร์ ส่วนผสมหลกัของ Terrazzo คือ
ซีเมนตข์าวและสีผสมซีเมนต ์แต่งแตม้ลวดลายดว้ย  เกล็ดหินอ่อน เกล็ดหินแกรนิต เรซิ่น ท าให้
เกิดลายที่เป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะตวั 

 1.7.4 การออกแบบ หมายถึง กระบวนการออกแบบของผลิตภณัฑป์นูซีเมนต ์โดยค านึงถึง
องคป์ระกอบส าคญั 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นกรรมวิธีการผลิต 2) ดา้นรูปแบบผลิตภณัฑ ์3) ขนาดและ
สดัสว่น 4) ดา้นความสวยงาม และ 5) ดา้นราคา 

 1.7.5 ความพงึพอใจ หมายถึง ความพงึพอใจของผูใ้ชท้ี่มีต่อลิตภณัฑผ์ลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้
ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ ดา้นการตลาด คือ แนวกลยุทธ ์ 4Ps โดย
พิจารณาจากประเด็นหลกั 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ผลิตภัณฑ ์2) ราคา 3) การจัดจ าหน่าย และ 4) การ
สง่เสรมิการตลาด 
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1.8 ค าส าคัญ 
 1.8.1 เปลือกหอยแมลงภู่  Mussel shells 
 1.8.2 หินเทอรร์าซโซ   Terrazzo 
 1.8.3 ผลิตภณัฑ ์  Product 
 1.8.4 การออกแบบ  Design 
 1.8.5 หอ้งน า้   Bathroom 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

ในการวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับวิจัยเรื่อง ศึกษาและ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ในห้องน า้ด้วยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ และได้
น าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี ้

2.1 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบั Food Waste (ขยะอาหาร) 
2.2 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัเปลือกหอยแมลงภู่ 
2.3 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัวสัด ุ
2.4 ศกึษาขอ้มลูอปุกรณท์ี่ใชใ้นหอ้งน า้ 
2.5 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบักลุม่เปา้หมาย 
2.6 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัหลกัการออกแบบผลิตภณัฑ ์
2.7 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัองคป์ระกอบสีและจิตวิทยาสี 
2.8 ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

2.1 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ Food Waste (ขยะอาหาร) 

‘Food Waste’ หรือที่เรารูจ้ักกันในนามของ ‘ขยะอาหาร’ คือ อาหารที่ถูกทิง้ดว้ยหลาย ๆ 
เหตุผล ภาคครวัเรือนอาจทิง้เพราะรบัประทานไม่หมด ภาคอุตสาหกรรมอาจทิง้เพราะหน้าตา
อาหารไม่สวยงามตามเกณฑ ์รูปรา่งที่ไม่ไดส้ดัส่วน หรือจ าหน่ายไม่หมด ทัง้หมดนีถ้กูทิง้รวมกันลง
ถงัขยะและน าไปฝังกลบ ทัง้ที่อาหารบางสว่นยงัสามารถรบัประทานได ้

2.1.1 อาหารส่วนเกิน (Food surplus) 
       อาหารส่วนเกิน (Food surplus) เป็นอาหารที่เกินจากความตอ้งการของเรา ถึงแม้

จะสามารถน าไปบริโภคต่อได้ แต่คนส่วนมากเลือกที่จะ “ทิง้” เช่น ผกั ผลไมท้ี่ถูกตดัแต่งเพื่อความ
สวยงาม หรืออาหารกระป๋องที่เราทิง้ไปโดยที่ยงัไม่หมดอายุ 
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ภาพ 2.1 อาหารสว่นเกิน (Food surplus) 

                       ทีม่า : https://tdri.or.th/foodwaste/ 
 

2.1.2 ขยะอาหาร (Food waste) 
        ขยะอาหาร (Food waste) คือ เศษอาหารที่ไม่สามารถน ามาบริโภคต่อได ้อาจเป็น

สิ่งที่เหลือจากการบริโภค เช่นเปลือกผลไม ้หรือ เป็นอาหารที่เราทิง้ใหห้มดอายุจนไม่สามารถเอา
มาบรโิภคต่อได ้

 
 
 
 

 
 ภาพ 2.2 อาหารขยะ (Food waste) 
 ทีม่า: https://tdri.or.th/foodwaste/ 

 
2.1.3 ลดปริมาณขยะอาหาร เป็นเป้าหมายโลก 
        การลดขยะอาหารเป็นหนึ่งในเปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืน (SDG) ซึ่ง UN ไดต้ัง้เป้า 

ใหใ้นปี ค.ศ. 2030 ขยะอาหารที่เกิดจากการจ าหน่ายและการบริโภคทั่วโลกตอ้งลดลง 50% 

- ฝรั่งเศส ออกกฎหมายว่าดว้ยการต่อตา้นขยะอาหาร 
- สหรัฐอเมริกา  เน้นมาตรการสร้างแรงจูงใจในการลดขยะอาหาร 

มากกว่าการลงโทษ 
- เกาหลีใต้ ให้ความส าคัญกับการลด ปริมาณขยะอาหารในภาค

ครวัเรือนดว้ยเทคโนโลยี 
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ภาพ 2.3 แผนที่ 
   ทีม่า : https://tdri.or.th/foodwaste/ 

2.1.4 กรอบแนวความคิดในการลดขยะอาหาร 5 ขั้นตอน 
กรอบแนวความคิดในการลดขยะอาหาร 5 ขัน้ตอน มีดนันี ้
2.1.4.1 ปอ้งกนั (prevention) ปอ้งกนัการเกิดขยะอาหารและอาหารส่วนเกินโดย

วางแผนการกินใหดี้ 
2.1.4.2 จัดสรรอาหารเพื่อประโยชนส์ูงสุด (optimization) ส่งต่ออาหารส่วนเกิน

ไปบรจิาคแก่ผูย้ากไร ้และผลิตเป็นอาหารสตัว ์
2.1.4.3 ผลิตเพื่อใชใ้หม่ (recycle) น าขยะอาหารมาผลิตก๊าซชีวภาพ เพื่อใชเ้ป็น

พลงังานและน ามาผลิตปุ๋ ย และน า้หมกัชีวภาพ ไวใ้ชป้ระโยชน ์
2.1.4.4 ก าจดัเพื่อน าพนังงานมาใชใ้หม่ (recovery) น าขยะมาเผาเพื่อผลิตพนังงาน
2.1.4.5 ก าจัด (disposal) น าขยะอาหารที่ไม่สามารถใชป้ระโยชนไ์ดไ้ปฝังกลบ 

และเผาเพื่อก าจดั 

ภาพ 2.4 กรอบแนวคิดในการลดขยะอาหาร 5 ขัน้ตอน 
  ทีม่า : https://tdri.or.th/foodwaste/ 
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2.1.5 ปัญหาขยะอาหารของไทย 
        ขยะอาหารของไทยมีมาก และยงัจดัการไม่ดีพอ ขอ้มลูจากกรมควบคมุมลพิษ ระบุ

ว่าในปี 2560 มีขยะอาหารคิดเป็นรอ้ยละ 64 ของปรมิาณทัง้หมด หรือ 254 กิโลกรมัต่อคนต่อปี แต่
ไทยมีการน าขยะอาหารไปใชป้ระโยชนน์อ้ยมาก เนื่องจากเทศบาลสว่นมากไม่มีการแยกขยะ และ
ในสว่นของ กทม. สามารถรีไซเคิลขยะอาหารไดเ้พียง 2 % เท่านัน้ ขยะอื่นๆ33% ขยะอนัตราย 3% 
ขยะรีไซเคิล330% ขยะอินทรีย ์(ขยะอาหาร)64% 

 
ภาพ 2.5 ขยะอาหาร 

                 ทีม่า: https://tdri.or.th/foodwaste/ 
 

 2.1.6 การลดขยะอาหารในประเทศไทย 
          ภาคธุรกิจในประเทศไทยเริ่มตระหนักถึงเรื่องขยะอาหาร โดยผูร้ิเริ่มส่วนใหญ่เป็น
สาขาของบริษัทต่างชาติ ที่บริษัทแม่มีนโยบายลดขยะอาหาร เช่น IKEA และ เทสโกโ้ลตสั รวมถึง
ผู้ประกอบการไทย ที่ เข้าร่วมโครงการของส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ  
หรือ สสปน. ต่างมีแนวคิดขับเคลื่อนการลดปริมาณขยะอาหาร และน าอาหารส่วนเกินที่ยังมี
คุณภาพดีไปบริจาค ผ่านหน่วยงานเพื่อการกุศลอย่าง SOS (Scholars of Sustenance) ผูม้ีส่วน
เก่ียวขอ้งในการจดัการขยะอาหารโดยภาคธุรกิจไทย 
          2.1.6.1 ผู้บริจาคอาหาร ประกอบไปด้วย สสปน .หน่วยงานของรัฐที่อุดหนุน
ค่าใชจ้่ายในการจดัการขยะอาหาร โดยมี LightBlue Envionmental Consulting เป็นที่ปรกึษา 
          2.1.6.2 ตวักลางในการน าอาหารไปบริจาค ปัจจุบนัมีเพียง SOS ที่เป็นตวักลางใน
การน าอาหารไปบรจิาคที่มีมาตรฐานในการขนสง่  
          2.1.6.3 ผูร้บับริจาคอาหาร อาหารที่บริจาคจะถูกส่งไปยังองคก์ร หรือ ชุมชนที่รบั
บรจิาคอาหาร เช่น บา้นพกัคนชรา บา้นเด็กก าพรา้ 

https://tdri.or.th/foodwaste/
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ภาพ 2.6 มีสว่นเก่ียวขอ้งในการจดัการขยะอาหารโดยภาคธุรกิจไทย 

ทีม่า : https://tdri.or.th/foodwaste/ 

2.1.7 การจัดการปัญหาขยะอาหารให้ส าเร็จและย่ังยืน 
        2.1.7.1 ท าใหบ้ริษัทเก็บขยะมีความหลากหลายเนื่องจากการบริหารจัดเก็บขยะ

และการบริหารจัดการขยะของภาคเอกชน ไดร้บัสมัปทานจากเทศบาลหรือส านักงานเขตในบาง
พืน้ที่ท าใหม้ีค่าใชจ้่ายในการจดัเก็บขยะสงูเกินควร 

        2.1.7.2 ท าใหต้ัวกลางในการน าอาหารไปบริจาคมีเพิ่มขึน้ปัจจุบนัมีเพียง SOS ที่
เป็นองคก์รไม่แสวงหาผลก าไรที่มีระบบขนสง่อาหารที่ไดม้าตรฐาน แต่ SOS ก็จะตอ้งแบกรบัความ
เสี่ยงต่อการถกูฟ้องรอ้งหากอาหารสง่ผลเสียต่อผูร้บับรจิาค 

        2.1.7.3 ท าให้คนเห็นความส าคัญของการแยกขยะคนไทยส่วนใหญ่มักทิง้ขยะ
อาหารรวมกับขยะทั่วไป ท าใหก้ารคัดแยกขยะก่อนการน าไปรีไซเคิลและก าจัดเป็นไปไดอ้ย่าง
ยากล าบาก การใชป้ระโยชนจ์ากขยะอาหารจึงท าไดย้าก 

 2.1.7.4 ท าใหข้อ้มูลการจัดการขยะอาหารสามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด้ประเทศ
ไทยมีผูเ้ลน่ในระบบนิเวศของการบรหิารจดัการอาหารที่ครบถว้นแลว้ แต่การท างานของแต่ละส่วน
ยงัไม่เชื่อมโยงกนั และยงัขาดฐานขอ้มลูเก่ียวกบัขยะอาหาร 
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ภาพ 2.7 การจดัการปัญหาขยะอาหารใหส้  าเรจ็และยั่งยืน 
 ทีม่า : https://tdri.or.th/foodwaste/ 

2.1.8 แนวทางสู่นโยบายการจัดการขยะอาหารทีด่ี 
 โดย 3 แนวทางสูน่โยบายการจดัการขยะอาหารที่ดี มีดงันี ้
 2.1.8.1 เพิ่มเพื่อลด 

1) เพิ่มแรงจงูใจในการลดปรมิาณขยะอาหาร
2) ให ้tax credit ส าหรบัค่าใชจ้่ายในการวางระบบจดัการขยะอาหารใหก้ับ

ภาคธุรกิจ 
3) คืน VAT ใหแ้ก่ผูบ้ริจาคอาหาร เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการหมุนเวียนส่งต่อ

อาหาร 
4) เพิ่มอตัราค่าธรรมเนียมการจดัเก็บขยะใหส้ะทอ้นตน้ทุน(Polluters pay)
3) เพิ่มกฎหมายคุม้ครองผูบ้ริจาค และตวักลางในการบริจาคอาหาร  โดยออก

กฎหมายคุม้ครองผูบ้รจิาคอาหารที่ท าตามมาตรฐานของการบริจาคอาหาร 
 2.1.8.2 งดเพื่อเปลี่ยน 

1) งดการทิง้ขยะรวมกนั โดยแยกการจดัเก็บขยะอินทรีย์
2) งดทิง้ขยะอาหารไปโดยเปล่าประโยชน์ โดยจัดศูนยแ์ปรรูปขยะอาหาร

เป็น ปุ๋ ย น า้หมกัชีวภาพ ในแต่ละองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่น 
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   2.1.8.3 เรียนรูก้บัขอ้มลู 
           1) ให้ข้อมูลที่ เ ป็นประโยชน์แก่ผู ้ที่ต้องการบริจาคอาหารโดยสร้าง 
 platform ระหว่างผูท้ี่ตอ้งการรบับรจิาคอาหาร และผูบ้รจิาคอาหาร 
           2) ส่งต่อฐานขอ้มูลในการบริหารจัดการขยะอาหาร โดยจัดท าฐานข้อมูล
 ปรมิาณขยะอาหาร 
 
2.2 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับเปลือกหอยแมลงภู่ 
 2.2.1 เปลือกหอยแมลงภู่ เปลือกหอยที่น ามาท าเป็นเครื่องประดบัตอ้งเป็นเปลือกหอยที่
มีความสวยงามของสี และ ปรากฏการณท์างแสงที่สวยงาม เช่น เหลือบมกุ (Orient) และมีขนาด
เหมาะสม เปลือกหอยที่ไดจ้าก เปลือกที่หุม้ห่อตวัของสตัวน์ า้ ชนิดที่มีเปลือกที่อาศยัทัง้ในน า้เค็ม
และน า้จืดโดยมีส่วนประกอบหลักของ 6 เปลือกที่เป็นสารแคลเซียมคารบ์อเนต เปลือกหอยที่
ส  าคัญที่น ามาใชเ้ป็นเครื่องประดับมักเป็นเปลือก หอยน า้เค็มนิยมมาแกะสลกัเจียระไนแบบเม็ด
กระดุมลูกปัด และหลังเบีย้ท าก าไลและลูกประค า ส่วนประกอบของเปลือกหอยเปลือกหอย
ประกอบไปดว้ยสารแคลเซียมคารบ์อเนตซึ่งเป็นแร่แคลไซต์ หรืออะราโกไนตจ์ับรวมกันเป็นชัน้ ๆ 
และสารโปรตีนจ าพวกConchiolin เป็นตัวเชื่อมประสานชัน้ คารบ์อนเนตใหติ้ดกัน เปลือกหอยมี
ความแข็ง 3.5 ความถ่วงจ าเพาะมีค่า ถ.พ. 2.70 - 2.89 (กฤษณะ เวชพร, 2548)  

 

 
ภาพ 2.8 เปลือกหอยแมลงภู่ 

     ทีม่า: โรงเรียนเซนตห์ลยุส ์จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
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2.2.2 หอยแมลงภู่ (Perna viridis) ลกัษณะทั่วไปเป็นหอยสองฝามีรูปร่างคลา้ยเสียมที่
งอนทางด้าน หัวเล็กน้อย มีขนาดตั้งแต่ 4-20 ซม. หอยแมลงภู่มีที่อาศัยอยู่ในบริเวณใต้น ้า
ตลอดเวลาจะมีเปลือกสี เขียวอมด าหอยแมลงภู่ที่อยู่ในบริเวณน า้ตืน้มีโอกาสถูกแสงแดดท าให้
เปลือกหอยมีสีเหลือง เนือ้หอยมี สีสม้หรือสีเหลืองนวล มีหนวดใชส้  าหรบัยึดเกาะมักพบตามปีก
โป๊ะหรือเกาะตามเสาไมไ้ผ่บริเวณปาก แม่น า้ที่มีพืน้เป็นโคลน อาหารของหอยแมลงภู่กินสิ่งมีชีวิต
เล็ก ๆ ในน า้วางไข่ตลอดปี หอยแมลงภู่นิยมน ามาท าเป็นอาหาร (นงเยาว ์บษุราคมั, 2545) เปลือก
ของหอยแมลงภู่เป็นแคลเซียมคารบ์อเนตเป็น องคป์ระกอบหลกัถึง 95-99 % และสารอินทรียอี์ก 5 
% เปลือกหอยแมลงภู่มี รูปร่างลักษณะกลมรี  แบ่งเป็น 3 ชั้น โดยเรียงจากชั้นนอกสุด คือ 
Periostracum เป็นชัน้ที่มีลกัษณะบาง ประกอบดว้ย รงควัตถุสี สารโปรตีนประเภท Conchiolin 
และไคติน ชั้นถัดมา คือ prismatic ประกอบด้วยผลึกของ แคลเซียมคารบ์อเนตแบบแคลไซต์ 
(Calcite) และชัน้ในสุด คือ Nacreous ประกอบดว้ยผลึกแคลเซียม คารบ์อเนตแบบอะราโกไนต ์
(Aragonite) เป็นชั้นผิวเรียบ มีความแวววาว (รติกร สมิตไมตรี , จินตนาส สและน้อย และ
กงัสดาลย ์บญุปราบ, 2562) 
 
2.3 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับวัสดุ 
 2.3.1 หินขัดหรือ Terrazzo เป็นวัสดุปูพืน้หรือพืน้ผิวประเภทหนึ่งที่จะมีหลายสีสนัและ
หลากลวดลายขึน้อยู่กับการผสมผสานของวัสดุที่ใช้ ซึ่งเป็นที่ รูจ้ักในด้านความทนทาน ความ
อเนกประสงค์ และความสวยงามท าให้เป็นตัวเลือกยอดนิยมส าหรบัการใชง้านทั้งที่อยู่อาศัย
ตลอดจนอาคารต่างๆ มาโดยตลอด โดยปัจจบุนัหินขดัไดร้บัความนิยมอย่างมากในการน ามาใชท้ า
เป็นผนัง พืน้ หรือเคานเ์ตอรอ่์างล้างหน้า ตลอดจนเคาน์เตอรค์รวัภายในรา้นกาแฟ เนื่องจาก
ลวดลายของหินขดั Terazzo มีเอกลกัษณเ์ฉพาะตวั ขึน้อยู่กบัผูอ้อกแบบลายว่าตอ้งการใหอ้อกมา
ในลกัษณะใด อาจเนน้ความน่ารกั สีสนัสว่าง หรือไปในโทนเขม้ขรมึดนู่าคน้หาก็ไดท้ัง้นัน้ 
  2.3.1.1 จดุเด่นของหิน Terrazzo 
   หินขัด Terrazzo มีความทนทานสูงท าให้ใช้งานได้ยาวนานมาก จึง
เหมาะส าหรบัน ามาใชป้พูืน้ในบริเวณต่างๆ เช่น สนามบิน หา้งสรรพสินคา้ และอาคารพาณิชย ์ยิ่ง
ไปกว่านัน้ยงัมีความทนทานต่อคราบสกปรก รอยขีดข่วน และการสกึหรอดีมาก ขณะเดียวกนั ดว้ย
ลักษณะที่ผิวไม่มีรูพรุน ก็ท าใหก้ารท าความสะอาดเป็นเรื่องง่ายมาก แต่กวาดพืน้และถูพืน้ให้
หมาดๆ เป็นประจ า เพียงเท่านี ้พื ้นหินขัดก็จะดูสะอาดและสวยงามแล้ว ด้วยความที่หินขัด 
terrazzo มีรูปแบบของลวดลาย สีสัน และวัสดุที่ผสมอยู่ในตัวหินที่หลากหลาย ท าใหไ้ดม้าซึ่ง
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พื ้นผิวที่มีเอกลักษณ์และดึงดูดสายตาผู้พบเห็นได้ดีมากๆ ซึ่งช่วยให้นักออกแบบสามารถ
สรา้งสรรคง์านตกแต่งอาคารไดอ้ย่างไม่รูจ้บ ไม่เพียงเท่านี ้ดว้ยความที่เป็นวสัดทุี่ถกูใชง้านมานาน
นบัพนัปี จึงท าใหห้ินขดั Terrazzo เป็นตวัแทนที่สื่อถึงความคลาสสิก มีเสน่หเ์หนือกาลเวลา ทัง้ยงั
เหมาะกบัการตกแต่งในสไตลด์ัง้เดิม และรว่มสมยัไดอ้ย่างลงตวั (G1 Stoneworks,2565) 

ภาพ 2.9 หิน Terrazzo 

   ทีม่า: https://www.g1stoneworks.com/product/terrazzo 

2.3.2 ปูนซีเมนตข์าว มีลกัษณะ เนือ้เหนียวลื่น มีก าลงัการยดึเกาะสงู ระยะเวลา
แหง้ตวั เหมาะสม มีการยืดหดตวันอ้ย จึงไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาหลดุล่อน แตกรา้วในภายหลงั เหมาะ
ส าหรบังานป ูยาแนววสัดปุพูืน้-ผนงั และการฉาบบางผิว คอนกรีต ซ่อมแซมผนงั เสา คาน ฝา้ ทอ้ง
พืน้บนัได และแผ่นคอนกรีต รวมถึงตกแต่งพืน้ และผนัง สรา้งสรรคค์วามประณีตสวยงามอย่าง
รวดเรว็และประหยดั และใหส้ีสนัที่ตรงตามตอ้งการ เมื่อผสมกบัสีฝุ่ น 

2.3.2.1 วตัถดิุบปนูซีเมนตข์าว ลิตจาก หินปนู หินดินดาน ดินลกูรงั และ
ทราย ที่ถูกคดัสรรเฉพาะ ผ่านการควบคมุปริมาณของเหล็กออกไซด ์และแมกนีเซียมออกไซด ์อีก
ทัง้ยงักระบวนการเผาที่อณุหภมูิสงูกว่าเพื่อใหไ้ดป้นูซีเมนตท์ี่มีสีขาวมากท่ีสดุ 

2.3.2.2 วิธีใชป้นูซีเมนตข์าว ผสมปนูซีเมนตข์าว น า้และส่วนผสมอ่ืนใน
อตัราส่วนตามความเหมาะสมของงานจากนัน้ผสมใหเ้ขา้กนัจนเหนียว จากนัน้ก็สามารถน าไปใช ้
ฉาบบางแต่งผิวไดต้ามตอ้งการ และตกแต่งใหเ้รียบหลงัจากปูนแหง้และแข็งตัวแลว้ ดว้ยการขัด
เบาๆ ดว้ยกระดาษทรายน า้เบอรล์ะเอียดมาก (บรษิัท วินน ์พีค อินเตอรเ์นชั่นแนล จ ากดั,2558) 
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ภาพ 2.10 ปนูซีเมนตข์าว 

                  ทีม่า: https://www.wynnpeak.co.th/17450087/ 
 

2.4 ศึกษาข้อมูลอุปกรณท์ีใ่ช้ในห้องน ้า 
 อปุกรณใ์นหอ้งน า้ เป็นอปุกรณส์ าคัญอย่างมากในหอ้งน า้ ที่จะช่วยอ านวยความสะดวก
ในการวางอปุกรณต่์าง ๆ เช่น สบู่ ยาสระผม กระดาษช าระ ผา้ขนหนู เป็นตน้ ซึ่งในแต่ละอปุกรณ์
จะมีลักษณะ รูปแบบและวัสดุที่แตกต่างกัน นอกจากนั้นก็สามารถตกแต่งตามความชื่นชอบ 
และไลฟ์สไตลข์องผูอ้ยู่อาศยั ท าใหห้อ้งน า้มีความสวยงามและน่าใชง้านมากย่ิงขึน้ 
 2.4.1 อุปกรณใ์นห้องน ้า  
                     1) ขอแขวนอเนกประสงค ์ขอแขวนที่ส  าหรบัแหวนอุปกรณต่์าง ๆ อาทิ ฟองน า้ถูตัว 
ผา้เช็ดมือ   

 
ภาพ 2.11 ขอแขวนอเนกประสงค ์

                                    ทีม่า : https://n9.cl/dxwzy 
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                  2) ห่วงแขวนผา้ ห่วงส าหรบัแขวนผา้เช็ดมือ ผา้ขนหนู 

 
ภาพ 2.12 ห่วงแขวนผา้ 

  ทีม่า : https://n9.cl/olvv0\ 
 

                  3) ราวพาดผา้ & ชัน้วางผา้ ราวส าหรบัแขวนผา้ขนหนู หรือเป็นชัน้ส าหรบัวาง
ผา้ขนหนู 

 
ภาพ 2.13 ราวพาดผา้ 

              ทีม่า : https://n9.cl/olvv0 
 

 
ภาพ 2.14 ชัน้วางผา้ 

   ทีม่า : https://n9.cl/ilaji 
 

  

https://n9.cl/olvv0/
https://n9.cl/olvv0
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4) หิง้วางของ หิง้ส  าหรบัวางสิ่งของอเนกประสงคต่์าง ๆ อาทิ วางที่วางแปรงสีฟัน
ยาสระผม 

ภาพ 2.15 หิง้วางของ 
  ทีม่า : https://n9.cl/d5vk3 

5) ที่วางสบู่ ส  าหรบัวางสบู่ ซึ่งจะมีหลายรูปแบบทัง้แบบตะแกรงหรือจานสแตนเลส

ภาพ 2.16 ที่วางสบู่ 
  ทีม่า : https://n9.cl/4ghsf 
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6) ที่วางแกว้ ใชส้  าหรบัวางแกว้น า้ส  าหรบับว้นน า้ในตอนแปรงฟัน หรือจะใชเ้ป็นที่
เก็บแปรงสีฟันก็ไดเ้ช่นกนั 

ภาพ 2.17 ที่วางแกว้ 
 ทีม่า : https://n9.cl/0hez6 

7) กระจกเงา เป็นกระจกเงาที่ใชส้  าหรบัในหอ้งน า้

ภาพ 2.18 กระจกเงา 
  ทีม่า : https://n9.cl/veq1s 
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 2.4.2 วัสดุทีใ่ช้ในการผลิต 
                     1) โครเมียม เป็นโลหะที่มีความมันวาวสวยงาม จุดเด่นคือมีมีความทนทานสูง ไม่
เป็นสนิม จึงมีอายกุารใชง้านที่ยาวนาน แต่ก็มีราคาที่สงูตามคณุภาพของวสัด ุ
        2) สแตนเลส เป็นโลหะชนิดหนึ่งที่เกิดจากการผสมเหล็ก คารบ์อน และโครเมียมเขา้
ดว้ยกัน จึงทนต่อการกัดกร่อนไดสู้ง ท าใหเ้กิดสนิมยาก ราคาอยู่ในระดับกลางๆ -สูง ขึน้อยู่กับ
คณุภาพของสแตนเลส 
        3) พลาสติก เป็นวัสดุในกลุ่มพอลิเมอร ์มีน า้หนักเบา แต่มีขอ้เสียคือแตกหักง่าย 
หากใชง้านอย่างไม่ระมดัระวงั ขอ้ดีคือมีราคาย่อมเยาว ์
                     4) โพลีเรซิน เป็นพลาสติกชนิดหนึ่ง ปกติจะอยู่ในรูปของเหลวข้นเหนียวเหมือน
น า้มนัเครื่อง มีกลิ่นฉุน เรซิ่นสามารถหล่อเป็นรูปต่าง ๆ ไดต้ามแบบพิมพ ์เรซิ่นเมื่อผสมตวัท าแข็ง
แลว้สามารถแข็งตวัไดเ้องที่อณุหภูมิหอ้ง ใชเ้วลาประมาณ 30 ถึง 120 นาที ปัจจุบนันิยมน ามาใช้
ท าเป็น “ชิน้งาน”  
        5) หินอ่อนคือ หินแปรชนิดหนึ่ง จดัอยู่ในประเภทหินแปรแบบไม่แสดงริว้ขนาน คือ
ไม่สามารถสงัเกตเห็นการเรียงตวัเป็นชัน้ของผลกึแรไ่ด ้โดยหินอ่อนเคยเป็นหินปนู (Limestone) 
        6) เซรามิกส์ หมายถึง ผลิตภัณฑท์ี่ท าจากวัตถุดิบในธรรมชาติ เช่น ดิน หิน ทราย 
และแร่ธาตุต่างๆ น ามาผสมกัน แลว้ท าเป็นสิ่งประดิษฐ์ หลงัจากนัน้จึงน าไปเผาเพื่อเปลี่ยน เนือ้
วตัถใุหแ้ข็งแรง 

  
2.4.3 การท าความสะอาด 

          ควรหมั่นท าความสะอาดอปุกรณห์อ้งน า้อย่างนอ้ยอาทิตยล์ะครัง้ ไม่ควรปล่อยใหค้ราบ
เกาะติดสะสมเป็นเวลานาน ไม่ควรใชน้ า้ยาที่มีส่วนผสมของกรดไฮโดรคลอริค หรือน า้ยาที่มีฤทธิ์เป็น
กรด-ด่างรุนแรงในการท าความสะอาด เพราะอาจท าใหเ้กิดคราบเหลืองขึน้ได ้หรือเมื่อจ าเป็นตอ้งลา้ง
หอ้งน า้ดว้ยน า้ยาเหล่านี ้หากอุปกรณต่์างๆนี ้สมัผสักบัน า้ยาดังกล่าว หรือไอระเหยของน า้ยา ควรมี
การฉีดลา้งน า้เปล่าบนอุปกรณใ์หเ้รียบรอ้ยและเช็ดใหแ้หง้ดว้ยผา้สะอาด (บริษัท รีไล (ประเทศไทย) 
จ ากดั, 2561) 
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ภาพ 2.19 อปุกรณภ์ายในหอ้งน า้ 
        ทีม่า:  https://www.wsbathroom.com/ 

2.5 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับกลุ่มเป้าหมาย 
2.5.1 Generation Y หรือ Gen Y คือ คนที่ที่เกิดในช่วง พ.ศ. 2523-2540 บางคนอาจจะ

เรียกว่า Millennial หรือ WHY Generation เนื่องจากจดุเด่นท่ีชอบ ที่ ตัง้ค าถามและตอ้งการเหตผุล
ในทกุเรื่อง โดยลกัษณะพฤติกรรมของคน Gen Y 

ภาพ 2.20 ลกัษณะของคน Gan Y 
  ทีม่า : https://shorturl.asia/RsYHh 

javascript:void(0);
https://www.shorturl.asia/RsYHh
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          1) Gen Y เก่งเรื่องการใช้เทคโนโลยีเพราะเติบโตมาในยุคของอินเตอร์เน็ต และ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ (Digital Natives) เช่น Smartphone, Notebook, Tablet และอ่ืน ๆ มกัสื่อสารผ่าน
สื่อโซเชียล มีเมีดียดีต่าง ๆ เช่น Facebook, Twitter, Instagram ชอบงานดา้นไอที ติดต่อสื่อสาร การใช ้
ความคิดสรา้งสรรคใ์หม่ ๆ มีความสามารถมี ที่จะท าอะไรไดห้ลาย ๆ อย่างในเวลาเดียวกนั 
           2) Gen Y มีอิมีสระทางความคิด คิดนอกกรอบมีความคิดสรา้งสรรค ์กลา้คิดกลา้
ถาม ไม่กลวัค าวิจารณ ์กลา้ทา้ทายกฎเกณฑแ์ละกลา้แสดงออก 
           3) Gen Y มีความทะเยอทะยานและเป้าหมายชัดเจนตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จ
อย่างรวดเร็ว แต่ในอีกดา้นนนีม้กัถูกมองว่ามีความอดทนนอ้ย ไม่ตอ้งการท างานในต าแหน่งหนา้ที่เดิม
เป็นเวลานาน ๆ พรอ้มที่จะมองหาโอกาสความกา้วหนา้ถา้หากเปลี่ยนงานได ้จึงมีความจงรกัภักดีต่อ
องคก์รต ่า  
          4) Gen Y ชอบการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีมตอ้งการความชัดเจนในการ
ท างานว่าสิ่งที่ท าส่งผลต่อตนเองและหน่วยงานอย่างไร เติบโตมาพรอ้มกับการประชุม ระดม
ความเห็น แบ่งปันความเห็นเพื่อใหเ้กิดไอเดียใหม่ ๆ 
          5) Gen Y มีภาพลกัษณเ์ป็นตัวขับเคลื่อนเพราะคาดหวังในการท างานสงู ตอ้งการ
ค าชม การยอมรบัจากเพื่อนรว่มงานและผูบ้รหิาร 
          6) ให้ความส าคัญกับเรื่องการสรา้งความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานกับชีวิต
ส่วนตัว (Work Life Balance) มากกว่าคนรุ่นก่อน หลงัเลิกงานอาจไปท ากิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น เล่น
ฟิตเนส พบปะสงัสรรคก์บัเพื่อนฝงู จะไม่ค่อยหมกมุ่นอยู่กบังาน นอกจากนีย้งัเป็นคนมองโลกในแง่
ดี มีน า้ใจช่วยเหลือสงัคม รกัษาสิ่งแวดลอ้ม มีความสมัพนัธท์ี่แน่นแฟ้นกบัพ่อแม่ 
          7) ตอ้งการความยืดหยุ่นในการท างานเช่น สามารถเลือก หรือปรบัเปลี่ยนเวลาเขา้
ท างานได ้หรือท างานจากที่บา้น หรือที่อ่ืน ๆ และเชื่อว่าการวดัประสิทธิภาพการท างานไม่ไดอ้ยู่ที่
จ  านวนชั่วโมงที่ใชท้ างาน แต่อยู่ที่ผลงานที่ไดม้ากกว่า (Homeday,2566) 
 2.5.2 Generation Z หรือ Gen Z หรือผูท้ี่เกิดระหว่างปี 2540 - 2555 และมีอายุระหว่าง 
9 - 24 ปี ซึ่งในปี 2564 นี ้ พวกเขาก าลังจะกลายเป็นประชากรกลุ่มค่อนข้างใหญ่ในภูมิภาค
อาเซียน โดยปัจจุบนัจ านวนประชากรกลุ่มนีคิ้ดเป็นประมาณ 24% ของจ านวนประชากรทัง้หมด 
และจะกลายมาเป็นผู้บริโภคหลักต่อไป ดังนั้นคนในกลุ่ม Gen Z จึงเป็นเจเนอเรชั่ นที่มี
ความส าคัญ และมีอิทธิพลต่อสงัคม และเศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่างมาก (ส าหรบัประเทศ
ไทยที่ถึงแมจ้ะเขา้สูส่งัคมผูส้งูอาย ุแต่ Gen Z ก็จะมีบทบาท และช่วยชีน้  าการเลือกซือ้สินคา้ใหก้บั
ผูส้งูอาย)ุ 
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 สถาบนัวิจัยความเป็นอยู่ฮาคูโฮโด อาเซียน หรือ ฮิลล ์อาเซียน  (Hakuhodo Institute of 
Life and Living ASEAN: HILL ASEAN) เอเจนซีโฆษณารายใหญ่จากญ่ีปุ่ น ได้ท าการศึกษา
พฤติกรรมผูบ้ริโภคกลุม่ดงักล่าวใน 6 ประเทศอาเซียน โดยพบว่าชาว Gen Z ซึ่งส่วนใหญ่มีพ่อแม่
เป็นชาว Gen X เป็นเจเนอเรชั่นที่เกิดมายุคโซเชียลมีเดียและอินเตอรเ์น็ต พวกเขารับข้อมูล
ข่าวสารมากมายจากอินเตอรเ์น็ต พวกเขาพิจารณาค าพดู และการกระท าของคนในเจเนอเรชั่น เจ
เนอเรชั่นก่อน ๆ โดยการใหค้วามส าคัญกับตนเอง ครอบครวั และคนรอบตัวอย่างเท่าเทียมกัน 
พรอ้มรว่มมือกนัแกปั้ญหาถึงแมว้่าจะมีความแตกต่างระหว่างกนั การใหค้ณุค่ากบัความปรองดอง
และการท างานร่วมกันของ Gen Z นีเ้อง จึงท าใหฮ้ิลล ์อาเซียน ขนานนามพวกเขาว่า ซินเนอรไ์จ
เซอร ์(SynergiZers) โดยวิเคราะหค์วามสมัพันธ์ส่วนตัว คุณค่าของชีวิต ทัศนคติและพฤติกรรม
ต่อสื่อของกลุม่ Gen Z ดงันี ้

2.5.2.1 ความสมัพนัธส์ว่นตวั 
           คน Gen Z 48% มีความสัมพันธ์กับพ่อแม่ที่ไม่ค่อยเป็นทางการนัก คือ
เป็นเหมือนเพื่อน สามารถพูดกันไดอ้ย่างตรงไปตรงมา จึงไม่แปลกที่คนเจนฯนีจ้ะไดร้บัการ
สนับสนุนใหม้ีอิสระ มีความคิดเห็นเ้ป็นของตัวเองและรูจ้ักตั้งค าถาม ขณะที่คนเจเนอเรชั่นอ่ืน
มองว่า Gen Z ไม่ค่อยแครส์ื ่อและนึกถึงตัวเองก่อน  แต่จากการศึกษาพบว่า 63% ของคน 
Gen Z ไดร้บัการสนับสนุนใหป้ฏิบตัิตามธรรมเนียมปฏิบัติและมาตรฐานของสงคม พวกเขา
เน้นว่า การปฏิบัติตามธรรมเนียมปฏิบัติเป็นไปเพื่อรกัษาความสัมพันธ์ที่ดีกับสังคมและสิ่ง  
อ่ืน ๆ รอบตัว นอกจากนี ้67% ของผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยว่าคือการท าใหค้รอบครวัและ
เพื่อนฝูงภาคภูมิใจแสดงใหเ้ห็นชัดว่าพวกเขาใหค้วามส าคัญกับการรกัษาความสัมพันธ์กับคน
รอบขา้ง 
  



25 

 

 
ภาพ 2.21 คน Gan Z 

                                       ทีม่า : https://workpointtoday.com/gen-z-behavior/ 
 
          2.5.2.2 สิ่งส าคญัในชีวิต 

           หลายคนอาจเคยไดย้ินว่าคน Gen Z สุดโต่ง นึกถึงแต่เรื่องของตัวเองแต่
จากผลส ารวจพบว่าชาว Gen Z อาเซียนัน้นใหค้วามส าคัญกับความมั่นคง ความสุขทางใจ และ
ครอบครวัโดยพวกเขามองว่าความส าเร็จในชีวิตเกิดจากความสุขของตนเอง  และคนรอบข้าง
ผูต้อบแบบสอบถาม 86% เห็นดว้ยกับขอ้ความที่ว่า “ชีวิตเป็นการเติมเต็มความรบัผิดชอบ” และ
“ชีวิตเป็นเรื่องของการรกัตัวเอง” พวกเขาใหคุ้ณค่าทัง้กับตัวเอง และครอบครวัคน Gen Z ยังให้
ความส าคัญกับสุขภาพจิตใจเนื่องจากพวกเขาโตมากับอินเตอรเ์น็ต และได้รับข้อมูลข่าวสาร
มากมาย จนท าใหม้ีความเครียดัมากกว่าคนเจเนอเรชั่นอ่ืน คน Gen Z ยงัมองว่าอาชีพที่ดีคืออาชีพ
ที่ใหค้วามมั่นคง และมองว่าความส าเร็จในชีวิตก็มาจากความพึงพอใจของตัวเองดว้ย โดยรวม
แล้วคน Gen Z เป็นเจเนอเรชั่นที่มีเหตุมีผล เวลาตัดสินใจจะมีการเปรียบเทียบในสิ่งต่าง ๆ 
ค่อนขา้งมาก คน Gen Z ยังเลือกซือ้สินค้าโดยมองในแง่ของฟังก์ชั่นมากกว่า นอกจากนีย้ังให้
ความส าคัญกับจุดประสงค์ และการแสดงออกของแบรนดต่์อประเด็นเชิงสงัคมต่าง ๆ โดย 85% 
เห็นดว้ยว่า พวกเขาเต็มใจจ่ายมากขึน้อีก 10% ถา้แบรนดม์ีส่วนในการแกปั้ญหาทางสงัคม พวก
เขามีความคาดหวังอย่างมากต่อแบรนด์ต่าง ๆ และมองว่าแบรนด์ควรเติมเต็มในหลากหลาย
บทบาท 
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          2.5.2.3 การใชโ้ซเชียลมีเดีย 
           หลายคนอาจคิดว่าคน Gen Z ใชเ้วลาไปกบัโซเชียลมีเดียค่อนขา้งมาก แต่
ในความเป็นจริงแลว้ คนกลุ่มนีใ้ชโ้ซเชียลมีเดียแต่ละแพลตฟอรม์เพื่อประโยชนท์ี่แตกต่างกัน โดย
พวกเขาใชเ้ฟซบุ๊กเพื่อรบัขอ้มลูข่าวสารมากกว่าจะแชรเ์รื่องราวของตวัเองออกไป ใชอิ้นสตาแกรม
เพื่อแชรเ์รื่องราวในชีวิตประจ าวันผ่านฟีเจอร ์ Story และติดตามเทรนดแ์ละไลฟ์สไตลท์ี่น่าสนใจ 
ใชท้วิตเตอรใ์นการคลายเหงา แสดงความคิดเห็น รวมถึงในประเทศไทยยงัใชผ้ลกัดนัเทรนดต่์าง ๆ 
และใช ้Tiktok ในการผ่อนคลายและสรา้แรงบนัดาลใจ นอกจากนี ้ในแต่ละแพลตฟอรม์ คน Gen 
Z อาจมีบญัชีผูใ้ชห้ลายบญัชี ซึ่งในแต่ละแพลตฟอรม์ รวมถึงในแต่ละบญัชี ก็จะมีคาแร็กเตอรท์ี่
แตกต่างกันออกไป้แต่พวกเขาไม่ไดส้รา้งตัวตนปลอมขึน้มา ทัง้นี ้82% ของพวกเขาเห็นดว้ยกับ
ขอ้ความที่ว่า “เมื่อฉันโพสตใ์นโซเชียลมีเดีย ฉันตระหนักมากในเรื่องคาแร็กเตอรข์องฉัน” 68% 
เห็นดว้ยกบั “ฉนัตอ้งการแสดงตวัตนที่เป็นธรรมชาติของฉันในโซเชียลมีเดีย” 

 
ภาพ 2.22 การใชโ้ซเซียลมีเดีย 

        ทีม่า : https://workpointtoday.com/ 
 
 2.5.2.4 ความสนใจในประเด็นเชิงสงัคม 

   ในการสัมภาษณ์และการส ารวจเชิงปริมาณ Gen Z บางคนกล่าวว่า 
พวกเขากงัวลเก่ียวกบัอนาคต ในขณะที่Gen Z หลายคนบอกว่า พวกเขาตอ้งการแกปั้ญหาสงัคม 
กลุ่ม Gen Z อยู่ในสงคมที่มีปัญหามากมายซึ่งอาจเกิดจากเจเนอเรชั่นก่อนหน้า รวมถึงความ
กงัวลดา้นเศรษฐกิจ การเมืองและสงัคม ความไม่เท่าเทียม ประเด็นเรื่องสิทธิมนุษยชนและโควิด -
19 แต่พบว่า พวกเขามีความกระตือรือรน้ที่อยากจะแกไ้ขปัญหาสงัคมร่วมกับคนในกลุ่มเดียวกัน 
(today writer, 2564)  

https://workpointtoday/
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2.6 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับหลักการออกแบบผลิตภัณฑ ์
2.6.1 ความหมายของการออกแบบผลิตภัณฑ์ การออกแบบ  คือกิจกรรมการ

แก้ปัญหาเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายหรือจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ เป็นการกระท าของมนุษย์ด้วย
จดุประสงคท์ี่ตอ้งการแจง้ผลเป็นสิ่งใหม่ ๆ มีทัง้ที่ออกแบบเพื่อสรา้งขึน้ใหม่ใหแ้ตกต่างจากของเดิม
หรือปรบัปรุงตกแต่งของเดิม ความส าคญัของออกแบบเป็นขัน้ตอนเบือ้งตน้ที่จะท าใหก้ระบวนการ
ในการผลิตสินคา้หรือผลิตภณัฑป์ระสบผลส าเรจ็ในตลาดและตรงตามเปา้หมาย   

2.6.2 การออกแบบผลิตภัณฑ ์(Product Design) คือการออกแบบสิ่งของเครื่องใช ้เพื่อ
น ามาใชส้อยในชีวิตประจ าวนั โดยเนน้การผลิตจ านวนมากในรูปสินคา้ เพื่อใหผ้่านไปยงัผูบ้ริโภค
(consumer)ในวงกว้าง โดยที่ รูปแบบและคุณภาพของผลิตภัณฑ์จะเป็นปัจจัยส าคัญ ชักจูง
ผูบ้รโิภคใหเ้กิดความกระหายที่จะจ่ายเงินซือ้ผลิตภณัฑน์ัน้   

ภาพ 2.23 ผลิตภณัฑ ์
      ทีม่า : https://www.teachernu.com/ 

2.6.3 รูปลักษณแ์ละคุณประโยชนข์องผลิตภัณฑ ์รูปลกัษณ ์ อธิบายถึงคณุสมบติัต่าง ๆ 
ของผลิตภัณฑ์หรือลักษณะเด่นที่มองเห็นได้จากภายนอก  ส่วนคุณประโยชน์  คือการรับรู ้ทาง
อารมณ์  เป็นความรูส้ึกต่าง ๆ ที่เกิดจากการใช้ผลิตภัณฑ์  เช่น  เกิดความสบายใจ  เกิดความเร้า
ใจ  เกิดความเชื่อมั่น  เกิดความปลอดภยั  เป็นตน้ 

2.6.4 รูปทรงที่มีอิทธิพลต่อรูปลักษณ์งานออกแบบผลิตภัณฑ์ การออกแบบ
ผลิตภณัฑท์ี่ปรากฏอยู่ทั่วไป  เกิดจากความคิดสรา้งสรรคข์องมนษุยท์ัง้สิน้ มีทัง้ที่ออกแบบสรา้งขึน้
ใหม่  แตกต่างจากของเดิม   หรือปรับปรุงตกแต่งของเดิม  โดยมนุษย์ได้รับอิทธิพลจาก
รูปทรง  2  แหลง่  คือ 

https://www.teachernu.com/
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  2.6.4.1 รูปทรงจากธรรมชาติ (Natural  Form) เนื่องจากธรรมชาติมีความส าคัญ
และอยู่รายลอ้มมนุษย ์ ทัง้รูปทรงที่เป็นสิ่งมีชีวิต  เช่น  พืช  สตัวต่์างๆ  และรูปทรงที่ไม่มีชีวิต เช่น 
กรวด หิน ดิน ทราย หรือปรากฏการณท์างธรรมชาติ  เช่น คลื่น ลม แสงแดด ฝนตก ฟ้ารอ้ง ฯลฯ 
โดยมนุษยไ์ดร้บัแรงบันดาลใจจากสิ่งเหล่านีใ้นแง่มุมที่แตกต่างกัน  เช่น ความเป็นระเบียบและ
ความสวยงาม (Beauty) ของดอกไมป่้า ความลงตวัอย่างมีแบบแผน (Order) ในรูปหกเหลี่ยมของ
รงัผึง้  ความสนุทรีของลวดลาย (Pattern) ในดอกทานตะวนั เป็นตน้ แลว้ถ่ายทอดความคิดออกมา
ในรูปของผลิตภัณฑ ์ที่สามารถตอบสนองคุณประโยชนท์างการใชส้อยแก่มนุษยท์ัง้ทางร่างกาย
และจิตใจ 

  2.6.4.2 รูปทรงที่มนุษยส์รา้งขึน้ (Manmade  Form) รูปทรงที่มนุษยส์รา้งขึน้  มี
อิทธิพลต่องานออกแบบผลิตภัณฑ์  ในอันที่จะก่อให้เกิดความแตกต่างกันของแต่ละกลุ่ม
ชน  เช่น  อาคารบา้นเรือน  สิ่งของเครื่องใช ้ ฯลฯ  มกัเป็นรูปทรงเรขาคณิต  สว่นใหญ่จะมีลกัษณะ
เป็นสากลและเป็นที่รูจ้กักนัทั่วไป รูปทรงดงักลา่วแบ่งตามวิธีการผลิตได ้2  ประเภท คือ ประเภทที่
สรา้งขึน้ดว้ยมือหรือเครื่องมือพืน้ฐาน (Hand  Tools)  มีลกัษณะการใชง้านเฉพาะตามจุดประสงค์
ของผูอ้อกแบบ  ผลิตไดจ้ านวนน้อย  รูปทรงมีลักษณะเฉพาะตัวไม่ซ  า้กัน มีการตกแต่งประดับ
ประดาที่แสดงใหเ้ห็นถึงความช านาญทางทกัษะของช่างฝีมือ  กบัประเภทที่สรา้งขึน้ดว้ยเครื่องจักร 
(Machine Tools) มี รูปทรงที่ เหมือนๆ กัน   โดยผลิตออกมาเป็นจ านวนมากจากแม่พิมพ์
เดียวกัน  ใชว้ัสดุอย่างเดียวกัน  มีทัง้ที่เป็นผลิตภัณฑส์ าเร็จรูปสามารถใชป้ระโยชนโ์ดยตรงและ
เป็นชิน้สว่น 

2.6.5 รูปแบบการออกแบบผลิตภัณฑ ์รูปแบบการออกแบบผลิตภัณฑ ์(Style) 
            มีอยู่มากมาย มีการเกิดขึน้และพฒันาต่อเนื่องสม ่าเสมอ บา้งก็อยู่ในกระแสนิยม 

บา้งก็คลายความนิยม บา้งก็หวนคืนสู่ความนิยมซ า้ตามความสนใจของสังคมในเวลานั้น   บน
ความหลากหลายในวิถีทางการออกแบบท าใหผ้ลงานที่เกิดจากแนวทางปฏิบติัที่แตกต่างกนันัน้ถูก
สรา้งสรรคแ์ละคลี่คลายสืบทอดต่อๆ กนัมาตามล าดบั แต่ไม่ว่าจะเลือกใชรู้ปแบบใดก็ลว้นแต่สรา้ง
เงื่อนไขในการผลิตงานออกแบบที่น่าสนใจไดท้ัง้สิน้  ตวัอย่างเช่น 
  2.6.5.1 รูปแบบมาก่อนประโยชน์ใช้สอย (Function follows form) เป็นวิถีทาง
การออกแบบที่นิยมความงามของรูปทรงเป็นหลัก   โดยยึดแนวคิดที่ว่าความงามต้องมาก่อน
ประโยชน์ใช้สอยเสมอ  และมักถูกน ามาใช้อธิบายขั้นตอนในการปฏิบัติการเพื่อการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ที่ เน้นความงามเป็นหลัก   จุดประสงค์ที่ส  าคัญก็เพื่อยกระดับคุณค่าผลิตภัณฑ์ให้
สูงขึน้  เพื่อน าไปสู่การเพิ่มราคาสินค้า  ดังนั้น  การจะเป็นนักออกแบบผลิตภัณฑ์ให้ได้ดีตาม
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แนวคิดนี ้จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะตอ้งไดร้บัการซึมซบัความงามจากผลงานศิลปะแขนงต่างๆ ที่มี
คุณภาพไว้มากๆ  จะเป็นทางออกหนึ่งที่จะช่วยให้เราสามารถวิเคราะหค์วามงามที่แฝงอยู่ใน
ผลิตภณัฑไ์ดดี้ขึน้ แต่ทัง้นีก้็ไม่จ าเป็นตอ้งยดึติดกบักฎเกณฑใ์ดๆ  ขอใหย้ืดหยุ่นตามความรูส้กึ 
  2.6.5.2 ประโยชนใ์ชส้อยมาก่อนรูปแบบ (Form Follows Function) เป็นวิถีทางการออกแบบ
ของหลยุส ์ สลุิแวน (Louis  Sulivan)  ที่นิยมประโยชนใ์ชส้อยเป็นหลกั (Functionalism)  ภายใตป้รชัญาที่ว่า
ประโยชน์ใชส้อยต้องมาก่อนความงามเสมอ  และถูกน ามาใช้อธิบายขั้นตอนในการปฏิบัติการเพื่อการ
ออกแบบผลิตภณัฑอ์ตุสาหกรรมที่เก่ียวขอ้งกับการผลิตจ านวนมาก  โดยใหค้วามส าคญักบัการออกแบบที่
สอดคลอ้งกับการท างานของเครื่องจักร  การประหยัดวัสดุ ความสะดวกในการใชง้าน การคงคลงั และการ
ขนสง่ เป็นตน้ แนวคิดดงักลา่วตรงกนัขา้มกบัปรชัญาที่มองความงามของรูปทางมาก่อนสิ่งใด 
              แนวทางการออกแบบของสถาบันบาวเฮาส์ (Bauhaus)ประเทศเยอรมนี  มีลักษณะ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดดงักล่าว  คือใหค้วามส าคญัดา้นประโยชนใ์ชส้อย  วสัดกุรรมวิธีการผลิตโดย
เครื่องจักรทางอุตสาหกรรม  และการใช้รูปทรงเรขาคณิตอันเรียบง่าย  ปราศจากการตกแต่ง
ประดบัประดาเกินความจ าเป็น  ยงัคงเป็นแบบอย่างของการออกแบบผลิตภณัฑเ์ชิงอตุสาหกรรม
สมยัใหม่ที่น่าสนใจ  แนวทางการออกแบบดงักลา่วประกอบดว้ยลกัษณะส าคญั  คือ 
         - รูปทรง  สีสนั  และประโยชนใ์ชส้อยเหมาะสมกบัสภาพความเป็นไปของสงัคม 
         - ราคาเหมาะสมกบัก าลงัซือ้ของกลุม่เปา้หมายที่เป็นผูซ้ือ้หรือผูใ้ชผ้ลิตภณัฑน์ัน้ ๆ 
  2.6.5.3  การตลาดมาก่อนออกแบบ  (Design Follow Marketing) วงจรชีวิตของ
ผลิตภัณฑจ์ะมีรูปแบบเหมือนปิรามิด  ถือก าเนิดโดยยึดฐานของปิรามิดแลว้พยายามยกระดับ
ตวัเองนัน้  ไม่ว่าจะเป็นดา้นคุณภาพและเอกลกัษณเ์ฉพาะตวั การยกระดับตัวเองนัน้มกัจะท าให้
ราคาสงูขึน้ดว้ย  ดงันัน้เมื่อผลิตภณัฑใ์ด ๆ  ไต่ระดบัขึน้สู่ยอดปิรามิด  จ าเป็นที่ธุรกิจนัน้จะตอ้งละ
ทิง้ฐานซึ่งเป็นตลาดล่างไป  แต่จะไดล้กูคา้ชัน้ดีที่มีความมั่นคงและจ่ายเงินดี  ฐานชัน้ล่างที่ถูกทิง้
ไปก็จะมีผูอ่ื้นเขา้มายึดครองแทน  กรณีตวัอย่างเช่น นาฬิกาสวิสซึ่งใชเ้วลาหลายสิบปีเพื่อพัฒนา
ผลิตภัณฑจ์นไดภ้าพพจนว่์าเป็นนาฬิกาที่ดีที่สุดในโลก  แต่ตอ้งสูญเสียฐานการตลาดระดับล่าง
ใหก้บันาฬิกาญ่ีปุ่ นที่เจาะเขา้มายึดตลาดล่างดว้ยลกูเล่นใชส้อยพิเศษ เช่น เป็นเครื่องคิดเลข  เป็น
ปฏิทิน  ฯลฯ  ในที่สดุเมื่อภาวะเศรษฐกิจโลกตกต ่า  ผูผ้ลิตนาฬิกาสวิสทัง้หลายจึงเริ่มตระหนักว่า
การถูกนาฬิกาญ่ีปุ่ นยึดตลาดล่างไปนั้นก่อให้เกิดการสูญเสียรายได้มหาศาล  และสูญเสีย
ภาพพจนข์องผูผ้ลิตนาฬิกาชัน้น าของโลกไปทีละนอ้ยอีกดว้ย 



30 

 

               การเขา้ยดึตลาดในแนวกวา้งโดยขยายฐานลกูคา้ใหก้วา้งที่สดุเท่าที่จะท าได ้ จึงเป็นสิ่งที่
จ  าเป็นตอ้งกระท าเพื่อรกัษาความมั่นคงของธุรกิจไว้  ในกรณีของนิโคลาส ฮาเยก  ผูพ้ลิกโฉมหนา้
ใหม่ใหก้บันาฬิกาสวิสไดส้  าเรจ็ไดต้ัง้หลกัการของนาฬิกา สวอทซ ์(Swatch)ไว ้3 ขอ้ที่น่าสนใจ  คือ 
            1) กลุ่มเป้าหมายทั่วไป (Target  Public) การออกแบบของสวอทซ์จะใช้ได้ส  าหรับ
ทกุๆ  คน ตัง้แต่คณุยายไปจนถึงเจา้ชาย  ตอ้งมีรูปแบบที่สนองตอบไดห้ลากหลายและเพียงพอต่อ
คนทกุระดบัชัน้ อาย ุและอาชีพต่างๆ  กนั 
            2) กลุม่เปา้หมายระดบัสงู (High quality) การรกัษาคณุภาพการออกแบบและการผลิตที่ดี
ไว ้ เพราะเป็นขอ้แตกต่างที่ส  าคญัของสวอทซ ์ กบันาฬิกาญ่ีปุ่ นอ่ืนๆ เช่น กนัน า้ไดร้อ้ยเปอรเ์ซ็นต ์
          3) กลุ่มเป้าหมายระดับล่าง (Low cost) การออกแบบและการผลิตเน้นไปที่ระบบที่ ดี
ที่สดุ  แต่มีตน้ทนุต ่าที่สดุ ไม่ใช่ผลิตสินคา้ราคาถกูแต่เป็นราคาที่สมเหตสุมผล 
  2.6.5.4 อารมณค์วามรูส้กึมาก่อนรูปแบบ (Form Follows Emotion)  
                                         เมื่อเทคโนโลยีมาถึงจุดที่สามารถตอบสนองในดา้นการตอบรบัต่อประโยชน์
ใชส้อยและรูปแบบไดม้ากขึน้  คอมพิวเตอรช์ิปมีขนาดเล็กและยืดหยุ่นไดเ้ปิดขอบเขตที่กวา้งขึน้ของ
รูปแบบผลิตภัณฑท์ี่บรรจุมัน  หรือวัสดุสังเคราะหท์ี่ตอบสนองการใชส้อยประเภทต่างๆ  ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและเฉพาะเจาะจงมากขึน้  จนท าใหป้รชัญาการออกแบบปรบัเปลี่ยนมาเป็น อารมณ์
ความรู้สึ กมาก่ อน รูปแบบด้วยความเชื่ อที่ ว่ าผู้บริ โภคในปัจจุ บันมิ ได้ เพี ยงต้องการ
สินค้า  ภาพลักษณ์  หรือสิ่งแวดล้อม  แต่ต้องการคุณค่าของความรื่นรมย์  ประสบการณ์และ
ลกัษณะเฉพาะบางอย่าง 
             อารมณ์หรือความรูส้ึกคือสิ่งส  าคัญในชีวิตของคนเราทั่วไป  เพราะเป็นตัวสะท้อนสิ่งที่ เรา
รูส้กึ  สิ่งที่เรากระท าและสิ่งที่เราคิด  ผ่านตา  ห ู จมกู  ลิน้  หรือผิวสมัผสั    มนษุยไ์ม่สามารถหลีกเลี่ยง
การเกิดอารมณ์หรือความรูส้ึกไดง้รูปแบบ สวอทซ ์ กับนาฬิกาบา้น  แนวคิดดังกล่าวตรงกันข้ามกับ
ปรัชญา  สิ่งที่น่าสนใจมากที่สุดอย่างหนึ่ งคือ   ความรู้สึกนั้นไม่ว่าจะในแง่บวกหรือแง่ลบก็
ตาม  สามารถเปลี่ยนกระบวนความคิดของเราได ้ จนส่งผลถึงการตดัสินใจ  การเลือก  และการกระท า
ในที่สุด  งานออกแบบที่ดีในปัจจุบันจึงต้องเป็นทั้งสิ่งที่น่าปรารถนา  และก่อให้เกิดความสบาย
ใจ  ความรูส้ึกในเชิงบวกนัน้จะท าใหเ้ราสามารถที่จะอดทนอดกลัน้ต่อความล าบาก  หรืออปุสรรคเล็กๆ 
นอ้ยๆ  ของการใชส้อยไปได ้ เพราะเมื่อคนเราเกิดความพอใจและมีความสบายใจต่อวตัถหุนึ่ง  คนเราก็
จะสามารถจินตนาการแกไ้ขหาทางออกของการใชส้อยที่ล  าบากนัน้ไดอ้ย่างยืดหยุ่น  ผ่อนคลาย  เต็ม
ใจ  และเต็มเป่ียมไปดว้ยความคิดสรา้งสรรค ์ จนเป็นที่มาของประโยคที่ว่า  “สิ่งของที่มีหนา้ตาน่าพึง
พอใจมกัสามารถใชส้อยไปเพียงเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งเปลือกนอกที่สวยงาม  เพราะความงามที่สมบูรณ์ของ
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สิ่งใดสิ่งหนึ่งยังคงต้องเติมเต็มในส่วนของความมีประโยชน์  ความสามารถในการใช้งาน  และ
ความสามารถในการสื่อสารใหค้นเราเขา้ใจไดดี้ดว้ย” 

         ผลิตภณัฑท์ี่มีอารมณแ์ละความรูส้ึกแฝงเรน้อยู่ในตัว(Emotional  Product)  สามารถดึงดูด
จิตใจของผูส้มัผัสงาน  และก่อเกิดเป็นแรงกระตุน้ใหเ้กิดความคิดต่อเนื่องที่หลากหลายได้  ลกัษณะ
ส าคญัของ  การออกแบบที่เนน้อารมณค์วามรูส้กึ  จะค านึงถึงองคป์ระกอบ  3  ประการ  ไดแ้ก ่

         การออกแบบที่ค  านึงถึงรูปลกัษณท์ี่สวยงาม (Visceral Design )  ก่อใหเ้กิดความถูกตา
ถกูใจ  เมื่อผูบ้รโิภคไดพ้บเห็นเป็นครัง้แรก  รูปลกัษณก์่อใหเ้กิดปฏิกิริยาตอบสนองแบบฉับพลนั  ที่
ส่งผ่านการรับรูด้้วยตาไปยังสมองส่วนที่เกิดความการรูส้ึกตัดสินว่าดีหรือเลว   ปลอดภัยหรือ
อันตราย  สวยหรือน่าเกลียด  ชอบหรือไม่ชอบ  นับเป็นจุดเริ่มต้นของการเกิดความรูส้ึกและ
อารมณ์ต่างๆ โดยในบางครั้งการใช้สอยอาจไม่สะดวกนัก   แต่คนบางกลุ่มก็พร้อมที่จะ
ประนีประนอมเพื่อที่จะอยู่รว่มหรือใชส้อยสิ่งของเหลา่นัน้ไดอ้ย่างพงึพอใจ 

        การออกแบบที่ค  านึงถึงพฤติกรรมการใชส้อย (Behavioral  Design)  การมีประโยชนใ์ช้
สอยไดจ้รงิ  และก่อใหเ้กิดความพงึพอใจเมื่อไดใ้ชผ้ลิตภณัฑน์ัน้ผ่านประสาทสมัผสัทัง้การมองเห็น
และการสัมผัส  ซึ่งพฤติกรรมการใชส้อยนั้นเป็นความรูส้ึกที่เกิดขึน้ภายหลังการใชส้อย การคิด
วิเคราะห์แบบสมเหตุสมผลจะเข้ามามีอิทธิพลต่อความรูส้ึกมากขึน้นอกเหนือไปจากการรบัรู ้
รูปลักษณ์เมื่อแรกเห็น  โดยความรู้สึกที่ดีนั้นสามารถเกิดได้จาความรู้สึกว่าสามารถควบคุม
ได ้ เขา้ใจได ้ ใชง้านง่าย  สะดวก  และเหมาะสม  เพราะการใชง้านที่เหมาะสมจะน าไปสู่ความ
ถนดัและความช านาญไดเ้ร็ว  ท าใหผู้ใ้ชรู้ส้ึกผ่อนคลายและพึงพอใจในการใชส้อยผลิตภณัฑน์ั้นๆ 
ดังนั้นความรูส้ึกที่เกิดขึน้ภายหลงัการใชส้อยจึงเป็นตัวส่งเสริมหรือยับยั้งความรูส้ึกประทับใจที่
เกิดขึน้เมื่อแรกเห็นได ้

        การออกแบบที่ค  านึงถึงปฏิกิริยาตอบสนองจากผูใ้ช้ (Reflection Design)  คือเมื่อผูใ้ช้
ได้ใช้ผลิตภัณฑ์นั้นแล้วจะเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง   เกิดความรู้สึกผูกพันหรือพึงพอใจใน
ประสบการณห์รือภาพลกัษณจ์ากผลิตภณัฑน์ัน้  และยงัสามารถสื่อใหผู้ใ้ชท้ราบไดถ้ึงเอกลกัษณ์
หรือรสนิยมของผูเ้ป็นเจา้ของ  ซึ่งภาพลกัษณน์ัน้เป็นความรูส้ึกที่ไม่ไดเ้กิดจากการมองเห็นหรือใช้
สอยสิ่งของโดยตรง  แต่เกิดจากความคิดย้อนกลับว่าสิ่งของที่เลือกใช้สอยเหล่านั้น   ส่งภาพ
สะทอ้นหรือแสดงภาพลักษณ์ของผูท้ี่ใชต่้อคนภายนอกอย่างไร   ความส าคัญของภาพลักษณน์ี ้
ไม่ไดม้ีผลเพียงขา้วของที่มีไวเ้พื่อใชห้รือใส่แสดงใหค้นภายนอกเห็นเท่านัน้  ยงัรวมไปถึงขา้วของ
บางอย่างที่ใชแ้ลว้คนอ่ืนอาจมองไม่เห็น  แต่กลบัสรา้งความมั่นใจและเติมอารมณค์วามรูส้ึกที่ขาด
หายไปของผูใ้ชใ้หเ้ต็มได ้ และเปลง่ประกายออกมาสูส่ายตาคนภายนอกในที่สดุ 
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  2.6.5.5 รูปแบบนิยมความนอ้ย (Minimal Style) เป็นการออกแบบที่ไดร้บัอิทธิพล
จากแนวคิดมินิมอลลิสม ์(Minimalist)  คือยิ่งเรียบง่ายก็ยิ่งดูดี  แต่ใหค้วามสะดวกสบาย  เพราะ
ทุกวันนีม้นุษยท์ างานหนักมากขึน้  จึงตอ้งการผ่อนคลายมากขึน้เช่นกัน  ยิ่งสิ่งรอบตัวมีความ
ซับซ้อนมากขึน้  มนุษย์ก็ยิ่งแสวงหาความเรียบง่ายมากขึน้   เพื่อชุบชีวิตชีวา  สรา้งความสด
ชื่น  และความสนกุสนาน  ความสขุอย่างเรียบง่ายจึงเป็นสิ่งที่ผูบ้รโิภคยุคใหม่ใฝ่หา 
             งานออกแบบในแนวทางนีส้ืบเนื่องมาจากความพยายามในการสานต่อแนวทางการ
ออกแบบของสถาปนิกกลุ่มโมเดิรน์ คือ  มีส ์วาน เดอ โรห ์(Mies van der Rohe) เจา้ของค าพดู”มี
นอ้ยแต่มีมาก” (Less  is  More)  หรือที่นิยมเรียกกนัว่า มินิมอล สไตล ์(Minimal  Style)  เป็นงาน
ที่มีความโดดเด่น  เรียบง่ายแต่ชดัเจน  ประกอบดว้ยมาตราส่วนที่ถกูตอ้ง เห็นแลว้ท าใหรู้ส้กึถึงการ
ทดลองใชว้สัดตุ่างๆ  กบัการผสมผสานกนัระหว่างรูปทรงและพืน้ที่ว่าง  นบัเป็นวฒันธรรมของคน
รุ่นใหม่ที่ผสมผสานดัดแปลงวัฒนธรรมใหม่กับเก่าเข้าด้วยกัน   ไม่ใช่ลักษณะที่รับมาตรง 
ๆ  ลกัษณะส าคญัของรูปแบบ มินิมอล สไตลไ์ดแ้ก่ 
- ลกัษณะรูปทรงเด่นชดั  เรียบง่ายตามมาตราสว่น 
- มีลกัษณะของความง่ายเป็นระบบ 
- ไม่มีลกัษณะของสญัลกัษณป์รากฏ  มีแต่ลกัษณะของเทคนิคใหม่ๆ  ที่เกิดจากการทดลองทาง
ศิลปะ 
  2.6.5.6 รูปแบบอนาคตกาล (Futuristic  Style) เป็นการออกแบบที่ไม่เพียงแต่
การสรา้งสรรคผ์ลงานที่มีรูปแบบเรียบเก๋สวยงามอย่างเดียวเท่านัน้   แต่จะตอ้งเพิ่มความส าคัญ
ทางดา้นรูปแบบการท างานร่วมกนักับเทคโนโลยี  เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงศักยภาพของการออกแบบ
และเทคโนโลยีต่างๆ  ที่ใชใ้นการผลิตผลงานนัน้ๆ เพื่อสนองความตอ้งการทางใจและปัญญาของ
มนุษยท์ี่ไม่มีวนัสิน้สดุ  เป็นการออกแบบเพื่ออนาคตขา้งหนา้โดยพิจารณาวิเคราะหข์อ้มลูที่น่าจะ
เป็นไปไดส้  าหรบัอนาคตความแตกต่างระหว่างสไตลก์บัแฟชั่น 
             บ่อยครัง้ที่มีผูเ้ขา้ใจว่าสไตลแ์ละแฟชั่นเป็นสิ่งที่คลา้ยคลึงกัน   และใชแ้ทนที่กันได ้ แต่ที่
จรงิแลว้สไตลแ์ละแฟชั่นแตกต่างกนั สไตล ์(Style) เป็นชนิดหรือแบบที่มีลกัษณะเฉพาะพิเศษ  ของ
การสรา้งสรรคห์รือการน าเสนอ  อาจเป็นดา้นศิลปะการออกแบบฯลฯ  เช่น  นกัรอ้งย่อมมีสไตลใ์น
การร้องเพลงที่เป็นแบบฉบับเฉพาะพิเศษของเขา   หรือรถยนต์ย่อมมีหลายแบบหลายสไตล์ 
เช่น  แบบซีดานส ์ แบบสเตชั่นวากอน เป็นตน้ 
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             แฟชั่น (Fashion)  คือแบบหรือสไตลใ์ด ๆ  ซึ่งเป็นที่ยอมรบัและเป็นที่นิยมชมชอบ  แต่
สไตลท์กุสไตลไ์ม่จ าเป็นจะตอ้งกลายเป็นแฟชั่นเสมอไป  สิ่งใดที่กลายเป็นแฟชั่นที่ไดร้บัความนิยม
หรือ “สมยันิยม” (Fashionable)  จะตอ้งเป็นที่ยอมรบัและนิยมใชก้นัอย่างกวา้งขวาง  
             แฟชั่นเป็นสิ่งที่มีรากฐานอยู่ในองคป์ระกอบของสงัคมวิทยาและจิตวิทยา  โดยกฎพืน้ฐาน
แล้วมนุษย์ย่อมจะลอกเลียนแบบ  (Conformists) หรือมีแนวโน้มที่จะกระท าตามกัน   แต่
ขณะเดียวกนัก็ชอบท าแตกต่างจากผูอ่ื้นบา้งเล็กนอ้ย  ซึ่งมิใช่ต่อตา้นหรือขดัขวาง  เพียงแต่อยากมี
ลักษณะเป็นตัวของตัวเอง  ในขณะเดียวกันก็ยังนิยมแฟชั่นนั้นอยู่   เพื่อมิให้ถูกกล่าวหาว่าไร้
รสนิยม ดงันัน้แฟชั่นจึงใหโ้อกาสกับบุคคลในการพินิจพิเคราะหห์รือไตร่ตรองในการแสดงออกถึง
รสนิยม ความรูส้กึของตนเองไดด้ว้ย 
             อย่างไรก็ตามสไตล์พื ้นฐานจะไม่เปลี่ยนแปลง  แต่แฟชั่นจะเปลี่ยนแปลงอยู่ เสมอ
(Basic  styles never change,but fashion is always changing) เนื ้อหาสาระของสไตล์หรือ
แฟชั่นครอบคลุมไวเ้พียงหลักการเท่าสั้น  นักออกแบบผลิตภัณฑท์ี่ดี  ควรมีการพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ของตนเอง   โดยประสานเข้ากับหลักการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อให้ได้แนวคิดของ
ประโยชนใ์ชส้อย วัสดุ หรือรูปแบบของงานออกแบบในทิศทางที่ตอบรบักับพฤติกรรมใหส้มัพนัธ์
กับวิถีการด ารงชีวิต สภาพเศรษฐกิจ และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ เปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา การออกแบบที่ลึกและครอบคลุมประเด็นต่างๆ  ของปัญหาได้มากกว่า ย่อมเกิด
ประโยชนต่์อการใชส้อย และสรา้งความยั่งยืนใหก้บัผลิตภณัฑไ์ดย้าวนานกว่า 
 2.6.6 คุณสมบัติของนักออกแบบ ผลิตภัณฑท์ีด่ี 
  1) แกไ้ขปัญหางานออกแบบ  และสามารถยกระดบัคณุภาพชีวิตของมนุษยใ์หดี้ขึน้ 
  2) เป็นผูท้ี่มีความคิดริเริ่มในการสรา้งสรรคง์านออกแบบ  ใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของสงัคมทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต 
  3) ไม่ลอกแบบงานของผูอ่ื้นและไม่ควรเลียนแบบของโบราณ  แต่ควรออกแบบให้
มีเอกลกัษณเ์ป็นของตวัเอง 
  4) มีการศกึษา และปรบัปรุงวิธีการออกแบบผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยั  ตรงตามความ
ตอ้งการของผูบ้รโิภค และสามารถแข่งขนักบัตลาดได ้
  5) มีความเขา้ใจพืน้ฐานทางสงัคม และความสมัพนัธข์องมนษุยเ์ป็นหลกั 
  6) เป็นนักสงัเคราะหท์ี่สามารถผลิตงานออกแบบเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับ
การใชง้านของสภาพสงัคมนัน้ๆ  เช่น การสรา้งแนวทางใหม่ในการออกแบบที่เป็นเอกลกัษณข์อง
สงัคมไทยยคุใหม่  โดยเขา้ใจรากเหงา้วฒันธรรมของตนเองอย่างแทจ้รงิ 
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2.6.7 คุณประโยชนข์องการออกแบบผลิตภัณฑ ์
1) ปรับปรุงภาพลักษณ์ขององค์กร ให้เกิดความแตกต่างอย่างชัดเจนจากคู่แข่ง

สะดดุตา  และง่ายต่อการจดจ า 
2) สร้างเอกลักษณ์สินค้า ให้เกิดสัมผัสlและการรับรู ้ที่ ดีต่อองค์กรผ่านการใช้

ผลิตภณัฑ ์
3) รูปลกัษณ์ผลิตภัณฑ ์บรรจุภัณฑ ์และส่วนอ่ืนที่เก่ียวกับการออกแบบ  สามารถ

สื่อสารกบัลกูคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
4) พฒันาผลิตภณัฑเ์ดิม ใหเ้กิดประโยชนใ์ชส้อยที่ดีขึน้ทัง้ทางกายภาพและทางจิตใจ
5) เพิ่มคณุค่าผลิตภณัฑใ์หส้งูขึน้  เพื่อน าไปสูก่ารเพิ่มราคาสินคา้ได้
6) ลดต้นทุนเพิ่มผลก าไร เช่น ออกแบบให้ผลิตง่าย ลดขั้นตอน เลือกใช้วัสดุ

ภายในประเทศ ฯลฯ 
7) ขยายตลาดสินคา้ เช่น สรา้งผลิตภัณฑท์ี่สนองประโยชนใ์ชส้อยใหม่ สรา้งความ

ตอ้งการใหม่ สรา้งตลาดกลุม่ปา้หมายใหม่ 
2.6.8 คุณสมบัติของผลิตภัณฑท์ีด่ี 

1) ความแปลกใหม่ (Innovative) เป็นผลิตภณัฑท์ี่ไม่ซ  า้ซาก  มีการน าเสนอความ
แปลกใหม่ในดา้นต่างๆ เช่น ประโยชนใ์ชส้อยที่ต่างจากเดิม รูปแบบใหม่ วัสดุใหม่ หรืออ่ืนๆ ที่
เหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการของผูบ้รโิภคในตลาดนัน้ 

2) มีที่มา (Story) เป็นผลิตภัณฑท์ี่มีประวัติ  มีที่มาหรือ  เล่าเรื่องไดไ้ม่ว่าจะเป็น
ตน้ก าเนิด  ความคิดรวบยอดของการออกแบบใหผู้บ้รโิภคทราบถึงเรื่องราวเหลา่นัน้ได ้เช่น นาฬิกา
ของประเทศสวิตเซอรแ์ลนด์  กล่าวถึงตน้ก าเนิดมาจากงานช่างฝีมือในหมู่บา้นที่เก่าแก่หมู่บ้าน
หนึ่งที่มีการสืบทอดกนัต่อๆมาจนถึงปัจจุบนั  เป็นตน้ 

3) ระยะเวลาเหมาะสม (Timing) การน าผลิตภณัฑอ์อกสู่ตลาดนัน้เหมาะสมตาม
ฤดกูาล หรือตามความจ าเป็น  หรือเหมาะสมกับความตอ้งการของผูบ้ริโภคในช่วงเวลานัน้ๆ เช่น 
ผลิตภัณฑเ์สือ้กันฝนหรือร่ม  ก็ควรจะออกสู่ตลาดช่วงฤดูฝน ผลิตภัณฑเ์สือ้ผา้ชุดนักเรียนก็ควร
ออกสูต่ลาดช่วงฤดกูาลก่อนเปิดภาคเรียน เป็นตน้ 

4) ราคาพอสมควร (Price) เป็นผลิตภณัฑท์ี่มีราคาขายเหมาะสมกบัก าลงัซือ้ของ
ผูบ้ริโภคในตลาดนัน้  โดยอาศยัการศึกษาวิจยักลุ่มผูบ้ริโภคใหไ้ดข้อ้มลูก่อนท าการออกแบบและ
ผลิต 
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            5) มีขอ้มูลข่าวสาร (Information) ขอ้มูลข่าวสารของตัวผลิตภัณฑค์วรจะสื่อให้
ผู ้บริโภคได้ทราบ  และเข้าใจอย่างถูกต้องในด้านประโยชน์และวิธีการใช้งาน   เป็นการสร้าง
ภาพลกัษณท์ี่ดีแก่องคก์รและผลิตภณัฑ ์
            6) เป็นที่ยอมรบั (Regional acceptance) ผลิตภัณฑน์ัน้จะตอ้งมีความแข็งแรง 
คงทนต่อสภาพการใชง้าน  หรือมีอายุการใชง้านที่เหมาะสมกบัลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละราคาที่
จ  าหน่าย 

 
        ภาพ 2.24 ผลิตภณัฑเ์กา้อี ้
        ทีม่า : Teacher Nu เว็บเพื่อการเรียนรู ้

 
2.6.9 ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อการก าหนดองคป์ระกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ ์ 
            การออกแบบผลิตภณัฑม์ีปัจจยั (Design factors)  มากมายที่นกัออกแบบที่ตอ้ง

ค านึงถึง  แต่ในที่นีจ้ะขอกลา่วเพียงปัจจยัพืน้ฐาน 10 ประการ  ที่นิยมใชเ้ป็นเกณฑใ์นการพิจารณา
สรา้งสรรคผ์ลงานเชิงอุตสาหกรรม  ซึ่งปัจจัยดังกล่าวเป็นปัจจัยที่สามารถควบคุมได้ และเป็น
ตวัก าหนดองคป์ระกอบของงานออกแบบผลิตภณัฑท์ี่ส  าคญั  ไดแ้ก่ 
  2.6.9.1 หน้าที่ใช้สอย (Function)  ผลิตภัณฑ์ทุกชนิดจะต้องมีหน้าที่ ใช้สอย
ถูกตอ้งตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้  คือสามารถตอบสนองประโยชนใ์ชส้อยตามที่ผูบ้ริโภคตอ้งการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ในหนึ่งผลิตภณัฑน์ัน้อาจมีหนา้ที่ใชส้อยอย่างเดียวหรือกลายหนา้ที่ก็ได้  แต่
หนา้ที่ใชส้อยจะดีหรือไม่นัน้  ตอ้งใชง้านไประยะหนึ่งถึงจะทราบขอ้บกพรอ่ง  ตวัอย่างเช่น 
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             การออกแบบโต๊ะอาหารกับโต๊ะท างาน  โต๊ะท างานมีหน้าที่ใชส้อยยุ่งยากกว่า มีลิน้ชัก
ส าหรบัเก็บเอกสาร เครื่องเขียน  ส่วนโต๊ะอาหารไม่จ าเป็นตอ้งมีลิน้ชกัเก็บของ  ระยะเวลาของการ
ใชง้านสัน้กว่า แต่ตอ้งสะดวกในการท าความสะอาด 
             การออกแบบเกา้อี ้ หนา้ที่ใชส้อยเบือ้งตน้ของเกา้อีคื้อใชน้ั่ง  ดว้ยกิจกรรมต่างกนั  เช่น  เกา้อี ้
รบัประทานอาหารลกัษณะและขนาดตอ้งเหมาะสมกับโต๊ะอาหาร  เกา้อีเ้ขียนแบบลกัษณะและขนาด
ตอ้งเหมาะสมกับโต๊ะเขียนแบบ  ถ้าจะเอาเก้าอีร้ ับแขกมาใชน้ั่งเขียนก็คงจะเกิดการเมื่อยล้า  ปวด
หลงั  ปวดคอ  และนั่งท างานไดไ้ม่นาน 
             การออกแบบมีดที่ในครวันัน้มีอยู่มากกมายหลายชนิดตามการใชง้านเฉพาะเช่น มีดปอก
ผลไม ้ มีดแล่เนือ้สตัว ์ มีดสบักระดกู มีดหั่นผกั เป็นตน้  ถา้หากมีการใชม้ีดอยู่ชนิดเดียวตัง้แต่แล่
เนือ้ สบักระดกู หั่นผกั  ก็อาจจะใชไ้ดแ้ต่จะไม่ไดค้วามสะดวกเท่าที่ควร หรืออาจจะไดร้บัอบุติัเหตุ
ขณะใชไ้ด ้ เพราะไม่ไดร้บัการออกแบบมาใหใ้ชง้านเป็นการเฉพาะอย่าง 
  2.6.9.2 ความสวยงามน่ า ใช้  (Aesthetics or Sales Appeal) ผลิตภัณฑ์ที่
ออกแบบมานั้นจะต้องมีรูปทรง ขนาด สีสันสวยงาม น่าใช้ ตรงตามรสนิยมของกลุ่มผู้บริโภค
เปา้หมาย  เป็นวิธีการเพิ่มมลูค่าผลิตภณัฑท์ี่ไดร้บัความนิยมและไดผ้ลดี  เพราะความสวยงามเป็น
ความพึงพอใจแรกที่คนเราสมัผัสไดก้่อนมักเกิดมาจากรูปร่างและสีเป็นหลกั   การก าหนดรูปร่าง
และสีในงานออกแบบผลิตภัณฑน์ัน้  ไม่เหมือนกับการก าหนดรูปร่างและสีในงานจิตรกรรม   ซึ่ง
สามารถที่จะแสดงหรือก าหนดรูปร่างและสีได้ตามความนึกคิดของจิตกร แต่ในงานออกแบบ
ผลิตภัณฑน์ัน้  จ าเป็นตอ้งยึดขอ้มูลและกฎเกณฑผ์สมผสานของรูปร่างและสีสนั   ระหว่างทฤษฎี
ทางศิลปะและความพึงพอใจของผูบ้ริโภคเขา้ดว้ยกัน  ถึงแมว้่ามนุษยแ์ต่ละคนมีการรบัรูแ้ละพึง
พอใจในเรื่องของความงามได้ไม่เท่ากัน   และไม่มีกฎเกณฑ์การตัดสินใจใดๆ ที่เป็นตัวชี ้ขาด
ความถกูความผิด  แต่คนเราสว่นใหญ่ก็มีแนวโนม้ที่จะมองเห็นความงามไปในทิศทางเดียวกนัตาม
ธรรมชาติ  ตัวอย่างเช่น  ผลิตภัณฑเ์ครื่องประดับ ของที่ระลึก และของตกแต่งบา้นต่างๆ ความ
สวยงามก็คือหนา้ที่ใชส้อยนัน้เอง  และความสวยงามจะสรา้งความประทับใจแก่ผูบ้ริโภคใหเ้กิด
การตดัสินใจซือ้ได ้
  2.6.9.3  ความสะดวกสบายในการใช ้ (Ergonomics) การออกแบบผลิตภณัฑท์ี่ดี
นั้นตอ้งเขา้ใจกายวิภาคเชิงกลเก่ียวกับขนาด สัดส่วน  ความสามารถและขีดจ ากัดที่เหมาะสม
ส าหรับอวัยวะต่างๆ ของผู้ใช้ การเกิดความรูส้ึกที่ดีและสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์  ทั้ง
ทางดา้นจิตวิทยา (Psychology)และสรีระวิทยา (Physiology)  ซึ่งแตกต่างกนัไปตามลกัษณะเพศ 
เผ่าพนัธุ ์ภมูิล  าเนา และสงัคมแวดลอ้มที่ใชผ้ลิตภณัฑน์ัน้เป็นขอ้บงัคบัในการออกแบบ 
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การวดัคณุภาพทางดา้น กายวิภาคเชิงกล (Ergonomics) พิจารณาไดจ้ากการใชง้านไดอ้ย่างกลมกลืน
ต่อการสัมผัส  ตัวอย่างเช่น  การออกแบบเก้าอี ้ต้องมีความนุ่มนวล  มีขนาดสัดส่วนที่นั่ งแล้ว
สบาย  โดยอิงกับมาตรฐานผูใ้ชข้องชาวตะวันตกมาออกแบบเก้าอีส้  าหรบัชาวเอเชีย เพราะอาจเกิด
ความไม่พอดีหรือไม่สะดวกในการใช้งาน  ออกแบบปุ่ มบังคับ  ด้ามจับของเครื่องมือและอุปกรณ์
ต่างๆ ที่ผูใ้ชต้อ้งใชร้่างกายไปสมัผสัเป็นเวลานาน  จะตอ้งก าหนดขนาด (Dimensions)  ส่วนโคง้ ส่วน
เว้า  ส่วนตรง  ส่วนแคบของผลิตภัณฑ์ต่างๆ ได้อย่างพอเหมาะกับร่างกายหรืออวัยวะของผู้ใช้
ผลิตภัณฑน์ัน้ๆ เพื่อท าใหเ้กิดความถนัดและความสะดวกสบายในการใช ้ รวมทัง้ลดอาการเมื่อยล้า
เมื่อใชไ้ป นานๆ 
  2.6.9.4 ความปลอดภยั (Safety) ผลิตภณัฑท์ี่เกิดขึน้เพื่ออ านวยความสะดวกใน
การด ารงชีพของมนษุย ์ มีทัง้ประโยชนแ์ละโทษในตวั  การออกแบบจึงตอ้งค านึงถึงความปลอดภยั
ของชีวิตและทรพัยส์ินของผูบ้ริโภคเป็นส าคัญ  ไม่เลือกใชว้ัสดุ สี  กรรมวิธีการผลิต  ฯลฯ  ที่เป็น
อนัตรายต่อผูใ้ชห้รือท าลายสิ่งแวดลอ้ม  ถา้หลีกเลี่ยงไม่ไดต้อ้งแสดงเครื่องหมายเตือนไวใ้หช้ัดเจน
และมีค าอธิบายการใช้แนบมากับผลิตภัณฑ์ด้วย   ตัวอย่างเช่น   การออกแบบผลิตภัณฑ์
เครื่องใชไ้ฟฟ้า  ควรมีส่วนป้องกันอุบติัเหตุที่อาจเกิดขึน้ไดจ้ากความเมื่อยลา้หรือพลัง้เผลอ เช่น 
จากการสมัผสักบัส่วนกลไกท างาน จากความรอ้น จากไฟฟ้าดดู ฯลฯ จากการสมัผสักบัส่วนกลไก
ท างาน จากความรอ้น จากไฟฟ้าดูด ฯลฯ หลีกเลี่ยงการใชว้ัสดุที่ง่ายต่อการเกิดอัคคีภัยหรือเป็น
อันตรายต่อสุขภาพ  และควรมีสญัลกัษณห์รือค าอธิบายติดเตือนบนผลิตภัณฑไ์ว้  การออกแบบ
ผลิตภณัฑส์ าหรบัเด็ก  ตอ้งเลือกใชว้สัดทุี่ไม่มีสารพิษเจือปน  เผื่อป้องกนัเวลาเด็กเอาเขา้ปากกัด
หรือออม  ชิน้ส่วนต้องไม่มีส่วนแหลมคมให้เกิดการบาดเจ็บ   มีข้อความหรือสัญลักษณ์บอก
เตือน  เป็นตน้ 
  2.6.9.5  ความแข็งแรง (Construction) ผลิตภัณฑ์ที่ออกแบบมานั้นจะต้องมี
ความแข็งแรงในตวั  ทนทานต่อการใชง้านตามหนา้ที่และวตัถุประสงคท์ี่ก าหนดโครงสรา้งมีความ
เหมาะสมตามคณุสมบติัของวสัดุ ขนาด แรงกระท าในรูปแบบต่างๆ จากการใชง้าน ตวัอย่างเช่น 
การออกแบบเฟอรน์ิเจอรท์ี่ดีต้องมีความมั่นคงแข็งแรง   ต้องเข้าใจหลักโครงสรา้งและการรับ
น า้หนกั  ตอ้งสามารถควบคมุพฤติกรรมการใชง้านใหก้บัผูใ้ชด้ว้ย เช่น การจดัท่าทางในการใชง้าน
ใหก้ับผูใ้ชด้ว้ย เช่น การจัดท่าทางในการใชง้านใหเ้หมาะสม สะดวกสบาย ถูกสุขลกัษณะ  และ
ต้องรูจ้ักผสมความงามเข้ากับชิน้งานได้อย่างกลมกลืน  เพราะโครงสรา้งบางรูปแบบมีความ
แข็งแรงดีมากแต่ขาดความสวยงาม จึงเป็นหนา้ที่ของนกัออกแบบที่จะตอ้งเป็นผูผ้สานสองสิ่งเขา้
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มาอยู่ในความพอดีใหไ้ด ้นอกจากการเลือกใชป้ระเภทของวสัดุ โครงสรา้งที่เหมาะสมแลว้ ยงัตอ้ง
ค านึงถึงความประหยดัควบคู่กนัไปดว้ย 
                         2.6.9.6 ราคา (Cost) ก่อนการออกแบบผลิตภณัฑค์วรมีการก าหนดกลุม่เป้าหมายที่จะ
ใช้ว่าเป็นกลุ่มใด  อาชีพอะไร ฐานะเป็นอย่างไร ซึ่งจะช่วยให้นักออกแบบสามารถก าหนดแบบ
ผลิตภณัฑแ์ละประมาณราคาขายใหเ้หมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายไดใ้กลเ้คียงมากขึน้  การจะไดม้าซึ่ง
ผลิตภณัฑท์ี่มีราคาเหมาะสมนัน้  สว่นหนึ่งอยู่ที่การเลือกใชช้นิด  หรือเกรดของวสัด ุ และวิธีการผลิตที่
เหมาะสม  ผลิตไดง้่ายและรวดเร็ว  แต่ในกรณีที่ประมาณราคาจากแบบสูงกว่าที่ก าหนดก็อาจตอ้งมี
การเปลี่ยนแปลงหรือพฒันาองคป์ระกอบดา้นต่างๆ กนัใหม่เพื่อลดตน้ทุน  แต่ทัง้นีต้อ้งคงไวซ้ึ่งคณุค่า
ของผลิตภณัฑน์ัน้  
  2.6.9.7 วัสดุ (Materials) การออกแบบควรเลือกวัสดุที่มีคุณสมบติัดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ 
ความใส ผิวมนัวาว ทนความรอ้น ทนกรดด่างไม่ลื่น ฯลฯ ใหเ้หมาะสมกบัหนา้ที่ใชส้อยของผลิตภัณฑ์
นั้นๆ นอกจากนั้นยังต้องพิจารณาถึงความง่ายในการดูแลรักษา  ความสะดวกรวดเร็วในการผลิต 
สั่งซือ้และคงคลัง รวมถึงจิตส านึกในการรณรงคช์่วยกันพิทักษ์สิ่งแวดล้อมด้วยการเลือกใช้วัสดุที่
หมุนเวียนกลับมาใช้ใหม่ได้ (Recycle) ก็เป็นสิ่งที่นักอกแบบต้องตระหนักถึงในการออกแบบร่วม
ดว้ย  เพื่อช่วยลดกนัลดปรมิาณขยะของโลก  
  2.6.9.8 กรรมวิธีการผลิต (Production) ผลิตภัณฑท์ุกชนิดควรออกแบบใหส้ามารถ
ผลิตได้ง่าย รวดเร็ว ประหยัดวัสดุ ค่าแรงและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ แต่ในบางกรณีอาจต้องออกแบบให้
สอดคลอ้งกบักรรมวิธีของเครื่องจกัรและอปุกรณท์ี่มีอยู่เดิม  และควรตระหนกัอยู่เสมอว่าไม่มีอะไรที่จะ
ลดตน้ทนุไดร้วดเรว็อย่างมีประสิทธิภาพ มากกว่าการประหยดัเพราะการผลิตทีละมากๆ   
  2.6.9.9 การบ ารุงรกัษาและซ่อมแซม (Maintenance)ผลิตภณัฑท์ุกชนิดควรออกแบบ
ใหส้ามารถบ ารุงรกัษา และแกไ้ขซ่อมแซมไดง้่าย ไม่ยุ่งยากเมื่อมีการช ารุดเสียหายเกิดขึน้  ง่ายและ
สะดวกต่อการท าความสะอาดเพื่อช่วยยืดอายุการใชง้านของผลิตภัณฑ ์ รวมทัง้ควรมีค่าบ ารุงรกัษา
และการสึกหรอต ่า  ตัวอย่างเช่น  ผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องมือ  เครื่องจักรกล  เครื่องยนต์  และ
เครื่องใชไ้ฟฟ้าต่าง ๆ  ที่มีกลไกภายในซบัซอ้น อะไหล่บางชิน้ย่อมมีการเสื่อมสภาพไปตามอายุการใช้
งานหรือจากการใชง้านที่ผิดวิธี  การออกแบบที่ดีนัน้จะตอ้งศึกษาถึงต าแหน่งในการจดัวางกลไกแต่ละ
ชิน้  เพื่อที่จะไดอ้อกแบบส่วนของฝาครอบบริเวณต่าง ๆ  ใหส้ะดวกในการถอดซ่อมแซมหรือเปลี่ยน
อะไหล่ไดโ้ดยง่าย  นอกจากนัน้การออกแบบยงัตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ร่วมดว้ย  เช่น  การใช้
ชิน้ส่วนร่วมกันใหม้ากที่สุด  โดยเฉพาะอุปกรณ์ยึดต่อการเลือกใชช้ิน้ส่วนขนาดมาตรฐานที่หา
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ไดง้่าย การถอดเปลี่ยนไดเ้ป็นชุด ๆ การออกแบบใหบ้างส่วนสามารถใชเ้ก็บอะไหล ่ หรือใชเ้ป็นอุปกรณ์
ส ารบัการซ่อมบ ารุงรกัษาไดใ้นตวั  เป็นตน้ 
  2.6.9.10 การขนสง่ (Transportation) ผลิตภณัฑท์ี่ออกแบบควรค านึงถึงการประหยัด
ค่าขนสง่  ความสะดวกในการขนสง่  ระยะทาง  เสน้ทางการขนส่ง (ทางบก ทางน า้หรือทางอากาศ) การ
กินเนือ้ที่ในการขนส่ง (มิติความจุ  กวา้ง ´ ยาว ´ สงู  ของรถยนตส์่วนบุคคล รถบรรทุกทั่วไป ตูบ้รรทุก
สินคา้ ฯลฯ) สว่นการบรรจุหีบห่อตอ้งสามารถป้องกนัไม่ใหเ้กิดการช ารุดเสียหายของผลิตภณัฑไ์ดง้่าย 
กรณีที่ผลิตภณัฑท์ี่ท าการออกแบบนัน้มีขนาดใหญ่  อาจตอ้งออกแบบใหช้ิน้ส่วนสามารถถอดประกอบ
ไดง้่าย เพื่อท าใหห้ีบห่อมีขนาดเล็กลง ตวัอย่างเช่น  การออกแบบเครื่องเรือนชนิดถอดประกอบได ้ ตอ้ง
สามารถบรรจุผลิตภณัฑล์งในตูส้ินคา้ที่เป็นขนาดมาตรฐานเพื่อประหยัดค่าขนส่งรวมทัง้ผูซ้ือ้สามารถ
ท าการขนสง่และประกอบชิน้สว่นใหเ้ขา้รูปเป็นผลิตภณัฑไ์ดโ้ดยสะดวกดว้ยตวัเอง 
              งานออกแบบผลิตภัณฑท์ี่ดีจะตอ้งผสมผสานปัจจัยต่างๆ  ทั้งรูปแบบ (Form) ประโยชนใ์ช้
สอย (Function)  กายวิภาคเชิงกล (Ergonomics)และอ่ืน ๆ  ใหเ้ขา้กับวิถีการด าเนินชีวิต แฟชั่น หรือ
แนวโนม้ที่จะเกิดขึน้กบัผูบ้ริโภคเป้าหมายไดอ้ย่างกลมกลืนลงตวัมีความสวยงามโดดเด่น มีเอกลกัษณ์
เฉพาะตัว ตั้งอยู่บนพืน้ฐานทางการตลาด และความเป็นไปไดใ้นการผลิตจ านวนมาก   ส่วนการให้
ล  าดับความส าคัญของปัจจัยต่าง ๆ ขึน้อยู่กับจุดประสงคแ์ละความซับซอ้นของผลิตภัณฑน์ั้นๆ เช่น 
การออกแบบเสือ้ผา้ กระเป๋า รองเทา้ตามแฟชั่น  อาจพิจารณาที่ประโยชนใ์ชส้อย ความสะดวกสบาย
ในกา ร ใ ช้  แ ล ะค ว ามส ว ย ง า ม  เ ป็ นหลั ก   แ ต่ ส า ห รั บ ก า ร อ อ ก แบบย านพ า ห น ะ 
เช่น  จักรยาน  รถยนต ์ หรือเครื่องบิน  อาจตอ้งค านึงถึงปัจจัยดังกล่าวครบทุกข้อหรือมากกว่านั้น 
(Teacher Nu เว็บเพื่อการเรียนรู,้2558) 
 
2.7 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับองคป์ระกอบสีและจิตวิทยาสี 
 2.7.1 องคป์ระกอบสี 
        องคป์ระกอบสีในงานออกแบบนัน้ มีคณุสมบติัอยู่ 3 ประการ คือ 
           1) สี, เนือ้สี สีสนั เฉดสี (Hue) คือความแตกต่างของสีบริสทุธิ์แต่ละสี ซึ่งเราจะเรียกเป็น
ชื่ อสี  เช่ น สี แดง สี น ้าตาล สีมวง เ ป็นต้น โดยแบ่ งเนื ้อสี ออกเป็น 2 ชนิด ด้วยกันคือ   
สีของแสง (Coloured Light) และสีของสาร (Coloured Pigment) 
           2) น า้หนักสี ความอ่ิมตัวของสี (Value / Brightness) น า้หนักสีก็คือ เรื่องของความ
สว่างของสี หรือการเพิ่มขาวเติมด าลงในเนือ้สีที่เรามีอยู่ และการปรบัเปลี่ยนน า้หนกัของสีนี่เองที่ท าให้
ภาพดมูี มิติ ดมูีความลึก หรือที่เราเรียกกนัว่า โทน Tone น า้หนกัสีของสาร เราจะเรียกว่า น า้หนกัสี 
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Value ส่วนน า้หนักสีของแสงนัน้ เราจะเรียกว่าความสว่าง  Brightness น า้หนักของสี คือความสว่าง
ของสี หรือการเพิ่มขาว เติมด าลงไปในเนือ้สี การปรบัเปลี่ยนน า้หนกัของสีจะทา้ใหภ้าพดมูีมิติ มีความ
ลกึ 
           3) น า้หนกัสี ความอ่ิมตวัของสี (Value / Brightness) การลดความสดของสีก็เพื่อไม่
ใหภาพงานที่ออกมานัน้ดฉูดูฉาดจนเกินไป เรียกอีกอยางว่า เป็นการเบรกสี  
 2.7.2 จิตวิทยาของสีและการออกแบบ 
              หลกัพืน้ฐานทั่วไปในการออกแบบความรูส้ึกจากสี จะแบ่งตามวรรณะของสี (Tone of 
Colour) โดยจะถ่ายทอดความรูส้ึกผ่านอุณหภูมิสี แบ่งออกเป็นสีวรรณะรอ้น  (Warm Tone) และสี
วรรณะเย็น (Cool Tone) โดยสีสง่ผลอย่างไรต่อความรูส้ึก 

          1) จิตวิทยาสี: สีเหลือง สีเหลืองให้ความรูส้ึก สว่าง สดใส ร่าเริง ศรทัธา มั่งคั่ง ช่วย
กระตุ้นการท างานของสมองในส่วนของการจดจ าและความคิดสร้างสรรค์กระตุ้นให้เกิดการ
ติดต่อสื่อสารและสง่เสรมิความคิดในดา้นบวก 

 
 ภาพ 2.25 จิตวิทยาส:ี สีเหลือง 
 ทีม่า : https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 
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           2) จิตวิทยาสี: สีฟ้า สีฟ้าใหค้วามรูส้ึกปลอดโปร่ง แจ่มใส กวา้ง ปราดเปรื่องช่วย
กระตุน้ความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการ และระงบัความกระวนกระวายใจได ้

 
ภาพ 2.26 จิตวิทยาสี: สีฟ้า 

                                 ทีม่า : https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 

 
          3) จิตวิทยาสี: สีสม้ สีสม้ใหค้วามรูส้ึกสดใส รอ้นแรง เจิดจา้ มีพลงัและอ านาจช่วย
ลดความเห็นแก่ตวั เป็นสีแห่งมิตรภาพสรา้งความรูส้กึยินดีที่จะใหห้รือแบ่งปัน 

 
ภาพ 2.27 จิตวิทยาสี: สีสม้ 

                                 ทีม่า : https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 

https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/
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          4) จิตวิทยาสี: สีแดง สีแดงใหค้วามรูส้กึเรา่รอ้น รุนแรง อนัตราย ต่ืนเตน้ ช่วยกระตุน้
ความฮึกเหิม ความกระตือรือรน้ ปลกุความกลา้ เสริมความมั่นใจ และสามารถกระตุน้ความอยาก
อาหารได ้

 
 ภาพ 2.28 จิตวิทยาสี: สีแดง 
 ทีม่า : https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 
  

          5) จิตวิทยาสี: สีชมพูสีชมพูใหค้วามรูส้ึกอ่อนหวาน อ่อนวัย มีความเป็นผูห้ญิงร่า
เรงิ อบอุ่นเหมือนก าลงัถกูปกปอ้ง และปลอบประโลมจิตใจ 

 
 ภาพ 2.29 จิตวิทยาสี: สีชมพ ู
 ทีม่า : https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 
 

https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/
https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/
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          6) จิตวิทยาสี: สีเขียว สีเขียวใหค้วามรูส้กึสดใส สดชื่น เย็น ปลอดภยั สบายตา ผ่อน
คลาย มุ่งหวัง และปลอบประโลมใหจ้ิตใจสงบอาจท าใหน้ึกถึงธรรมชาติ สิ่งแวดลอ้ม การเติบโต
และความอดุมสมบรูณ ์

 
ภาพ 2.30 จิตวิทยาสี: สีเขียว 

                               ทีม่า : https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 
 

          7) จิตวิทยาสี: สีม่วง สีม่วงใหค้วามรูส้ึกทรงพลงั ความมั่นใจในตนเอง ลึกลบั น่า
คน้หา ความสงูสง่ ความหรูหรา แต่บางทีก็ท าใหรู้ส้กึเศรา้ หม่นหมอง 

 
ภาพ 2.31 จิตวิทยาสี: สีม่วง 

                                ทีม่า : https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 
 

https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/
https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/
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          8) จิตวิทยาสี: สีน า้เงิน สีน า้เงินใหค้วามรูส้ึกสงบ เงียบขรึม จริงจัง มีสมาธิ ความ
ฉลาดปราดเปรื่อง เทคโนโลยีและความกา้วหนา้ 

 
 ภาพ 2.32 จิตวิทยาสี: สนี า้เงิน 
 ทีม่า : https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 
 
          9) จิตวิทยาสี: สีขาว สีขาวใหค้วามรูส้ึกอ่อนโยนและไรเ้ดียงสา บริสุทธิ์ ว่างเปล่า 
สะอาด สดใส เบาบาง ความเมตตาและศรทัธา ความสงบสขุและเรียบง่าย ช่วยเพิ่มพืน้ที่ว่างใหก้บั
ความคิดใหม่ๆ 

 
ภาพ 2.33 จิตวิทยาสี: สีขาว 

                                ทีม่า : https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 
 

https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/
https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/
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          10) จิตวิทยาสี: สีด า สีด าเป็นสีคลาสสิค ใหค้วามรูส้ึกหนกัแน่น เขม้แข็ง เคร่งขรึม 
ลกึลบั อีกทัง้ยงัมีความ มืดมิด เศรา้ และน่ากลวั 

 
ภาพ 2.34 จิตวิทยาสี: สีด า 

                                 ทีม่า: https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/ 
 
2.8 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 
 2.8.1 ภัทรา ศรีสุโข, กิตติรัตน์ รุ่งรัตนาอุบล, นฤมล เลิศค าฟู, ภัทรบดี พิมพก์ิ 
และสุรพงษ ์ปัญญาทา (2565) ศึกษาและทดลองการแปรรูปเปลือกหอยแมลงภู่บดเหลือ
ทิ้งเพ่ือการผลิต ดินป้ันส าหรับงานเคร่ืองประดับเพ่ือชุมชน งานวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค ์1) 
พฒันาสตูรดินป้ันจากเปลือกหอยแมลงภู่โดยหาปริมาณที่  เหมาะสมในการท าดินป้ัน 2) เพื่อผลิต
ตน้แบบเครื่องประดบัจากดินป้ันจากเปลือกหอยแมลงภู่ มีวิธีด าเนินการวิจยัโดยศึกษาสตูรดินป้ัน
จากเปลือกหอยแมลงภู่ ปัจจยัที่ศกึษา คือ ปรมิาณเปลือก หอยแมลงภู่ทดแทนแปง้ขา้วเหนียวแปร
เป็น 7 ระดับ คือ เปลือกหอยแมลงภู่บด 0, 50, 60, 70, 80, 90 และ 100 กรมั มาวิเคราะหส์มบติั
ทางกายภาพและสมบัติทางกลความแข็งที่ ผิว  ผลการวิจัยพบว่า  สูตรที่ เหมาะสม คือ  
เปลือกหอยแมลงภู่ผ่านการฟอกสีเปลือกหอยและเนือ้เยื่อต่าง ๆ ดว้ยไฮโดรเจน  เปอรอ์อกไซต์
ความเข้มข้น 50% บดเป็นผงและผสมแป้งขา้วเหนียว สารกันบูด เบบีอ้อยลแ์ละกาวลาเท็กซ ์ 
ในการศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพและความแข็งที่ผิวดินผลการวิจัยพบว่า สูตรดินป้ันที่มี
ปริมาณเปลือกหอยแมลงภู่มากขึน้จะท าใหส้ีของเนือ้ดินมีสีน า้ตาลเขม้มากขึน้ ความวาวแบบมุก
มาก ขึน้ ผิวเรียบเนียนนอ้ยลง และเกิดการยุบตัวเป็นรอยบุ๋มตรงกลางชัดเจนตัง้แต่ระดับเปลือก  
หอยแมลงภู่บด 80 กรมัขึน้ไป การพองตัวลดลงไดรู้ปทรงตามแบบ การหดตัวลดลงและมีความ  

https://fahfahsworld.com/blog/color-psycho/
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แข็งแรงที่ผิวมากขึน้ โดยทางชุมชนเลือกใชร้ะดับเปลือกหอยแมลงภู่บด 70 กรมั เนื่องจากดินมีสี
ขาว อมน า้ตาลไม่มาก มีผิวที่เนียนเรียบพอใช ้มองดว้ยตาเห็นเกล็ดวาวแบบมกุ มีการพองเล็กนอ้ย
แต่ไม่ เกิดการยุบตัวที่เห็นชัดเจน ค่าเฉลี่ยรอ้ยละของการหดตัว 21.69 ค่าเฉลี่ยความแข็งแรง 
10.14 ซึ่งมี ความเหมาะสมในการน ามาพัฒนาเป็นดินป้ันงานเครื่องประดับต่อไปได้จากนั้น
ออกแบบ เครื่องประดบัร่วมกบัตวัแทนกลุม่วิสาหกิจชุมชนบา้นน า้เชี่ยว จงัหวดัตราด และประเมิน
แบบร่างโดย ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นอญัมณีและเครื่องประดบั ผลการวิจยัพบว่าแบบร่างที่ 1 ที่มีแรง
บนัดาลใจมาจาก สะพานวดัใจหรือดวงตาบา้นน า้เชี่ยว มีค่าคะแนนเฉลี่ยรวมสงูที่สดุเท่ากบั 4.20 
(S.D.=0.66) เพื่อการ ผลิตเป็นเคร่ืองประดบั ประกอบดว้ย ต่างห ูเข็มกลดั และสรอ้ยขอ้มือ 

  
 2.8.2 นางสาว ศรีรัตน ์เส็งสาย (2561) ผลกระทบและการจัดการขยะเปลือกหอยจาก
การแปรรูปผลิตภัณฑห์อยแมลงภู่ ตาบลแหลมใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม  

 การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาสถานการณ์และผลกระทบจากขยะเปลือก
หอย ระบบการแปรรูปผลิตภณัฑจ์ากหอยแมลงภู่ และแนวทางการจัดการขยะเปลือกหอย ของต าบล
แหลมใหญ่ อ าเภอเมือง จงัหวดัสมทุรสงคราม ด าเนินการศึกษาโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัแบบผสมผสาน 
(Mixed Method) ระหว่างระเบียบวิธี วิจยัเชิงคณุภาพและเชิงปรมิาณ เก็บรวบรวมขอ้มลูโดยใชว้ิธีการ
สมัภาษณเ์ชิงลึกกบัผูป้ระกอบการแปรรูปหอยแมลงภู่ ปราชญช์าวบา้น และชาวบา้นที่ประกอบอาชีพ
รบัจา้งแกะเปลือกหอยแมลงภู่ จ านวน 22 คนและใช ้แบบสอบถามกับชาวบา้นในชุมชนหมู่ที่ 2 3 7 
และ 8 จ านวน 284 ครัวเรือน ตรวจสอบความครบถ้วนและ ความสมบูรณ์ของข้อมูลก่อนน ามา
วิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพโดยการวิเคราะหเ์นือ้หา และวิเคราะหข์อ้มลู เชิงปรมิาณโดยใชส้ถิติรอ้ยละ
และค่าเฉลี่ยผลการศึกษาสถานการณแ์ละผลกระทบจากขยะเปลือกหอย พบว่า ชมุชนไดร้บัผลกระทบ 
ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.00) โดยไดร้บัผลกระทบทางน า้มากที่สดุ รองลงมา
คือผลกระทบต่ออากาศและดิน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.28 2.98 และ 2.90) ตามลาดับ ระบบการแปรรูป
ผลิตภัณฑ ์จากหอยแมลงภู่ประกอบด้วย 1) ปัจจัยน าเข้า ไดแ้ก่ หอยแมลงภู่ แรงงาน การบริหาร
จัดการ เทคโนโลยีและอุปกรณ์การผลิต และเงินลงทุน 2) ระบบการแปรรูป และ 3) ผลผลิตที่เป็น
ผลิตภัณฑ ์ผลการศึกษาพบว่าแหล่งวัตถุดิบมาจากในพืน้ที่และจังหวัดใกลเ้คียง แรงงานเป็นคนใน
พืน้ที่ มีการบริหารงานแบบธุรกิจครอบครวั ใชเ้ทคโนโลยีแบบดั้งเดิมคือแรงงานคน มีเงินลงทุนแบบ
หมุนเวียน รูปแบบผลิตภัณฑเ์ป็นแบบสดและดองบรรจุถุงและขวดพลาสติก โดยการวางขายท่ีหน้า
รา้น แบบออนไลนแ์ละการขายสง่ เมื่อศกึษาการจดัการขยะเปลือกหอย ในปัจจบุนั พบว่า มีการจดัการ
โดยผูร้บัจา้งและผูป้ระกอบการ โดยจะน าไปถมที่เพียงอย่างเดียว ซึ่งก่อใหเ้กิดผลกระทบจากกลิ่น
เหม็น แหลง่น า้และทศันียภาพของชมุชน 
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บทที ่3 
 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
 
 

 ในการศกึษาและออกแบบผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือก
หอยแมลงภู่ ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาตน้ควา้ขอ้มลูเบือ้งตน้น าไปประกอบกับเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวขอ้ง มาก าหนดขอบเขตการด าเนินงานท าการออกแบบ เพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบและ
พฒันาผลิตภณัฑ ์
 ดังนัน้ ในการศึกษาเพื่อบรรลุวัตถุประสงคข์องการท าการศึกษาและออกแบบ ผูว้ิจัยได้
ก าหนดขัน้ตอนการด าเนินการออกแบบเป็น 9 ขัน้ตอน ดงัต่อไปนี ้
 ขัน้ที่ 1 ศกึษาเอกสารและขอ้มลูที่เก่ียวขอ้ง 
 ขัน้ที่ 2 ก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
 ขัน้ที่ 3 สรา้งเครื่องมือและเก็บรวบรวมขอ้มลู 
 ขัน้ที่ 4 วิเคราะหข์อ้มลู 
 ขัน้ที่ 5 สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูและขอ้เสนอแนะ 
 ขัน้ที่ 6 พฒันาการออกแบบ 
 ขัน้ที่ 7 เขียนแบบเพื่อผลิต 
 ขัน้ที่ 8 สรา้ง Model เพื่อน าเสนอผลงาน 
 ขัน้ที่ 9 จดัท าศิลปนิพธ ์
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3.1 ศึกษาเอกสารและข้อมูลที่เก่ียวข้อง 

 การศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑ์ในห้องน ้าด้วยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือก
หอยแมลงภู่ ผูว้ิจัยไดร้วบรวมขอ้มูลเพื่อน าไปเป็นขอ้มูลเสริมส าหรบัการออกแบบตัวผลิตภัณฑใ์น
หอ้งน า้ดว้ยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ สามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ผูใ้ชแ้ละเหมาะสม โดยแบ่งเป็นภาคเอกสารเป็น 2 ลกัษณะ คือ 

 3.1.1 ขั้นปฐมภูมิ ขอ้มลูที่ไดจ้ากการออกแบบไปเก็บขอ้มลูดว้ยตนเองโดยการท าแบบส ารวจ 
แบบสอบถาม หรือสงัเกตการณ ์เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการศึกษาและออกแบบผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้
ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ 

 3.1.2 ขั้นทุติยภูมิ ข้อมูลอ้างอิงทางวิชาการ ซึ่งไดแ้ก่ 
          3.2.1.1 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัเปลือกหอยแมลงภู่ 
          3.1.2.2 ศกึษาขอ้มลูผลิตภณัฑท์ี่ใชใ้นหอ้งน า้ 
          3.1.2.3 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบักลุม่เป้าหมาย  
          3.1.2.4 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัหลกัการออกแบบผลิตภณัฑ ์
          3.1.2.5 ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

3.2 ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ในการด าเนินโครงการศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑ์ในห้องน า้ด้วยวัสดุทดแทน 
หินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกลุม่ตวัอย่างดงันี ้
  กลุม่ประชากร ไดแ้ก่ กลุม่ผูเ้ลือกใชข้องตกแต่งในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
  กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้ลือกใชข้องตกแต่งในกรุงเทพและปริมณฑล จ านวน   51 
คน 
3.3 สร้างเคร่ืองมือและเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.3.1 การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
ในการสรา้งเครื่องมือในการวิจยั มี 2 แบบ ดงันี ้
1) เครื่องมือเก็บรวบรวมขอ้มลู 
2) แบบทดสอบการใชง้านผลิตภณัฑ ์
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3.3.2 การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
แนวทางการเก็บขอ้มูล จากเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้คือ การสอบถามข้อมูล

ของผูท้ี่รกัความสะอาดและท าความสะอาดหอ้งน า้ เพื่อน ามาวิเคราะหห์าปัญหาและขอ้สรุปผลเพื่อไป
พฒันาผลิตภณัฑ ์

3.4 วิเคราะหข์้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามได้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบสถิติวิเคราะห์

ค่าความถ่ีเป็นร้อยละ (Percentage) แล้วน ามาเสนอในรูปแบบของตารางประกอบความเรียง
นอกจากนั้น ผูว้ิจัยยังสรุปวิเคราะหข์อ้มูลวัสดุที่เก่ียวข้องกับการศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑ์ใน
หอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่  

3.5 สรุปผลการวิเคราะหข์้อมูลและข้อเสนอแนะ 
 น าผลสรุปจากแบบสอบถามและแบบวิเคราะหว์สัดอุอกแบบมาเป็นแนวทางในการออกแบบ

และน ามาสรุปแบบแนวทางที่เหมาะสม หรือความเป็นไปไดข้องการออกแบบผลิตภณัฑท์ี่เหมะสมและ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากที่สดุ 

3.6 พัฒนาการออกแบบ 
พฒันาและแกไ้ขรูปแบบ SKETCH DESIGN ใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัผูบ้ริโภคมากที่สดุ 

3.7 เขียนแบบเพือ่การผลิต 
เขียนแบบ (Working Drawing) เพื่อการผลิตโดยเขียนขนาดสัดส่วนในทุกๆ ส่วนของตัว

ผลิตภณัฑ ์เพื่อใชใ้นการผลิตระบบอตุสาหกรรม 

3.8 สร้าง Model เพือ่น าเสนอผลงาน 
ท าการสรา้งหุ่นจ าลอง เพื่อศกึษารูปแบบการใชง้านก่อนการท าการผลิต ผลิตภณัฑจ์รงิ 

3.9 จัดท าศิลปนิพนธ ์
 จดัท าเล่มรายงานศิลปนิพนธ์เพื่อศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวัสดทุดแทน

หินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ 
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บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 

 
 การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อหาขอ้สรุปส าหรบัโครงการศึกษาและออกแบบผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้
ด้วยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ เพื่อให้เป็นไปตามความต้องการและ
สอดคลอ้งต่อผูใ้ชท้ี่ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการศึกษาข้อมูลจากเครื่องมือที่ใช้ในการหาข้อมูลพืน้ฐานของโครงการศึกษาและ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ในห้องน ้าด้วยวัสดุทดแทนหินเทอร์ราซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่  
แบบสอบถามจากกลุม่ประชากรตวัอย่าง จ านวน 51 ชดุ ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มลูมาวิเคราะหโ์ดยใชส้ถิติ
วิเคราะหห์าค่าความถ่ีเป็นรอ้ยละและน าเสนอในแบบตารางประกอบความเรียงตามหวัขอ้ ดงันี ้
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มลูสว่นบุคคล 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มลูและปัญหาที่เกิดขึน้กบัการใชง้านผลิตภณัฑ ์
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชง้านและความตอ้งการของผลิตภณัฑ ์
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4.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสภานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที ่1 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากแบบสอบถาม 51 ชุด ที่ได้รับคืนมาจากผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมา
วิเคราะหโ์ดยใชส้ถิติวิเคราะหค่์าความถ่ีเป็นรอ้ยละ และน าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบ 
ตาราง 4.1 การวิเคราะหเ์พศของผูต้อบแบบสอบถาม 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 17 33.30 
หญิง 34 66.70 
รวม 51 100.00 

 สรุปตาราง 4.1 ผลการวิเคราะห์เพศของผู้ที่ตอบแบบสอบถาม พบว่าเพศของผู้ตอบ
แบบสอบถามมากที่สุดคือเพศหญิง คิดเป็นรอ้ยละ 66.70 และนอ้ยที่สุดคือเพศชาย คิดเป็นรอ้ยละ 
33.30 ของผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 51 คน 
 
ตาราง 4.2 การวิเคราะหอ์ายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 

อายุ (ปี) จ านวน (คน) ร้อยละ 
10-15 ปี 4 7.80 
16-20 ปี 11 21.60 
21-25 ปี 29 56.90 
26-30 ปี 7 13.70 
รวม 51 100.00 

 สรุปตาราง 4.2 ผลการวิเคราะหอ์ายุของผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม พบว่าช่วงอายุของผูท้ี่ตอบ
แบบสอบถามมากที่สุดคือ 21-25 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 56.90 และนอ้ยที่สุดคือ 10-15 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 
7.80 ของผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 51 คน 
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ตาราง 4.3 การวิเคราะหอ์าชีพของผูต้อบแบบสอบถาม 
อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 

นกัเรียน / นกัศึกษา 23 45.10 
ขอ้ราชการ / พนกังานรฐัวิสาหกิจ 15 29.40 

พนกังานบรษิัท 13 25.50 
อ่ืนๆ 0 0.00 
รวม 51 100.00 

 สรุปตาราง 4.3 ผลการวิเคราะห์อาชีพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าอาชีพของผู้ตอบ
แบบสอบถามมากที่สุดคือ นักเรียน / นักศึกษา คิดเป็นรอ้ยละ 45.10 และนอ้ยที่สุดคือ อ่ืนๆ คิดเป็น
รอ้ยละ 0.00 ของผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 51 คน 
 
ตาราง 4.4 การวิเคราะหร์ายไดข้องผูต้อบแบบสอบถาม 

รายได้ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต ่ากว่า 10,000 บาท 14 27.50 
10,001-25,000 บาท 27 52.90 
25,001-30,000 บาท 6 11.80 
30,001-35,000 บาท 3 5.90 
มากกว่า 35,000 บาท 1 2.00 

รวม 51 100.00 
สรุปตาราง 4.4 ผลการวิเคราะหร์ายไดข้องผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม พบว่ารายไดข้องผูท้ี่ตอบ

แบบสอบถามมากที่สุดคือ 10,001–25,000 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 52.90 และน้อยที่สุดคือ มากกว่า 
35,000 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 2.00 ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 51 คน 
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ตอนที ่2 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลผลิตภัณฑแ์ละปัญหาที่เกิดขึน้กับการใช้งาน 
ตาราง 4.5 การวิเคราะหว์สัดภุายในหอ้งน า้ของผูต้อบแบบสอบถาม (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

วัสดุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
พลาสติก 43 24.30 
ปนู 40 22.50 

เซรามิกส ์ 30 16.90 
ไม ้ 30 16.90 

อะลมูิเนียม 34 19.40 
รวม 177 100.00 

 สรุปตาราง 4.5 ผลการวิเคราะหว์ัสดุภายในหอ้งน า้ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม พบว่าวัสดุ
ภายในหอ้งน า้ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามมากที่สดุคือ พลาสติก คิดเป็นรอ้ยละ 24.30 และนอ้ยที่สุดคือ 
เซรามิกส ์และ ไม ้คิดเป็นรอ้ยละ 16.90 ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 51 คน 
 
ตาราง 4.6 การวิเคราะหจ์ านวนครัง้ในการดแูละท าความสะอาดหอ้งน า้ของผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน (คร้ัง) จ านวน (คน) ร้อยละ 
1-2 ครัง้ ต่อวนั 21 41.20 

1-2 ครัง้ ต่อสปัดาห ์ 22 43.10 
1-2 ครัง้ ต่อเดือน 8 15.70 

รวม 51 100.00 
 สรุปตาราง 4.6 ผลการวิเคราะหจ์ านวนครัง้ในการดูและท าความสะอาดหอ้งน า้ของผูต้อบ
แบบสอบถาม พบว่าจ านวนครัง้ในการดแูละท าความสะอาดหอ้งน า้ของผูต้อบแบบสอบถามมากที่สุด
คือ 1-2 ครัง้ ต่อสัปดาห ์คิดเป็นรอ้ยละ 41.20 และน้อยที่สุดคือ 1 - 2 ครัง้ ต่อเดือน คิดเป็นรอ้ยละ 
15.70 ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 51 คน 
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ตาราง 4.7 การวิเคราะหปั์ญหาการใชง้านผลิตภัณฑภ์ายในหอ้งน า้ของท่านในปัจจุบนัของผูท้ี่ตอบ
แบบสอบถาม (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

ปัญหา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ผลิตภณัฑไ์ม่แข็งแรง 23 16.60 

ผลิตภณัฑเ์กิดคราบเหลืองไดง้่าย 43 30.90 
ผลิตภณัฑเ์กิดคราบน า้ไดง้่าย 36 25.90 
ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดยาก 37 26.60 

รวม 139 100.00 
 สรุปตาราง 4.7 ผลการวิเคราะห์ปัญหาการใช้งานผลิตภัณฑ์ภายในห้องน ้าของท่านใน
ปัจจุบันของผู้ที่ตอบแบบสอบถาม พบว่าปัญหาการใช้งานผลิตภัณฑ์ภายในห้องน ้าของท่านใน
ปัจจุบันของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามมากที่สุดคือ  ผลิตภัณฑเ์กิดคราบเหลืองไดง้่าย คิดเป็นร้อยละ 
30.90 และนอ้ยที่สดุคือ ผลิตภณัฑเ์กิดคราบน า้ไดง้่าย คิดเป็นรอ้ยละ 25.90 ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม
ทัง้หมด 51 คน 

 

ตอนที ่3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้งานและความต้องการของผลิตภัณฑ ์
ตาราง 4.8 การวิเคราะหจ์ านวนผูท้ี่รูจ้กัวสัดุที่สามารถทดแทนหินเทอรร์าซโซของผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม 
จ านวนผู้ที่รู้จักวัสดุทีส่ามารถ

ทดแทนหินเทอรร์าซโซ 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

รูจ้กั 20 39.20 
ไม่รูจ้กั 31 60.80 
รวม 51 100.00 

 สรุปตาราง 4.8 ผลการวิเคราะหจ์ านวนผูท้ี่รูจ้กัวสัดุที่สามารถทดแทนหินเทอรร์าซโซของผูท้ี่
ตอบแบบสอบถาม พบว่าจ านวนผู้ที่ รู ้จักวัสดุที่สามารถทดแทนหินเทอร์ราซโซของผู้ที่ ตอบ
แบบสอบถามมากที่สุดคือ ไม่รูจ้กั คิดเป็นรอ้ยละ 60.80 และนอ้ยที่สุดคือ รูจ้กั คิดเป็นรอ้ยละ 39.20 
ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 51 คน 
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ตาราง 4.9 การวิเคราะหรู์ปทรงของชุดผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือก
หอยแมลงภู่ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม 

รูปทรง จ านวน (คน) ร้อยละ 
แบบที่ 1 9 17.60 
แบบที่ 2 40 78.40 
แบบที่ 3 2 3.90 
แบบที่ 4 0 0.00 
รวม 51 100.00 

 สรุปตาราง 4.9 ผลการวิเคราะหรู์ปทรงของชุดผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอร์
ราซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม พบว่ารูปทรงของชุดผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ย
วสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามมากที่สดุคือ แบบที่ 2 คิด
เป็นรอ้ยละ 78.40 และนอ้ยที่สุดคือ แบบที่ 4 คิดเป็นรอ้ยละ 0.00 ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
51 คน 

 

ตาราง  4.10 การวิเคราะหค์วามตอ้งการจัดวางชุดผลิตภณัฑบ์ริเวณพืน้ที่ภายในหอ้งน า้ของผูท้ี่ตอบ
แบบสอบถาม (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
ความต้องการการจัดวางชุด

ผลิตภัณฑ ์
จ านวน (คน) ร้อยละ 

อ่างลา้งหนา้ 45 42.40 
โถสขุภณัฑ ์ 14 13.30 

ชัน้วางภายในหอ้งน า้ 47 44.30 
รวม 106 100.00 

 สรุปตาราง 4.10 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจัดวางชุดผลิตภัณฑ์บริเวณพืน้ที่ภายใน
หอ้งน า้ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม พบว่าความตอ้งการจดัวางชุดผลิตภณัฑบ์ริเวณพืน้ที่ภายในหอ้งน า้
ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามมากที่สุดคือ ชัน้วางภายในหอ้งน า้ คิดเป็นรอ้ยละ 44.30 และนอ้ยที่สุดคือ 
โถสขุภณัฑ ์คิดเป็นรอ้ยละ 13.30 ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 51 คน 
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ตาราง 4.11 การวิเคราะหก์ารเลือกผลิตภัณฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือก
หอยแมลงภู่ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

การเลือกผลิตภณัฑ ์ จ านวน (คน) รอ้ยละ 
ดา้นรูปแบบผลิตภณัฑ ์ 48 20.70 

ความแข็งแรง 48 20.70 
ดา้นกรรมวิธีการผลิต 17 7.30 
ประโยชนใ์ชส้อย 40 17.30 

ดา้นขนาดและสดัส่วน 43 18.60 
ดา้นราคา 35 15.40 
รวม 231 100.00 

 สรุปตาราง 4.11 ผลการวิเคราะหก์ารเลือกผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซ
โซจากเปลือกหอยแมลงภู่ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถาม พบว่าการเลือกผลิตภัณฑใ์นหอ้งน า้ด้วยวัสดุ
ทดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามมากที่สุดคือ ดา้นรูปแบบ
ผลิตภณัฑแ์ละความแข็งแรง คิดเป็นรอ้ยละ 20.70 และนอ้ยที่สดุคือ ดา้นกรรมวิธีการผลิต คิดเป็นรอ้ย
ละ 7.30 ของผูท้ี่ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 51 คน 
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บทที ่5 
 

สรุปผลข้อเสนอแนะ 
 
 

 โครงการศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑ์ในหอ้งน า้ดว้ยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจาก
เปลือกหอยแมลงภู่ มีวัตถุประสงค์ศึกษาวสัดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ เพื่อ
ศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑ์ในห้องน า้ดว้ยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซ การเก็บขอ้มูลโดยใช้
แบบสอบถามในการเก็บขอ้มลูเพื่อน ามาวิเคราะหค์วามเหมาะสมในการออกแบบ ดงันี ้
 
5.1 สรุปและอภปิรายผล 
 จากการเก็บขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถาม ในการเก็บขอ้มูลเพื่อน ามาวิเคราะหค์วาม
เหมาะสมในการออกแบบ และสรุปผล ดังนี ้จาการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวิเคราะหข์อ้มูลความ
คิดเห็นเก่ียวกับการศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจาก
เปลือกหอยแมลงภู่ 
 สรุปผลส่วนที่  1 การวิเคราะห์ด้านข้อมูลสถานภาพทั่วไป พบว่าจ านวนของผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีช่วงอายุเฉลี่ยอยู่ที่ 21-25 ปี ประกอบ
อาชีพนกัเรียน / นกัศกึษา และรายไดเ้ฉลี่ยอยู่ที่ 10,001-25,000 บาท 
 สรุปผลส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ด้านข้อมูลผลิตภัณฑ์และปัญหาที่เกิดขึน้กับการใชง้าน 
พบว่าวสัดภุายในหอ้งน า้ของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น พลาสติก รอ้ยละ24.3 จ านวนครัง้
ในการดูและท าความสะอาดหอ้งน า้ของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ ผลิตภัณฑเ์กิดคราบ
เหลืองไดง้่าย รอ้ยละ 30.90 และ จ านวนผูท้ี่รูจ้กัวสัดทุี่สามารถทดแทนหินเทอรร์าซโซของผูท้ี่ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่คือ ไม่รูจ้กั รอ้ยละ 60.80 

สรุปผลส่วนที่ 3 การวิเคราะหด์า้นการใชง้านและความตอ้งการของผลิตภัณฑ ์พบว่า
คุณสมบติัที่ตอ้งการมากที่สุดคือ รูปทรง ความตอ้งการจัดวางชุดผลิตภัณฑบ์ริเวณพืน้ที่ภายใน
หอ้งน า้ ดา้นรูปแบบผลิตภณัฑ ์ความแข็งแรง ดา้นขนาดและสดัส่วน ประโยชนใ์ชส้อย ดา้นราคา 
และนอ้ยที่สดุคือ ดา้นกรรมวิธีการผลิต 
 
 



58 

 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
 5.2.1 โครงการศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซ
จากเปลือกหอยแมลงภู่ เกิดปัญหาในขัน้ตอนการผลิตเนื่องจากตัวผลิตภณัฑแ์ตกง่ายเพราะบาง
เกินไป 
 5.2.2 ระยะเวลาในการผลิตค่อนขา้งใชเ้วลานาน เพราะตวัผลิตภณัฑต์อ้งแหง้สนิทจึงจะ
น ามาขดัใหเ้ห็นเปลือกหอยได ้
 5.2.3 การที่จะใหเ้ห็นลายเปลือกหอยจ านวนมากตอ้งจัดวางเปลือกหอยใหด้ี และศึกษา
ขัน้ตอนการท าใหด้ี 
 5.2.4 ควรเลือกใชข้นาดเปลือกหอยใหเ้หมาะสม เพื่อปอ้งกนัการบาดขณะใชง้าน 
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แบบสอบถาม 

โครงการศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑใ์นห้องน ้าด้วยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซ
โซจากเปลือกหอยแมลงภู่ 

 

ผู้วิจัย  นางสาว ณัฐริกา เหมือนเต็ม 

หลักสูตร เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตอุตสาหกรรม 

  คณะสถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ 

อาจารยท์ีป่รึกษาศิลปนิพนธ ์   อาจารยศ์ศิประภา เวชศิลป์ 

ค าชีแ้จง     

แบบสอบถามนี ้เป็นแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นของท่าน หรบัการศึกษาและการออกแบบ
ผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือกหอยแมลงภู่ 

1. แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 ขอ้มลูสว่นบคุคล 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการใชง้านของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 3 ความตอ้งการดา้นผลิตภณัฑข์องผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าตอบจากแบบสอบถามของท่านจะถือเป็นความลบั และใชใ้นโครงการศกึษานีเ้ท่านัน้ 

     

  

  



64 

 

โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านลงในแบบสอบถาม โดยใสเ่ครื่องหมาย ✓ลงใน  และ 

แสดงความคิดเห็นลงมนช่องว่างของแบบสอบถามตามความเป็นจรงิของท่าน 

ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

1.1 เพศ 

  ชาย    หญิง 

1.2 อาย ุ

  10-15 ปี   16-20 ปี   21-25 ปี   25-30 ปี 

1.3 อาชีพ 

  นกัเรียน/นกัศกึษา   ขอ้ราชการหรือพนกังานรฐัวิสาหกิจ 

  พนกังานบรษิัท   อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ………………….. 

1.4 รายได ้

  ต ่ากว่า 10,000 บาท   10,001-25,000 บาท 

  25,001-30,000 บาท   30,001-35,000 บาท 

  มากกว่า 35,000 บาท 

 

ตอนที ่2 พฤติกรรมการใช้งานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

2.1 พฤติกรรมการใชง้านผลิตภณัฑภ์ายในหอ้งน า้ของท่านเป็นรูปแบบใด (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

  พลาสติก    ปนู 

  เซรามิกส ์    ไม ้

  โลหะ 

  



65 

 

2.2 จ านวนครัง้ ที่ท่านดแูลและท าความสะอาดหอ้งน า้ 

  1-2 ครัง้ ต่อวนั   

  1-2 ครัง้ ต่อสปัดาห ์   

 1-2 ครัง้ ต่อเดือน   

2.3 การใช้งานผลิตภัณฑ์ภายในห้องน ้าของท่ านในปัจจุบัน เกิ ด ปัญหาอย่าง ไ รบ้า ง   
(ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

  ผลิตภณัฑไ์ม่แข็งแรง    ผลิตภณัฑเ์กิดครอบเหลืองไดง้่าย 

  ผลิตภณัฑเ์กิดคราบน า้ไดง้่าย   ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดยาก 

 

ตอนที่ 3 ความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ในห้องน ้าด้วยวัสดุทดแทนหินเทอร์ราซโซจาก
เปลือกหอยแมลงภู่  

3.1 ท่านรูจ้กัวสัดทุี่สามารถทดแทนหินเทอรร์าวโซหรือไม่ 
  รูจ้กั 
  ไม่รูจ้กั 
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3.2 ท่านมีความตอ้งการรูปทรงของชุดผลิตภัณฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวัสดุทดแทนหินเทอรร์าซโซจาก
เปลือกหอยแมลงภู่มีรูปแบบใด (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
  แบบที่ 1      แบบที่ 2 

        
  แบบที่ 3      แบบที่ 4 

             
 

3.3 ท่านมีความตอ้งการจดัวางชุดผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจากเปลือก
หอยแมลงภู่ บรเิวณพืน้ที่ใดภายในหอ้งน า้ (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

  อ่างลา้งหนา้     โถสขุภณัฑ ์

  พืน้หอ้งน า้     ชัน้ภายในหอ้งน า้ 

 

3.4 ท่านค านึงถึงดา้นใดบา้ง ในการเลือกผลิตภณัฑใ์นหอ้งน า้ดว้ยวสัดทุดแทนหินเทอรร์าซโซจาก
เปลือกหอยแมลงภู่ (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

  ดา้นรูปแบบผลิตภณัฑ ์   ความแข็งแรง  

 ดา้นกรรมวิธีการผลิต    ประโยชนใ์ชส้อย 

  ดา้นขนาดและสดัสว่น   ดา้นราคา 
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ผลงานการออกแบบ 
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ภาคผนวก ค 
เขียนแบบเพือ่การผลิต 
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ภาคผนวก ง 
ขั้นตอนการผลิต 
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ภาคผนวก จ 
ผลิตภัณฑต์้นแบบ 
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