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รายละเอียดตวัชี�วดัตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ 
ของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
ประเด็นการประเมินผล  :  ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวชี�วัดที*  1  ระดับความสําเร็จของร้อยละเฉลี*ยถ่วงนํ�าหนักในการบรรลเปุ ้ าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ   
                     กระทรวง 
หน่วยวัด   :  ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก     :  ร้อยละ 5 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษาในสังกดกระทรวงมีสวนรวมรับผดิชอบผลการดาํเนินงานให้บรรลุเป้าหมายั ่ ่  

ตามแผนปฏิบติัราชการที$กาหนดไวข้องกระทรวงที$สถาบนัอุดมศึกํ ษาสังกดั  รวมทงัเพื$อให้กระทรวงมีการ�
บริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวง โดยหนวยงานภายในให้ความรวมมือ่ ่  ชวยเหลือ่  สนบัสนุน          
การดาํเนินงาน  เพื$อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง 

คาํอธิบาย : 

พิจารณาจากระดบัความสําเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตวัชีวดัตามคาํรับรองการ� ปฏิบติัราชการ    
ของสถาบนัอุดมศึกษาที$สอดคลอ้งกบแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง ั  
 

ตารางสตรการคาํนวณู  : 
เกณฑก์ารให้คะแนน 

ตวัชีวดั � (i) นาํหนกั� (wi) 1 2 3 4 5 
คะแนนที$
ได ้(SMi) 

คะแนนเฉลี$ย
ถวงนาํหนกั่ �  
(Wi x SMi) 

KPISM  1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM  2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM  i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 ∑Wi = 1   ∑ (Wi x SMi) 

ตามที$คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและ
ประเมินผลเจรจากาหนดกบกระทรวงํ ั  

มิติที*  1  มิตด้ิานประสิทธิผล 
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คะแนนเฉลี$ยถวงนาํหนกัระดบัความสาํเร็จของร้อยละของเป้าหมายแตละตวัชีวดัที$บรรลุผลสาํเร็จ่ ่� �                
ตามแผนปฏิบติัราชการของกระทรวง เทากบ่ ั  
  
    หรือ 
 
โดยที* 
W   หมายถึง  นาํหนกัความสาํคญัที$ให� ้กบตวัชีวดัที$กาหนดขึนจากแผนปฏิบติัราชการของั ํ� �  กระทรวง และ 
  ผลรวมของนาํหนักของทุก�  KPISM (Σ Wi) = 1 โดยที$นํ� าหนกัร้อยละของตวัชีวดัแต� ละลาํดบั่  

(i) คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมินผลจะเจรจากาหนดกบํ ั กระทรวง 
SM หมายถึง  คะแนนที$ไดจ้ากการเทียบร้อยละของผลสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัชีวดัที$เกดขึนจริงกบเกณฑ์� ิ ั�

การให้คะแนน 
i     หมายถึง  ลาํดบัที$ของตวัชีวดัที$กาหนดขนึตามแผนปฏิบตัิราชการของ� ํ � กระทรวง i = 1, 2, …., n 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑก์ารให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

 

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
1 ∑ (Wi x SMi) = 1 
2 ∑ (Wi x SMi) = 2 
3 ∑ (Wi x SMi) = 3 
4 ∑ (Wi x SMi) = 4 
5 ∑ (Wi x SMi) = 5 

 

 
หมายเหตุ : 

-  การจดัทาํรายงานผลการปฏิบตัิราชการตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  มหาวิทยาลัย ไม่ต้องจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการรายตัวชี�วัดตามแผนปฏิบัติราชการกระทรวง
และในตารางสรุปผลการปฏิบติัราชการตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ  มหาวิทยาลยัสามารถระบุเฉพาะชื$อ
ตวัชีวดั� ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลี*ยถ่วงนํ�าหนักในการบรรลเปุ ้ าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
โดยใหใ้ส่ค่าคะแนนที$ไดเ้ท่ากบั 1 มาก่อน     

-  (ดาํเนินการเกบข้็ อมูลและประเมินผลโดย ก.พ.ร.) 
 

 

 
 
 

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 
W1 +W2  +...+ Wi 

 

∑ (Wi x SMi) 

∑Wi 
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ประเด็นการประเมินผล  :  ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัตริาชการ 
ตัวชี�วัดที* 2  ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลี*ยถ่วงนํ�าหนักในการบรรลเปุ ้ าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ 

       ของสํานักงานคณะกรรมการการอดมศึกษาุ  
หน่วยวัด  :   ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก     :  ร้อยละ 5 

วัตถประสงค์ุ     :    
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษาในสังกดสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาั  (สกอ.) ตอ้งรวมรับผิ่ ดชอบ

ผลการดาํเนินงานให้บรรลุตามแผนปฏิบติัราชการของ สกอ.  และเป้าหมายที$กาหนดไว้ํ   รวมทงัเพื$อให้�
สาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีการบริหารงานแบบบูรณาการ โดยสถาบนัอุดมศึกษาให้ความรวมมือ่
ชวยเหลือ่   สนบัสนุนการดาํเนินงาน  เพื$อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการของสํานกังานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

 

คาํอธิบาย  : 
• พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตวัชีวดัตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการของ�

สถาบนัอุดมศึกษาที$สอดคลอ้งกบแผนปฏิบติัราชการของสํั านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 

ตารางและสตรคาํนวณู   : 
เกณฑก์ารให้คะแนน 

ตวัชีวดั � (i) นํ�าหนกั(wi) 1 2 3 4 5 
คะแนนที$
ได ้(SMi) 

คะแนนเฉลี$ย
ถวงนาํหนกั่ �  
(Wi x SMi) 

KPISM  1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM  2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM  i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 ∑Wi = 1   ∑ (Wi x SMi) 
 

 
 
 
 

ตามที$คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและ
ประเมินผลเจรจากาหนดกํ บัสาํนกังาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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คะแนนเฉลี$ยถวงนาํหนกัระดบัความสาํเร็จของร้อยละของเป้าหมายแตละตวัชีวดัที$บรรลุผลสาํเร็จ่ ่� �  
ตามแผนปฏิบติัราชการของสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเทากบ่ ั  
 

 
         หรือ  

 
 
โดยที* 
W หมายถึง  นาํหนกัความสาํคญัที$ให� ้กบตวัชีวดัที$กาหนดขึนจากแผนปฏิบติัราชการขอั ํ� � งสาํนักงาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และผลรวมของนาํหนักของทุก�  KPISM (Σ Wi) = 1 โดยที$ 
นํ�าหนกัร้อยละของตวัชีวดัแต� ละลาํดบั่  (i) คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและประเมินผลจะ 
เจรจากาหนดกบสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาํ ั  

SM หมายถึง  คะแนนที$ไดจ้ากการเทียบร้อยละของผลสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัชีวดัที$เกดขึนจริงกบเกณฑ์� ิ ั�
การให้คะแนน 

i หมายถึง  ลาํดบัที$ของตวัชีวดัที$กาหนดขนึตามแผนปฏิบตัิราชการของสาํนกังานคณะกรรมการ� ํ �  
การอุดมศึกษา i = 1, 2, …., n 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑก์ารให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

 
ระดบัคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 

1 ∑ (Wi x SMi) = 1 
2 ∑ (Wi x SMi) = 2 
3 ∑ (Wi x SMi) = 3 
4 ∑ (Wi x SMi) = 4 
5 ∑ (Wi x SMi) = 5 

 

 

หมายเหตุ : 
-  การจดัทาํรายงานผลการปฏิบตัิราชการตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ (Self Assessment Report : 

SAR)  มหาวิทยาลัย ไม่ต้องจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการรายตัวชี�วัดตามแผนปฏิบัติราชการสํานักงาน
คณะกรรมการการอดมศึกษาุ และในตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคาํรับรองการปฏิบัติราชการ  
มหาวิทยาลยัสามารถระบุเฉพาะชื$อตวัชีวดั� ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลี*ยถ่วงนํ�าหนักในการบรรลเปุ ้ าหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอดมศึกษาุ  โดยใหใ้ส่ค่าคะแนนที$ไดเ้ท่ากบั 1 มาก่อน 

-  (ดาํเนินการเกบข้็ อมูลและประเมินผลโดย ก.พ.ร.) 
 
 

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 
W1 + W2 + ... + Wi 

 

∑ (Wi x SMi) 

∑Wi 
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ประเด็นการประเมินผล  : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวชี�วัดที* 3  ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลี*ยถ่วงนํ�าหนักการบรรลเป้าหมายที*สะท้อนเอกลกัษณ์ุ     จดเน้นุ     

  รวมทั�งวตัถประสงค์เฉพาะตามพระราชบัญญัตขิองสถาบันอดมศึกษาุ ุ  

หน่วยวัด  : ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก    : ร้อยละ 10 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษามีการดาํเนินงานที$สอดคลอ้งกบเอกลกัษณ์ั  จุดเนน้ รวมทั�งวตัถุประสงคเ์ฉพาะ

ตามพระราชบญัญติัของสถาบนัอุดมศึกษา 

คาํอธิบาย :  
• การบรรลุเป้าหมายที$สะทอ้นเอกลกัษณ์และจุดเนน้ รวมทงัวตัถุประสงคเ์ฉพาะตามพระราชบญัญติั�

ของสถาบนัอุดมศึกษา  ประกอบดว้ยตวัชีวดัยอย� ่   4  ตวัชีวดั�   ซึ$ งมีคุณสมบติั ดงันี�  1) สอดคลอ้งกบยทุธศาสั ตร์
การปฏิรูปอุดมศึกษาและการพัฒนาประเทศ 2) บงชีคุณภาพการศึกษา่ �  3) สอดคลอ้งกบพันธกจของั ิ
สถาบนัอุดมศึกษา และ 4) สะทอ้นเอกลกัษณ์และจุดเนน้ รวมทงัวตัถุประสงคเ์ฉพาะตามพระราชบญัญติัของ�
สถาบนัอุดมศึกษา หลกัการของตวัชีวดั�  ซึ*งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงพระนครมีจดเุ น้นเกี*ยวกับการผลิต
บัณฑิตด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  และการถ่ายทอดเทคโนโลย ี

• มีการเจรจาตวัชีวดัสาํคญั�  จาํนวน 4 ตวัชีวดั�  ในประเด็นความเหมาะสมของตวัชีวดั�  โดยกระจายคา่
นาํหนกัเทากน� ่ ั  คือ 2.5 และเกณฑ์การให้คะแนนเป็นไปตามผลการเจรจาขอ้ตกลง ระหวางคณะกรรมการเจร่ จา
ขอ้ตกลงและประเมินผลกบสถาบันอุดมศึกษาที$ปรากฏในคาํรับรองการปฏิบติัราชการประจาํปีงบประมาณั   
พ.ศ. 2552 
ตารางและสตรคาํนวณู   : 

เกณฑก์ารให้คะแนน 
ตวัชีวดั � (i) นาํหนกั� (wi) 1 2 3 4 5 

คะแนนที$
ได ้(SMi) 

คะแนนเฉลี$ย
ถวงนาํหนกั่ �  
(Wi x SMi) 

KPISM  1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM  2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM  i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 ∑Wi = 1   ∑ (Wi x SMi) 
 

ตามที$คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและ
ประเมินผลเจรจากาหนดกํ บั

สถาบนัอุดมศึกษาตามคาํรับรองการปฏิบติั
ราชการของสถาบนัอุดมศึกษา 
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การบรรลุเป้าหมายที$สะทอ้นเอกลกัษณ์และจุดเนน้ รวมทงัวตัถุประสงคเ์ฉพาะตามพระราชบญัญติัของ�  

สถาบนัอุดมศึกษา เทากบ่ ั  

 

 
         หรือ  

 
 
โดยที* 
W หมายถึง  นาํหนกัของตวัชีวดั� �  (จาํนวน 4 ตวัชีวดั�  นาํหนกัร้อยละ�  2.5 ในแตละตวัชีวดั่ � ) 
SM หมายถึง  คะแนนที$ไดจ้ากการเทียบร้อยละของผลสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัชีวดัที$เกดขึนจริง� ิ �  

กบเกณฑ์การให้คะแนนั  

i หมายถึง  ลาํดบัที$ของตวัชีวดั�  i = 1, 2,…, n 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑก์ารให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

 
ระดบัคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 

1 ∑ (Wi x SMi) = 1 
2 ∑ (Wi x SMi) = 2 
3 ∑ (Wi x SMi) = 3 
4 ∑ (Wi x SMi) = 4 
5 ∑ (Wi x SMi) = 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 
W1 + W2 + ... + Wi 

 

∑ (Wi x SMi) 

∑Wi 
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ตัวชี�วดัที* 3 จําแนกเป็น  4  ตัวชี�วดัย่อย  โดยมีรายละเอยีด ดงันี� 

ตัวชี�วดัที* 3.1  ระดบัความสําเร็จของการมีส่วนร่วมของผ้นํานักศึกษาในการประกนัคณภาพการศึกษาู ุ     
หน่วยวดั  : ระดบั 
นํ�าหนัก     : ร้อยละ 2.5 
 

วตัถประสงค์ ุ :  
 เพื$อสงเสริมให้ผูน้าํนกัศึกษามีสวนรวมในการประกนคุ่ ่ ่ ั ณภาพของสถาบนั  โดยเฉพาะดา้นการจดัการเรียนการ
สอน ตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาที$มุงเน้นผูเ้รียนเป็นสาํคญั่   อีกทงัเป็นการสร้าง � Quality awareness 
และเป็นการปลกูฝังวฒันธรรมคุณภาพให้กบนกัศึกษาั   ซึ$งจะเติบโตเป็นบณัฑิตที$มีคุณภาพให้กบสังคม ั  

คาํอธิบาย  :  
 • การมีส่วนร่วมในการประกันคณภาพการศึกษาุ  หมายถึง กจกรรมที$ิ ผูน้ํานักศึกษาไดมี้สวนรวมในวงจร่ ่
คุณภาพทงั � 4 ขนัตอน โดยขนัตอนที$ � � 1 คือ การมีสวนรวมในการวางแผนพฒันาคุณภาพ ขนัตอนที$ ่ ่ � 2 คือ การดาํเนินการ
ประกนคุณภาพของสถาบนัโดยเฉพาะอยางยิงในกระบวนการจดัการเั ่ $ รียนการสอน ขนัตอนที$ � 3 คือการติดตามและ
ประเมินผลภายใน เชน การเขา้ไปเป็นสวนหนึ$งของกรรมการประเมินภายใน ขนัตอนที$ ่ ่ � 4 คือการนาํผลการประเมินไป
ใชเ้พื$อปรับปรุงพฒันาคุณภาพของสถาบนั โดยการเฉพาะการเรียนการสอน การพฒันากจกรรมนกัศึกษาตางๆ รวมทงัิ ่ �
การขยายเครือขายกา่ รประกนคุณภาพในหมนูกัศึกษา และการใชก้ระบวนการประกนคุณภาพในชีวิตนกัศึกษาั ่ ั  เป็นตน้ 

 • ผ้นํานักศึกษา ู หมายถึง ผูแ้ทนนกัศึกษาในระดบัสถาบนั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ซึ$ งไดแ้ก ่  นายกสโมสร 
และกรรมการสโมสรนกัศึกษา ประธานนกัศึกษา ประธานชมรมตางๆ เป็นตน้ ่  

เกณฑ์การให้คะแนน  :  

 กาหนดเป็นระดบัขนัตอนของความสาํเร็จ ํ � (Milestone) โดยแบงเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น ่ 5 ระดบั พิจารณาจาก
ความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี ้ ่� �  

ขั�นตอนของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดบัคะแนน 

ขนัตอนที$�  1 ขนัตอนที$�  2 ขนัตอนที$�  3 ขนั� ตอนที$ 4 ขนัตอนที$�  5 

1 �     

2 � �    

3 � � �   

4 � � � �  

5 � � � � � 
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โดยที*  :  
ขั�นตอนที* เกณฑ์การให้คะแนน 

1 มีแผนให้ผูน้าํนกัศึกษามีสวนรวมในการประกนคุณภาพการศึกษาครอบคลุมทุกวงจรคุณภาพ ่ ่ ั
โดยระบุกลุมเป้าหมายนกัศึกษาอยางชดัเจน ่ ่  

2 ผูน้าํนกัศึกษาร้อยละ 50 ขึนไป มีสวนรวมในการประกนคุณภาพการศึกษาครอบคลุมทุกวงจร� ่ ่ ั
คุณภาพ และมีความพึงพอใจในระดบัดีขึนไป�  

3 ผูน้าํนักศึกษาร้อยละ 75 ขึนไป มีสวนรวมในการประกนคุณภาพการศึกษาครอบคลุมทุก� ่ ่ ั
วงจรคุณภาพ และมีความพึงพอใจในระดบัดีขึนไป�  

4 มีการประเมินผลการปฏิบติังานระหวางการดาํเนินงาน ซึ$งแสดงถึงผลผลิตที$เกดขึน  และนาํ่ ิ �
ผลการประเมินไปใชป้รับปรุงคุณภาพของสถาบนั  

5 มีการประเมินผลผลิต/ ผลลัพธ์ของโครงการ ซึ$ งแสดงให้เห็นวาเกดประสิทธิผลตาม่ ิ
วตัถุประสงคข์องแผน และมีการขยายผลโดยการสร้างเครือขายการประกนคุณภาพการศึกษา่ ั
ที$สง่ เสริมการมีสวนรวมของผูน้าํนกัศึกษา และนกัศึกษา ่ ่  

 

แหล่งข้อมลู /วธีิการจัดเก็บข้อมลู 

1. แผนโครงการมีสวนรวมของ่ ่ ผูน้าํนกัศึกษาในการประกนคุณภาพการศึกษา ั ที$ผานการอนุมติัจากสภามหาวิทยาลยัแลว้่  
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2. หลกัฐานการดาํเนินงานตามแผน/กจกรรมิ /โครงการที$กาหนดไวใ้นแผนํ  
3. หลกัฐานที$แสดงถึงการมีสวนรวมของนกัศึกษา ตามจาํนวนที$รายงานมา่ ่  
4. รายงานการประเมินผลการปฏิบติังานระหวางการดาํเนินงาน ่  
5. หลกัฐานการนาํผลการประเมินไปใชป้รับปรุงคุณภาพของสถาบนั  
6. รายงานการประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษา 
7. รายงานการประเมินผลผลิต/ ผลลพัธข์องโครงการเพื$อสงเสริมการมีสวนรวมของผูน้าํนกัศึกษาในการประกน่ ่ ่ ั

คุณภาพการศึกษา 
8. เครือขายการประกนคุณภาพการศึกษาที$สงเสริมการมีสวนรวมของผูน้าํนกัศึกษาและนกัศึกษา่ ั ่ ่ ่  
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1. กาหนดให ้ ํ งานกิจการนักศึกษา เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบขอ้มูล ่ ็ ตรวจสอบ  และรายงาน
ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายกจิการนักศึกษา 

2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานกิจการนักศึกษา รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 
รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั  
จดัสง  สาํนกังาน ่  ก.พ.ร./สมศ. 

  
ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายคมเขต  เพช็รรัตน์              โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
  (รองคณบดีฝ่ายกจกิ ารนกัศึกษา) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายชานนท ์ ตนัประวติั   โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
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ตัวชี�วดัที* 3.2 ระดบัความสําเร็จในการนําวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีไปสร้างและ/หรือพฒันาอาชีพในชมชนุ  
หน่วยวดั  : ระดบั 
นํ�าหนัก    : ร้อยละ 2.5 
 

วตัถประสงค์ ุ : 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ถือเป็นมหาวิทยาลัยที$มุงเน้นด้านการพัฒนาวิทยาศาสตร์และ่
เทคโนโลยี  ซึ$ งการพฒันาดงักลาวควรไดมี้ก่ ารถายทอดลงในชุมชน เพื$อสงเสริมให้คนในชุมชนไดมี้อาชีพและ่ ่
มีคุณภาพชีวิตที$ดีขึน�   สมดงัปรัชญาที$วา ่ “อุดมศึกษาคือปัญญาของสังคม” 
 

คาํอธิบาย  :  
 • ชมชน ุ หมายถึง แหลงที$มีคนที$มีวฒันธรรม ความเป็นอย ูในลกัษณะเดียวกน อาศยัใชชี้วิตอยรูวมกน ่ ่ ั ่ ่ ั  
อาจหมายรวมถึงหมู่บา้น กลุมชนเผาตางๆ ตาํบล่ ่ ่ /แขวง อาํเภอ/เขต หรือจงัหวดั เป็นตน้ 
 • การนําวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไปสร้างและหรือพัฒนาอาชีพในชมชน ุ หมายถึง กจกรรมใดๆิ  ที$
มหาวิทยาลยัไดน้าํเอาความรู้ในสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี ไปพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชน หรือไป
สร้างโครงการใดๆ ที$นํามาสูการมีอาชีพเพื$่ อการสร้างรายได้ให้กบคนในชุมชนั /แกปัญหาความยากจน้            
เพื$อสงเสริมความเขม้แขง็และพฒันาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนให้ดีขึน ตา่ � มเกณฑ์ขนัต ํ$าไดอ้ยางนอ้ย � ่ 3 ใน 5 
ขอ้ดงัตอไปนี ่ �  
 1. ทุกคนในครอบครัวที$มีอาย ุ15-60 ปี มีการประกอบอาชีพ และมีรายได ้

2. คนในครัวเรือนมีรายไดเ้ฉลี$ยไมตํ$ากวาคนละ ่ ่ 23,000 บาท ตอปี ในปีงบประมาณ พ่ .ศ. 2552  
     และสูงขึนกวาปีงบประมาณพ� ่ .ศ. 2551 
3. ครัวเรือนมีการเกบออมในปีงบประมาณพ็ .ศ. 2552 มากกวาในปีงบประมาณ่  พ.ศ. 2551 
4. หวัหนา้ครอบครัวไดรั้บรู้ขอ้มูลขาวสารที$เป็่ นประโยชน์อยางนอ้ยสัปดาห์ละ ่ 5 ครัง�  
5. หวัหนา้ครอบครัวรับรู้วามีคุณภาพชีวิตที$ดีขึน่ � กวาปีที$ผานมา่ ่  
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 เกณฑ์การให้คะแนน  :  

กาหนดเป็นระดบัขนัตอนของความสําเร็จ ํ � (Milestone) โดยแบงเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ่ 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินง้ � านตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี ่ �  

ขั�นตอนของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดบัคะแนน 

ขนัตอนที$�  1 ขนัตอนที$�  2 ขนัตอนที$�  3 ขนัตอนที$�  4 ขนัตอนที$�  5 

1 �     

2 � �    

3 � � �   

4 � � � �  

5 � � � � � 
 

โดยที*  :  

เกณฑ์การให้คะแนน ระดบัคะแนน 
มีแผนการดาํเนินงานในการนาํวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยไีปสร้างและหรือพฒันาอาชีพ
ในชุมชนอยางนอ้ย ่ 1 อาชีพ ที$ผานการอนุมติัจากสภามหาวิทยาลยั่  

1 

มีการสร้างและหรือพฒันาอาชีพในชุมชนอยางนอ้ย ่ 1 อาชีพ อยางนอ้ย ่ 2 ชุมชน 2 
มีการสร้างและหรือพฒันาอาชีพในชุมชนอยางนอ้ย ่ 2 อาชีพ อยางนอ้ย ่ 2 ชุมชน  3 

มีการสร้างและหรือพฒันาอาชีพในชุมชนอยางนอ้ย ่ 2 อาชีพ อยางนอ้ย ่ 3 ชุมชน  4 
แสดงให้เห็นวาการการนําวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไปสร้างและหรือพฒันาอาชีพใน่
ชุมชนนนั สงผลใหค้นที$ทาํอาชีพดงักลาวมีคุณภาพชีวติดีขึน � ่ ่ � (อยางนอ้ย ่ 1 อาชีพ) 

5 

แหล่งข้อมลู /วธีิการจดัเก็บข้อมลู  

1. แผนหรือโครงการในการนาํวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไปสร้างและหรือพฒันาอาชีพในชุมชน ที$ผานการ่
อนุมติัจากสภามหาวิทยาลยัแลว้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2. หลกัฐานที$แสดงวามีการสร้างและหรือพฒันาอาชีพให้กบคนในชุมชน ในปีงบประมาณ่ ั  พ.ศ. 2552 
3. ผลสํารวจคุณภาพชีวิตคนในชุมชน ที$ทางมหาวิทยาลยัไดด้าํเนินโครงการนาํวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไป
สร้างและหรือพฒันาอาชีพ  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
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1. กาหนดให้ํ งานวิจัยและพัฒนา เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการสรุปขอ้มูล่  ตรวจสอบ และรายงาน

ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจัิย 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานวิจัยและพฒันา   รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั  
จดัสง  สาํนกังาน  ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นางสาวยวุดี  พรธาราพงษ ์                         โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4202 
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ตัวชี�วดัที* 3.3    ระดบัความสําเร็จของแผนการให้บริการวชิาการและวชิาชีพแก่สังคม 
หน่วยวดั  : ระดบั 
นํ�าหนัก    : ร้อยละ 2.5 
 

วตัถประสงค์ุ :   
 พนัธกจดา้นการบริการิ วิชาการ และวิชาชีพแกสังคม่  ถือเป็นพนัธกจสําคญัอยางหนึ$งของสถาบนัอุดมศึกษา ิ ่
โดยเฉพาะอยางยงิสถาบนัอุดมศึกษาที$จดัอยใูนกลุมที$ ่ ่ ่$ 2 ซึ$ งเนน้การผลิตบณัฑิตและพฒันาสังคม ควรนาํองคค์วามรู้ที$ใช้
ในการสอน ไปให้บริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคม โดยสถาบนัอุดมศึกษาสามารถบูรณาการพนัธกจดา้นอื$น เชน ่ ิ ่
การฝึกอบรมและการทาํวิจยั เขา้กบการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคมเพื$อเป็นการสร้างองคค์วามรู้และทฤษฎีั ่
ใหม หรือเกดแนวท่ ิ างใหมในการปฏิบติังานให้ไดผ้ลดียงิขึน ่ $ �  
 

คาํอธิบาย  :  
 • โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ หมายถึง โครงการที$สถาบนัอุดมศึกษาไดจ้ดัขึนเพื$อให้บริการทาง�
วิชาการและวิชาชีพแกสังคมและชุมชน หรือเพื$อตอบสนองความต้องการของสังคมและชุมชน รวมถึงการบริการ่
วิชาการและวิชาชีพที$มีคาตอบแทน่   และบริการวิชาการและวิชาชีพแบบให้เปลา่  โดยตอ้งเป็นโครงการตามแผน
งบประมาณ และแผนของมหาวิทยาลยัที$ผานการอนุมติัจากสภามหาวิทยาลยั และดาํเนินการในปีงบประมาณ พ่ .ศ. 
2552   
 • การวดัความสําเร็จของโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ จะมุงวดัที$ผลซึ$ งเก่ ิดกบผูรั้บบริการทงัเชิงปริมาณั �
และคุณภาพใน 4 ประเดน็ดว้ยกน ไดแ้ก จาํนวนกลุมเป้าหมาย ความรู้ความเขา้ใจ ความพึงพอใจ ั ่่  และการนาํความรู้ไปใช ้ 

เกณฑ์การให้คะแนน  :  

 กาหนดเป็นระดบัขนัตอนของความสาํเร็จ ํ � (Milestone) โดยแบงเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น ่ 5 ระดบั พิจารณาจาก
ความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี ้ ่� �  

ขั�นตอนของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดบัคะแนน 

ขนัตอนที$�  1 ขนัตอนที$�  2 ขนัตอนที$�  3 ขนัตอนที$�  4 ขนัตอนที$�  5 

1 �     

2 � �    

3 � � �   

4 � � � �  

5 � � � � � 
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โดยที* :  

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1 มีแผนการใหบ้ริการวิชาการและวิชาชีพที$ผานการอนุมติัจากสภามหาวทิยาลยั ่  

2 มีการนาํแผนสูการปฏิบติัไดอ้ยางครบถว้นทุกโครงการ่ ่  
3 ดาํเนินการไดบ้รรลุความสาํเร็จตามเป้าหมายทงัในเชิงปริมาณและคุณภาพ         �  

ไมตํ$ากวาร้อยละ ่ ่ 50 ของโครงการตามแผน 
4 ดาํเนินการไดบ้รรลุความสาํเร็จตามเป้าหมายทงัในเชิงปริมาณและคุณภาพ        �  

ไมตํ$ากวาร้อยละ ่ ่ 75 ของโครงการตามแผน 
5 ดาํเนินการไดบ้รรลุความสาํเร็จตามเป้าหมายทงัในเชิงปริมาณและคุณภาพ        �  

 ร้อยละ 100 ของโครงการตามแผน 

แหล่งข้อมลู /วธีิการจัดเก็บข้อมลู 

1. แผนและรายละเอียดของโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ ที$ผานการอนุมติัจากสภามหาวทิยาลยั ่  
    และดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ของทุกกลุมสาขาวิชา ่  
2. หลกัฐานการดาํเนินงานตามแผน 
3. รายงานการประเมินความสาํเร็จของโครงการ 
 

1. กาหนดให้ํ งานวิจัยและพัฒนา เป็นหนวยงานรับผิดชอบ่ ในการสรุปขอ้มูล ตรวจสอบ และรายงาน
ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจัิย 

2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานวิจัยและพฒันา   รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 
รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั  
จดัสง  สาํนกังาน  ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นางสาวยวุดี  พรธาราพงษ ์                         โทร.   0-2281-9231-4 ตอ่  4202 
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ตัวชี�วดัที* 3.4 ระดับความสําเร็จของการดาํเนินงานตามโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์       
การพฒันามหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

หน่วยวดั : ระดบั 
นํ�าหนัก : ร้อยละ 2.5 
 

วตัถประสงค์ุ และคําอธิบาย:  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล เป็นสถาบนัอุดมศึกษาที$จดัการศึกษาเพื$อพฒันา
คุณภาพกาลงัคนสูมาตรฐานสากล บนพืนฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื$อเป็นการขบัเคลื$อนให้มีการํ ่ �
ดาํเนินงานที$สอดคลอ้งกบวสิัยทศัน์ดงักลาว จึงเกด ั ่ ิ “โครงการยทุธศาสตร์การพฒันามหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคล 9 แหง ด้านวิ่ ทยาศาสตร์และเทคโนโลยีปี 2549-2553” ขึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื$อพฒันามหาวิทยาลยั�
เทคโนโลยีราชมงคล สูการเป็นมหาวิทยาลยัชนันาํดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทังนี ตามมติ ครม่ � � � . ที$ นร. 
0504/227 ลงวนัที$ 7 มกราคม 2548 ไดอ้นุมติัเป้าหมายการพฒันาสาขาวิชาในชวงระยะเ่ วลา 5 ปี (พ.ศ. 2549-
2553)  เพื$อใชเ้ป็นแนวทางในการจดัทาํโครงการพฒันาการจดัการศึกษาตามยทุธศาสตร์การพฒันามหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคล ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีสาํหรับมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ทงั � 9 แหง ดงันี่ �  
 

 เป้าหมายการพฒันา 
I ปฏิรปการเรียนร้ด้านวิู ู ทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 1. การเรียนรู้เชิงปฏิบตัิการดา้นวทิยาศาสตร์ 
 2. ทกัษะดา้นเครื$องกล ไฟฟ้า อิเลก็ทรอนิกส์ 
II พฒันาและขยายการจัดการศึกษาในสาขา 
 1. เทคโนโลยกีารออกแบบแมพิมพ ์่ (Mould) 
 2. เทคโนโลยกีารออกแบบอุตสาหกรรม (CAD/CAM) 
 3. วิทยาศาสตร์การอาหาร 
 4. อาหารและโภชนาการ 
 5. เทคโนโลยมีลัติมีเดียงานศิลปกรรม 
 6. เทคโนโลยอีุตสาหกรรมสิงทอ$  
 7. เทคโนโลยกีารออกแบบแฟชนัและสิทอ$ $  
 8. เทคโนโลยสืี$อสารมวลชน 
III สนับสนนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศุ  
 1. วิทยาบริการระบบอิเลก็ทรอนิกส์ (E-library) 
 2. ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื$อการเรียนรู้ 
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ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดรั้บการอนุมตัิงบประมาณ 
เพื$อจัดทาํโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล         
ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีจาํนวน 9 โครงการ ไดแ้ก่ 

1. โครงการพฒันาการเรียนรู้เชิงปฏิบติัการดา้นวิทยาศาสตร์ 
2. โครงการพฒันาทกัษะดา้นเครื$องกล ไฟฟ้า และอิเลก็ทรอนิกส์ 
3. โครงการพฒันาการจดัการศึกษาสาขาเทคโนโลยกีารออกแบบแมพิมพแ์ละชินสวนอุตสาหกรรม่ ่�  
4. โครงการพฒันาการจดัการศึกษาสาขาเทคโนโลยกีระบวนการผลิตในอุตสาหกรรม 
5. โครงการพฒันาการจดัการศึกษาดา้นอาหารและโภชนาการ 
6. โครงการพฒันาการจดัการศึกษาสาขาเทคโนโลยกีารออกแบบแฟชนัและสิงทอ$ $  
7. โครงการพฒันาการจดัการศึกษาสาขาเทคโนโลยสืี$อสารมวลชน 
8. โครงการพฒันาการจดัการศึกษาสาขาระบบวทิยบริการอิเลก็ทรอนิกส์(E- library) 
9. โครงการพฒันาการจดัการศึกษาสาขาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื$อการเรียนรู้ 
 

 ทงันี การพิจารณา� � การบรรลุเป้าหมายของแตละโครงการ จะพิจารณาจาก ่ 4 ประเด็นด้วยกน ไดแ้ก ั ่
จาํนวนกลุมเป้าหมาย คว่ ามรู้ความเขา้ใจ ความพึงพอใจ และการนาํความรู้ไปใช ้

เกณฑ์การให้คะแนน  :  

กาหนดเป็นระดบัขนัตอนของความสําเร็จ ํ � (Milestone) โดยแบงเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ่ 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั ดงันี ้ ่� �  

ขั�นตอนของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดบัคะแนน 

ขนัตอนที$�  1 ขนัตอนที$�  2 ขนัตอนที$�  3 ขนัตอนที$�  4 ขนัตอนที$�  5 

1 �     

2 � �    

3 � � �   

4 � � � �  

5 � � � � � 
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โดยที* :  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 มีการดาํเนินงานตามแผนโครงการพฒันาการจดัการศึกษาตามยทุธศาสตร์การพฒันามหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี
ราชมงคล ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีครอบคลมุทงั � 9  โครงการ 

2 มีการดาํเนินงานตามแผนการดาํเนินงานโครงการพฒันาการจดัการศึกษาตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล บรรลเุป้าหมายของโครงการทงัเ� ชิงปริมาณและคุณภาพ  ไมเกน  ่ ิ 3  โครงการ 

3 มีการดาํเนินงานตามแผนการดาํเนินงานโครงการพฒันาการจดัการศึกษาตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล บรรลเุป้าหมายของโครงการทงั� เชิงปริมาณและคุณภาพ จาํนวน 4-5 โครงการ 

4 มีการดาํเนินงานตามแผนการดาํเนินงานโครงการพฒันาการจดัการศึกษาตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล บรรลเุป้าหมายของโครงการทงัเชิงปริมาณและคุณภาพ จาํนวน � 6-7 โครงการ 

5 มีการดาํเนินงานตามแผนการดาํเนินงานโครงการพฒันาการจดัการศึกษาตามยทุธศาสตร์การพฒันา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล บรรลเุป้าหมายของโครงการทงัเชิงปริมาณและคุณภาพ จาํนวน � 8-9 โครงการ 

แหล่งข้อมลู/วธีิการจดัเกบ็ข้อมลู 

1. แผนหรือโครงการพฒันาการจดัการศึกษาตามยทุธศาสตร์ การพฒันามหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล  
    ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีที$ผานการอนุมติัจากสภามหาวทิยาลยั่  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
2. หลกัฐานการดาํเนินงานตามแผน/กจกรรมิ /โครงการที$กาหนดไวใ้นแผนํ  
3. รายงานการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการดาํเนินงานโครงการพฒันาการจดัการศึกษาตามยทุธศาสตร์การพฒันา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

 

1. กาหนดให้ํ งานวางแผนเป็นหนวยงานรับผดิชอบในการสรุปขอ้มลู ตรวจสอบ และรายงานขอ้มูลให้่                
รองคณบดฝ่ีายบริหารและวางแผน 

2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานวางแผน  รวบรวมขอ้มลู 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 
เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกนัคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวทิยาลยั  จดัสง  สาํนกังาน  ่
ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายประชา  พิจกัขณา             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายเอกพงศ ์ อินเกอื�                           โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามพนัธกิจหลกั 
ตัวชี�วัดที* 4   ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลี*ยถ่วงนํ�าหนักในการบรรลมาตรฐานคณุ ุ ภาพ สมศ. 
                     ของสถาบันอดมศึกษาุ  

หน่วยวัด   :   ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก    :   ร้อยละ  18 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้มีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในสถาบนัอุดมศึกษา โดยหนวยงานภายในให้ความรวมมือ่ ่

ชวยเหลือ่  สนบัสนุนการดาํเนินการของสถาบนัอุดมศึกษา เพื$อให้บรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. 

คาํอธิบาย : 
• พิจารณาจากระดบัความสาํเร็จของสถาบนัอุดมศึกษาในการบรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานคุณภาพ 

สมศ. 
• พิจารณาจากประเด็นการประเมินผล ไดแ้ก่ การมีมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ดา้นบณัฑิต และดา้นการ

วิจยัและงานสร้างสรรค ์ การกาหนดนาํหนกัแตละประเดํ ่� ็นการประเมินผลใหเ้ป็นไปตามที$ระบุไวใ้นกรอบกา
ประเมินผลการปฏิบติัราชการของสถาบนัอุดมศึกษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• สาํหรับตวัชีวดัที$�  4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.2.1 และ 4.2.2 คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและ
ประเมินผล จะเจรจาเฉพาะคาเป้าหมาย่  และเกณฑก์ารให้คะแนน จากขอ้มูลยอ้นหลงั 3 ปี และมาตรฐานคุณภาพ 
สมศ. ตามจุดเนน้ของกลุมสถาบนั่  

 

ตารางและสตรคาํนวณ ู : 
เกณฑก์ารให้คะแนน 

ตวัชีวดั � (i) นาํหนกั� (wi) 1 2 3 4 5 
คะแนนที$
ได ้(SMi) 

คะแนนเฉลี$ย
ถวงนาํหนกั่ �  
(Wi x SMi) 

KPISM  1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM  2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM  i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 ∑Wi = 1   ∑ (Wi x SMi) 

 

ตามที$คณะกรรมการเจรจาขอ้ตกลงและ
ประเมินผลเจรจากาหนดกบํ ั มหาวทิยาลยั 
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คะแนนเฉลี$ยถ่วงนาํหนกัระดบัความสาํเร็จของร� ้อยละของเป้าหมายแตละตวัชีวดัที$บรรลุผลสาํเร็จ่ �          
ตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. เท่ากบั 
 
 
    หรือ 
     
โดยที* : 
W หมายถึง  นํ�าหนกัความสาํคญัที$ให้กบตวัชีวดัที$กาหนดขึนตามมาตรฐานคุณภาพั ํ� �  สมศ. ของ 

มหาวิทยาลยั  และผลรวมของนํ� าหนักของทุก KPISM (Σ Wi) = 1 
SM หมายถึง  คะแนนที$ไดจ้ากการเทียบร้อยละของผลสาํเร็จตามเป้าหมายของตวัชีวดัที$เกดขึนจริง� ิ �  

กบเกณฑ์ั การใหค้ะแนน 
i หมายถึง  ลาํดบัที$ของตวัชีวดัที$กาหนดขึนตามมาตรฐานคุณภาพ� ํ �  สมศ. ของมหาวิทยาลยั i = 1, 2,…, n 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

ระดบัคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
1 ∑ (Wi x SMi) = 1 
2 ∑ (Wi x SMi) = 2 
3 ∑ (Wi x SMi) = 3 
4 ∑ (Wi x SMi) = 4 
5 ∑ (Wi x SMi) = 5 

หมายเหตุ : 
กรณีที$สถาบนัอุดมศึกษาไดรั้บการยกเวน้ไมตอ้งประเมินผลในตวัชีวดัยอย่ ่�  ในตวัชีวดัที$�  4 ตวัใด ให ้

กาหนดคานาํหนักตวัชีวดัยอยนนัเป็นํ ่ ่� � �  0 (ศูนย)์ โดยไม่ต้องกระจายนํ�าหนักในตัวชี�วัดนั�นไปยงัตัวชี�วัดอื*น 

 
 
 
 
 
 
 

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 
W1 + W2 + ... + Wi 

 

∑ (Wi x SMi) 

∑Wi 
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ประเด็นการประเมินผล :  4.1  มาตรฐานด้านบัณฑิต 
ตัวชี�วัดที*  4.1.1 ร้อยละของบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที*ได้งานทําหรือประกอบอาชีพอสิระภายในระยะเวลา 1 ปี 
หน่วยวัด    :    ร้อยละ  
นํ�าหนัก     :    ร้อยละ  3 
 

คาํอธิบาย  : 
• ให้เปรียบเทียบจาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$ไดง้านทาํ หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน

ระยะเวลา 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 กบจาํนวนของผูส้าํเร็จการศึกษาทงัหมดั �  
ไม่นับรวมผ้ที*มีงานทําก่อนเข้าศึกษาู  และผ้ศึกษาต่อในระดบับัณฑิตศึกษาู  โดยใหน้าํเสนอในรูปร้อยละ 

• บัณฑิตระดบัปริญญาตรี หมายถึง ผูส้าํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ทงัภาคปกติ�  และภาคพิเศษ 
หรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• บัณฑิตระดบัปริญญาตรีที*ได้งานทํา หมายถึง ผูที้$สาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ทงัภาคปกติและ�
ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ ที$ไดง้านทาํภายในระยะเวลา 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา (ไมนับรวม่
ผูที้$ประกอบอาชีพอิสระอยกูอนแลว้่ ่ ) 

• บัณฑิตระดับปริญญาตรีที*ประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง ผูที้$สําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี      
ทงัภาคปกติ�  และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการในสาขานันๆ�  และมีกจการขิ องตนเองที$มีรายไดป้ระจาํ
ภายในระยะเวลา 1 ปีนบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา (ไมนบัรวมผูที้$ประกอบอาชีพอิสระอยกูอนแลว้่ ่ ่ ) 

• ในการเกบขอ้มูลผลงานตามตวัชีวดันี็ � �  ให้ใชก้ลุมเป้าหมายคือผูส้ําเร็จการศึกษาทงัภาคปกติและภาค่ �
พิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที$มีความเป็นตวัแทนของผูส้ําเร็จการศึกษาทงัในเชิง�
ปริมาณ (อยางนอ้ยร้อยละ่  80) และคุณลกัษณะ (ครอบคลุมทุกกลุมสาขาวิชา่ ) 

• หากกลุมตวัอยาง่ ่ เป็นตัวแทนของผ้สําเร็จการศึกษาู  (อัตราการตอบแบบสอบถามของผูส้ําเร็จ
การศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตงัแตร้อยละ� ่  80 ขึนไป�  และเป็นตวัแทนจากทุกกลุมสาขาวิชา่ ) ให้คาํนวณ
โดยใชส้ตรที*ู  1 

• หากกลุมตวัอยาง่ ่ ไม่เป็นตัวแทนของผ้สําเร็จการศึกษาู  (อตัราการตอบแบบสอบถามของผูส้ําเร็จ
การศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตํ$ากวาร้อยละ่  80 และ/หรือไมเป็นตวัแทนจากทุกกลุมสาขาวิชา่ ่ ) ให้
คาํนวณโดยใชส้ตรที*ู  2 

• ไมให้นาํขอ้มูลบณัฑิตที$จบการศึกษานอกเหนือจากปี่ งบประมาณ พ.ศ. 2552 มาคาํนวณดว้ย 
• สถาบนัอุดมศึกษาใดที$ไมสามารถประมวลผลขอ้มูลและจดัทาํรายงานผลการสํารวจได้่  ภายในวนัที$ 30 

ตุลาคม 2552 (วนัสุดทา้ยของการสงรายงานการประเมินผลตนเองรอบ่  12 เดือน) ให้ใส่ N/A ไวก้อนเ่ มื$อได้
ขอ้มูลแลว้ให้รายงานไปยงั สาํนกังาน ก.พ.ร. ภายในวนัที$ 13 กมภาพนัธ์ุ  2553 
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• สถาบนัอุดมศึกษาสามารถใชผ้ลสํารวจภาวะการมีงานทาํของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$สํารวจโดย
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแทนการสํารวจขอ้มูลด้วยตนเองได ้ ทงันีตอ้งใชสู้ตรการคาํนวณให้� �
สอดคลอ้งกบจาํนวนกลุมตวัอยางที$ตอบแบบสอบถามตามที$สาํนกังานั ่ ่  ก.พ.ร.กาหนดํ  และระบมาในรายงานการุ
ประเมินตนเองให้ชัดเจนว่าใช้ผลการสํารวจจากแหล่งใด 

• หากสถาบันอดมศึกษากําหนดวันสํารวจข้อมลเป็นวันรับพระราชทานปริญญาบัตรุ ู  ทําให้ไม่สามารถ
ส่งรายงานผลการดาํเนินงานไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ได้ภายในเวลาที*กําหนดสถาบันอดมศึกษาควรปรับเปลี*ยนุ
วิธีการสํารวจ เนื*องจากหากไม่สามารถรายงานผลสํารวจได้ภายในวันที* 13 ก.พ. 2553 สถาบันจะได้รับผลการ
ประเมินเป็น 1 

 

สตรการคาํนวณู    แบงออกเป็น่  2 สูตร ขึนอยกูบอตัราการตอบแบบสาํรวจของบณัฑิต� ่ ั  ดงันี�  
สตรที*ู  1 บณัฑิตผูต้อบแบบสาํรวจตั�งแต่ร้อยละ 80 ขึ�นไป ของบณัฑิตทงัหมดที$จบการศึกษาใน�

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 
 
 
 
 
 
 

สตรที*ู  2 บณัฑิตผูต้อบแบบสาํรวจตํ*ากว่าร้อยละ 80 ของบณัฑิตทงัหมดที$จบการศึกษาในปีงบประมาณ�
พ.ศ. 2552 
 

 

             จาํนวนผูส้าํเร็จการศึกษาที$            

50 x  มีงานทาํหรือประกอบอาชีพ 
             อิสระหลงัสาํเร็จการศึกษา 

              
1                                   

จาํนวนบณัฑิตระดบัปริญญาตรีทงัหมด�  
ที$สาํเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 ไม่รวมผ้ศึกษาต่อและผ้ที*ู ู  

มีงานทําอย่แล้วู  
 

              
1                                   

จาํนวนบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$สาํเร็จ
การศึกษาในปีงบประมาณพ.ศ. 2552 ที$ตอบ
แบบสอบถาม ไม่รวมผ้ศึกษาต่อและผ้ที*ู ู  

มีงานทําอย่แล้วู  
 

 

 
 

จาํนวณบณัฑิตปริญญาตรีที$ไดง้านทาํหรือประกอบอาชีพอิสระ 
ภายใน 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ไม่รวมผ้ศึกษาต่อและผ้มีงานทําอย่แล้วู ู ู  
x   100 

จาํนวณบณัฑิตระดบัปริญญาตรีทงัหมดที$สาํเร็จการศึกษา�  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ไม่รวมผ้ศึกษาต่อและผ้มีงานทําอย่แล้วู ู ู  
 

+ 
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เกณฑ์การให้คะแนน : ช่วงการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 5 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  
เกณฑก์ารให้คะแนน คะแนน 

จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรี ที$ไดง้านทาํหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา เทากบร้อยละ ่ ั 70 

1 

จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรี ที$ไดง้านทาํหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา เทากบร้อยละ ่ ั 75 

2 

จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรี ที$ไดง้านทาํหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา เทากบร้อยละ ่ ั 80 

3 

จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรี ที$ไดง้านทาํหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา เทากบร้อยละ ่ ั 85 

4 

จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรี ที$ไดง้านทาํหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา เทากบร้อยละ ่ ั 90 

5 

 

รายละเอยีดข้อมลประกอบตัวชี�วัดู  
ผลการดาํเนินงาน ข้อมลพื�นฐานประกอบตัวชี�วดัู  หน่วย

วัด 2549 2550 2551 
1. จาํนวนบณัฑิตที$สาํเร็จการศึกษาทงัหมด�   คน - 49 69 
2. จาํนวนบณัฑิตที$ไดง้านทาํแลว้ ภายใน  1  ปี 
นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา (ไมรวมผูมี้งานทาํอยแูลว้่ ่ ) 

คน - 38 na 

3. จาํนวนบณัฑิตที$มีกจการของตนเองที$มีรายได้ิ ประจาํ 
ภายใน 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา ทั�งนี�ไม่นับรวม
ผู้ศึกษาต่อ 

คน - 3 na 

4. จาํนวนบณัฑิตสําเร็จการศึกษาภายใน 1 ปี ที$ศึกษาตอ่  คน - 3 na 
 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานกิจการนักศึกษา เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบขอ้มูล ตรวจสอบ  และรายงาน่ ็

ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายกจิการนักศึกษา 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล็   :  งานกิจการนักศึกษา รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั  
จดัสง  ่ สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายคมเขต  เพช็รรัตน์             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
   (รองคณบดีฝ่ายกจการนกัศึกษาิ ) 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายเกยรติพงษ ์ ศรีจนัทึกี                           โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
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ประเด็นการประเมินผล :  4.1  มาตรฐานด้านบัณฑิต 
ตัวชี�วัดที* 4.1.2  ร้อยละของบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที*ได้งานทําตรงสาขาที*สําเร็จการศึกษา 
หน่วยวัด       : ร้อยละ 
นํ�าหนัก        : ร้อยละ  2 
 

คาํอธิบาย        : 
• ให้เปรียบเทียบจาํนวนของผูส้ําเร็จการศึกษาในหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี (ทุกหลกัสูตร ไดแ้ก่        

ภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาราชการ) ที$ไดง้านทาํตรงสาขาที$สําเร็จการศึกษา กบผูส้าํเร็จการศึกษาในั
หลกัสูตรระดบัปริญญาตรีที$ไดง้านทาํทงัหมด�  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไม่นับรวมบัณฑิตที*มีงานทําก่อน
เข้าศึกษา และผ้ที*ศึกษาต่อในระดบับัณฑิตศึกษาู  โดยนาํเสนอในรูปร้อยละ 

• บัณฑิตระดบัปริญญาตรี หมายถึง ผูส้าํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ทงัภาคปกติ�  และภาคพิเศษ 
หรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• บัณฑิตระดบัปริญญาตรีที*ได้งานทํา หมายถึง ผูที้$สาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรีทงัภาคปกติและ�
ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ ที$ไดง้านทาํภายในระยะเวลา 1 ปี นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา (ไม่นับรวม
ผ้ที*ประกอบอาชีพอิสระอย่ก่อนแล้วู ู ) 

• การได้งานทําตรงสาขาที*สําเร็จการศึกษา หมายถึง บณัฑิตที$ไดง้านทาํตรงตามวิชาชีพหรือบณัฑิตได้
นาํความรู้ที$ไดจ้ากการศึกษาตลอดหลกัสูตรไปใชใ้นการประกอบอาชีพไมนอ้ยกวาร้อยละ่ ่  75 

• บัณฑิตระดบัปริญญาตรีที*ประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง ผูที้$สาํเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรีทงั�
ภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการในสาขานันๆ�  และมีกจการของตนเองที$มีรายไดป้ระจาํิ  
ภายในระยะเวลา 1 ปีนบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา (ไมนบัรวมผูที้$ประกอบอาชีพอิสระ่ อยกูอนแลว้่ ่ ) 

• ในการเกบขอ้มูลผลงานตามตวัชีวดันี็ � �  ให้ใช้กลุมเป้าหมายคือผูส้ําเร็จการศึกษาทังภาคปกติและ่ �       
ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที$มีความเป็นตวัแทนของผูส้ําเร็จการศึกษาทงั�
ในเชิงปริมาณ (อยางนอ้ยร้อยละ่  80) และคุณลกัษณะ (ครอบคลุมทุกกลุมสาขาวิชา่ ) 

• หากกลุมตวัอยาง่ ่ เป็นตัวแทนของผ้สําเร็จการศึกษาู  (อัตราการตอบแบบสอบถามของผูส้ําเร็จ
การศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตงัแตร้อยละ� ่  80 ขึนไป�  และเป็นตวัแทนจากทุกกลุมสาขาวิชา่ )ให้คาํนวณ
โดยใชส้ตรที*ู  1 

• หากกลุมตวัอยาง่ ่ ไม่เป็นตัวแทนของผ้สําู เร็จการศึกษา (อตัราการตอบแบบสอบถามของผูส้ําเร็จ
การศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตํ$ากวาร้อยละ่  80 และ/หรือไม่เป็นตัวแทนจากทุกกลุมสาขาวิชา่ ) ให้
คาํนวณโดยใชส้ตรที*ู  2 
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• ไม่ให้นําข้อมลบัณฑิตที*จบการศึกษานอกเหนือจากู ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มาคาํนวณด้วย 
• ถ้ามหาวิทยาลัยไม่สามารถประมวลผลข้อมลและจัดทํารายงานผลการสํารวจไดู้  ภายในวันที* 30 

ตลาคมุ  2552 (วันสดท้ายของการุ ส่งรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน) ให้ใส่ N/A ไปก่อนเมื*อเมื*อได้
ข้อมลแล้วใหู้ รายงานไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวนัที* 13 กมภาพนัธ์ุ  2553 

• สถาบนัอุดมศึกษาสามารถใชผ้ลสํารวจภาวะการมีงานทาํของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$สํารวจโดย
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแทนการสํารวจขอ้มูลด้วยตนเองได ้ ทงันีตอ้งใชสู้ตรการคาํนวณให้� �
สอดคลอ้งกบจาํนวนกลุมตวัอยางที$ตอบแบบสอบถามตามที$สาํนกังานั ่ ่  ก.พ.ร.กาหนดํ  และระบมาในรายงานการุ
ประเมินตนเองให้ชัดเจนว่าใช้ผลการสํารวจจากแหล่งใด 

• หากสถาบันอดมศึกษากําหนดวันสํารวจข้อมลเป็นวันรับพระราชทานปริญญาบัตรุ ู  ทําให้ไม่สามารถ
ส่งรายงานผลการดาํเนินงานไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ได้ภายในเวลาที*กําหนดสถาบันอดมศึกษาควรปรับเปลี*ยนุ
วิธีการสํารวจ เนื*องจากหากไม่สามารถรายงานผลสํารวจได้ภายในวันที* 13 ก.พ. 2553 สถาบันจะได้รับผลการ
ประเมินเป็น 1 

 

สตรการคาํนวณู  : แบงออกเป็น่  2 สูตร ขึนอยกูบอตัราการตอบแบบสาํรวจของบณัฑิต� ่ ั  ดงันี�  
 

สตรที*ู  1 บณัฑิตผูต้อบแบบสาํรวจตั�งแต่ร้อยละ 80 ขึ�นไป ของบณัฑิตทงัหมดที$จบการศึกษา�  
              ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 

 
 
 
 
 
  
 

สตรที*ู  2 บณัฑิตผูต้อบแบบสาํรวจตํ*ากว่าร้อยละ 80 ของบณัฑิตทงัหมดที$จบการศึกษา�  
               ในปีงบประมาณพ.ศ. 2552 

             จาํนวนผูส้าํเร็จการศึกษาที$             
     มีงานทาํตรงสาขาที$สาํเร็จการศึกษา 
   จาํนวนผูส้าํเร็จการศึกษาที$มีงานทาํ 

หรือประกอบอาชีพอิสระ 
หลงัสาํเร็จการศึกษา 

 

         (จาํนวนผูส้าํเร็จการศึกษาที$ตอบแบบสอบถาม) – (จาํนวนผูส้าํเร็จ 
         การศึกษาที$ศึกษาตอ่ ) – (จาํนวนผูส้าํเร็จการศึกษาที$มีงานทาํกอนเขา้ศึกษา่ ) 
      (จาํนวนผูส้าํเร็จการศึกษาทงัหมดในปีงบประมาณ�  พ.ศ.2552) – (จาํนวน 
      ผูส้าํเร็จการศึกษาที$ศึกษาตอ่ ) – (จาํนวนผูส้าํเร็จการศึกษาที$มีงานทาํ 

กอนเขา้ศึกษา่ ) 
 

จาํนวนบณัฑิตปริญญาตรีที$ไดง้านทาํตรงสาขาที$สาํเร็จการศึกษา 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไม่รวมผ้ที*มีงานทาํอย่แล้วและผ้ศึกษาต่อู ู ู  

     x   100 
จาํนวนบณัฑิตปริญญาตรีที$ไดง้านทาํหรือประกอบอาชีพอิสระ 

ภายใน 1 ปีนบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
ไม่รวมผ้ที*มีงานทาํอย่แล้วและผ้ศึกษาต่อู ู ู  

 

1+ 50 x 
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เกณฑ์การให้คะแนน : ช่วงการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 5 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 
จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$ไดง้านทาํตรงกบัสาขาวิชาที$สาํเร็จการศึกษา   
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากบร้อยละ ่ ั 65 

1 

จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$ไดง้านทาํตรงกบัสาขาวิชาที$สาํเร็จการศึกษา ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากบร้อยละ ่ ั 70 

2 

จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$ไดง้านทาํตรงกบัสาขาวิชาที$สาํเร็จการศึกษา ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากบร้อยละ ่ ั 75 

3 

จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$ไดง้านทาํตรงกบัสาขาวิชาที$สาํเร็จการศึกษา ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากบร้อยละ ่ ั 80 

4 

จาํนวนของบณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$ไดง้านทาํตรงกบัสาขาวิชาที$สาํเร็จการศึกษา ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากบร้อยละ ่ ั 85 

5 

 

รายละเอยีดข้อมลประกอบตัวชี�วัดู  
ผลการดาํเนินงาน ข้อมลพื�นฐานประกอบตัวชี�วดัู  หน่วยวัด 2549 2550 2551 

1. จาํนวนบณัฑิตที$สาํเร็จการศึกษาทงัหมด�   คน - 49 69 
2. จาํนวนบณัฑิตที$ไดง้านทาํแลว้ ภายใน 1 ปี   
นบัจากวนัที$สาํเร็จการศึกษา 

คน - 38 na 

3. จาํนวนบณัฑิตที$ไดง้านทาํตรงหรือสอดคลอ้งกบั
สาขาที$สาํเร็จการศึกษา ภายใน 1 ปีนบัจากวนัที$
สาํเร็จการศึกษา 

คน - 38 na 

4. จาํนวนบณัฑิตที$มีงานทาํอยูก่่อนแลว้ คน - - na 
 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานกิจการนักศึกษา เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบขอ้มูล ่ ็  ตรวจสอบ และรายงาน

ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายกจิการนักศึกษา 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานกิจการนักศึกษา  รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั  
จดัสง  สาํนกังาน  ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายคมเขต  เพช็รรัตน์             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
   (รองคณบดีฝ่ายกจการนกัศึกษาิ ) 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายเกยรติพงษ ์ ศรีจนัทึกี                           โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
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ประเด็นการประเมินผล :  4.1  มาตรฐานด้านบัณฑิต 
ตัวชี�วัดที* 4.1.3   ร้อยละเฉลี*ยถ่วงนํ�าหนักของบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที*ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ 

ในรอบ 3 ปีที*ผ่านมาต่อจํานวนผ้เข้าสอบทั�งหมดู  
หน่วยวัด    :      ร้อยละ 
นํ�าหนัก     :      ร้อยละ  3 
 

คาํอธิบาย  : 
• ให้เปรียบเทียบจาํนวนของผูส้ําเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี (ทุกหลักสูตร) ให้

เปรียบเทียบจาํนวนบณัฑิตที$ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพ กบบณัฑิตที$สอบใบประกอบวิชาชีพ ในรอบ ่ ั 3 ปี
ที$ผานมา ่ (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550-2552) โดยใหน้าํเสนอในรูปร้อยละ  

• แจงนับเฉพาะบณัฑิตที$สําเร็จการศึกษาที$เขา้สอบใบประกอบวิชาชีพ ในรอบ 3 ปีที$ผานมา่
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550-2552) ในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์โดยมีองคก์รผูจ้ดัสอบและอนุมติัใบประกอบ
วิชาชีพ คือสภาวิศวกร  http://www.thaiengineering.com/Council-of-Engineers/   โทรศพัท ์0-2935-6868 

• บัณฑิตที*สอบใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บณัฑิตที$สําเร็จการศึกษาในกลุมสาขาวิชาที$ตอ้งสอบ่       
ใบประกอบวิชาชีพ และสมคัรสอบใบประกอบวชิาชีพในรอบ 3 ปีที$ผานมา่  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550-2552) 
โดยใหน้บัไดท้งับณัฑิตภาคปกติ�  ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาราชการ 

• บัณฑิตที*ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บณัฑิตที$สามารถสอบผานและไดรั้บใบประกอบ่
วิชาชีพในสาขาที$สําเร็จการศึกษา ตามเกณฑ์ที$สภา/สมาคมวิชาชีพที$ไดรั้บการยอมรับวามีมาตรฐาน่ เป็นผู ้
กาหนดํ  ทั�งนี�สําหรับการสอบใบประกอบวิชาชีพที*มีกระบวนการสอบหลายขั�นตอน จะนับผลเมื*อสิ�นสดุ
ครบถ้วนตามกระบวนการสดท้ายของการสอบเท่านั�นุ  

 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : ช่วงการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 5 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 
จาํนวนบณัฑิตที$ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ  เทากบร้อยละ ่ ั 65 1 
จาํนวนบณัฑิตที$ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ  เทากบร้อยละ ่ ั 70 2 
จาํนวนบณัฑิตที$ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ  เทากบร้อยละ ่ ั 75 3 
จาํนวนบณัฑิตที$ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ  เทากบร้อยละ ่ ั 80 4 
จาํนวนบณัฑิตที$ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ  เทากบร้อยละ ่ ั 85 5 
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รายละเอยีดข้อมลประกอบตัวชี�วัดู  
ผลการดาํเนินงาน 

ข้อมลพื�นฐานประกอบตัวชี�วดัู  หน่วยวัด 
2549 2550 2551 

ร้อยละเฉลี$ยถวงนาํหนั่ � กของบณัฑิตระดบัปริญญ
ตรีที$ผานการสอบใบประกอบวชิาชีพในรอบ ่ 3 ปีที$
ผานมาตอจาํนวนผูเ้ขา้สอบทงัหมด่ ่ �  

ร้อยละ na na - 

 
แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานกิจการนักศึกษา เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และ่ ็

รายงานขอ้มูลใหร้องคณบดีฝ่ายกจิการนักศึกษา 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานกิจการนักศึกษา รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั  
จดัสง  สาํนกังาน  ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายคมเขต  เพช็รรัตน์             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
   (รองคณบดีฝ่ายกจการนกัศึกษาิ ) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายเกยรติพงษ ์ ศรีจนัทึกี                           โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
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ประเด็นการประเมินผล :  4.2  มาตรฐานด้านการวจิัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวชี�วัดที* 4.2.1   ร้อยละของงานวิจยั หรืองานสร้างสรรค์ที*ตีพมิพ์ เผยแพร่ ในระดบัชาติ 
               หรือระดบันานาชาติ ต่ออาจารย์ประจําและ/หรือนักวิจยัประจํา 
หน่วยวัด    :      ร้อยละ 
นํ�าหนัก     :      ร้อยละ  4 
 

คาํอธิบาย  : 
• เปรียบเทียบงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคที์$ตีพิมพ ์เผยแพร่ ในระดบัชาติหรือระดบันานาชาติตอจาํนวน่

อาจารยป์ระจาํและ/หรือนักวิจยัประจาํ โดยให้นาํเสนอในรูปร้อยละ ทงันีการเป็นอาจารยป์ระจาํและ� � /หรือ
นกัวิจยัประจาํ ให้นับอาจารยป์ระจาํและ/หรือนกัวิจยัประจาํเฉพาะที$ปฏิบติังานจริง ไม่นับรวมอาจารย์ประจํา
และ/หรือนักวจิยัประจําที*ลาศึกษาต่อ 

• งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที$ไดมี้การศึกษาคน้ควา้ตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจยัที$
เหมาะสมกบสาขาวิชาเพื$อใหเ้กดเป็นองคค์วามรู้ใหมั ิ  ่หรือเป็นการตอยอดองคค์วามรู้เดิม่  

• งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจาํเป็นตอ้งเป็นงานวิจยั่ ) ที$มีการศึกษา คน้ควา้หรือ
แสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อนัเป็นที$ยอมรับระดบันานาชาติและระดบัชาติ หรืองานที$ไดรั้บสิทธิบตัรเป็นการ
แสดงความกาวหน้าทางวิชาการเสริมสร้างองคค์วามรู้หรือวิธีการที$เป็นประโยชน์ตอสาขาวิชา้ ่  หรือแสดงความ
เป็นต้นแบบ ตน้ความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานัน�  รวมทงั�
สิงประดิษฐห์รืองานสร้างสรรคท์างดา้นศิลปกรรมและจิตรกรรม$  

• การตีพิมพ์งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในระดับชาต ิ หรือนานาชาติ หมายถึง การที$บทความทาง
วิชาการหรืองานสร้างสรรค ์ จากงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคข์องอาจารยป์ระจาํและ/หรือนกัวิจยัประจาํ ใน
สถาบนัอุดมศึกษา ไดรั้บการตีพิมพใ์นวารสารระดบัชาติ หรือนานาชาติ ที$มีผูป้ระเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ์ 
(Peer Review) ซึ$ งเป็นผูท้รงคุณวุฒิที$ไมไดส้อนหรือปฏิบติังานในสถาบนัของผูส้งบทความทาํหนา้ที$พิจารณา่ ่
ตีพิมพป์ระเมินบทความกอนไดรั้บการตีพิมพ์่  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• การเผยแพร่งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในระดับชาต ิ หรือนานาชาติ หมายถึง การที$บทความทาง
วิชาการหรืองานสร้างสรรค ์ จากงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคข์องอาจารยป์ระจาํและ/หรือนกัวิจยัประจาํ ใน
สถาบนัอุดมศึกษา ไดรั้บการเผยแพรที$เทียบเทาวารสาร่ ่  เชน่  สิทธิบตัร อนุสิทธิบตัร รวมทงับทความงานวิจยั�
หรืองานสร้างสรรคที์$ไดรั้บการนาํเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดบัชาติ หรือนานาชาติ โดยตอ้งเป็น
บทความที$ไดรั้บการคดัเลือกตีพิมพร์วมเลมในรายงานสืบเนื$องจากการประชุม่  (Proceedings) ที$เป็นการตีพิมพ์
บทความฉบบัเตม็ (Full text) 
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• วารสารวิชาการระดับชาต ิ ไดแ้ก่ วารสารวิชาการอยใูนฐานขอ้มูลวารสารวิชาการที$เป็นที$ยอมรับใน่
ระดบัชาติ ทงันีวารสารระดบัชาติที$ไมอยใูนฐานขอ้มูลระดบัชาติจะสามารถนาํมานับรวมไดก้ตอเมื$อ� � ่ ่ ็ ่   1) วารสาร
นนัมีผูป้ระเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ์�  (Peer Review)  2) คณะบรรณาธิการฉบบันันเป็นผูที้$มีชื$อเสียงใน�
สาขาวิชาที$เกยวขอ้งกบวารสารี$ ั  และ 3) กองบรรณาธิการจะตอ้งมาจากสถาบนัอื$นๆ ไมนอ้ยกวาร้อยละ่ ่  25 

• วารสารวชิาการระดับนานาชาติ ไดแ้ก่ วารสารวิชาการที$อยใูนฐานขอ้มูลวารสารวิชาการระดบัสากลที$่
เป็นที$ยอมรับในระดบันานาชาติ ทงันีว� � ารสารระดบันานาชาติที$ไมอยใูนฐานขอ้มูลสากลจะสามารถนาํมานับ่ ่
รวมไดก้ตอเมื$อวารสารนันมีคณะบรรณาธิการเป็นชาวตางประเทศอยางน้อย็ ่ ่ ่�  1 คน และมีบทความวิจยัจาก
ตางประเทศลงตีพิมพ์่  อยางนอ้ย่  1 เรื$องหรือ 1 บทความ ในแตละฉบบั่  ที$ตีพิมพใ์นปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• การนับวารสารวิชาการระดับชาติ และระดบันานาชาติ สามารถนับรวมวารสารที$อยใูนฐานขอ้มูล่  ซึ$ ง
ทางสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือ สาํนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั(สกว.) ให้การ
รับรองไดด้ว้ย 

• ฐานข้อมลระดบัชาติู  หมายถึง ฐานขอ้มูลที$ครอบคลุมสารสนเทศที$มีในประเทศไทย โดยอาจอยใูน่
รูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ สิงพิมพ์ของรัฐบาล$  ฯลฯ รายละเอียดของสารสนเทศ ครอบคลุมถึง
รายการบรรณานุกรม สาระสังเขปประกอบ หรืออาจมีเนือหาเตม็ดว้ย�  ทงันีสามารถสืบคน้ขอ้มูลการอา้งอิงใน� �
ฐานขอ้มูลระดับชาติ จากศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index Centre; TCI) 
http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/tcidatabase.html 

• ฐานข้อมลระดบันานาชาติู  หมายถึง ฐานขอ้มูลที$ครอบคลุมสารสนเทศจากนานาประเทศโดยอาจอยู่
ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ สิงพิมพข์องรัฐบาล$  ฯลฯ รายละเอียดของสารสนเทศครอบคลุมถึง 
รายการบรรณานุกรม สาระสังเขป และเนือหาเตม็�  

 

ตัวอย่างฐานข้อมลระดบัชาติู /นานาชาติ 
• ฐานข้อมลนานาชาตทีิ*สํานักงานกองทนสนับสนนการวิจัยู ุ ุ  (สกว.) ให้การรับรอง โดยใชป้ระกอบการ

พิจารณาใหทุ้นปริญญาเอกกาญจนาภิเษก (http://rgj.trf.or.th/thai/rgj44.asp) 
1. สาขาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html 
1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/ 
1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/ 
1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html 
1.5 EiCOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html 
1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/ 
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2. สาขาด้านสังคมศาสตร์และมนษยศาสตร์ุ  
2.1 Social SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html 
2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/ 
2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/ 
2.4 Sociological Abstracts = http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php 
2.5 Arts & Humanities Search = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html  
2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts = http://www.csa.com/factsheets/llba-set-

c.php 
3. วารสารที*ตีพมิพ์ในประเทศไทยและ สกว. ยอมรับ โดยบทความวิจยันั�นต้องตพีิมพ์เป็นภาษาองักฤษ 

3.1 Joumal of Medical Association of Thailand 
3.2 Thai Journal of Surger 
3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health 
3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology 
3.5 ScienceAsia 
3.6 Thai Journal of Agricultural Science 
3.7 Manusya 
3.8 Journal of Population and Social Studies 
3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and Language 

• ฐานข้อมลมาตรฐานสากลอื*นๆู  
1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/ 
2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet 
3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/ 
4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/ 
5. Biosisi = http://www.biosis.org/ 
6. Scopus = http://www.info.scopus.com/ 
7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/ 
8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select ebscohost and then  
    academic search premium) 
9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com 
10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 
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• การแจงนับงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค ์ ที$ตีพิมพ์เผยแพรทงัในระดบัชาติหรือระดบันานาชาติใน่ �
ปีงบประมาณพ.ศ. 2552 จะไม่นับซํ�าแม้ว่าบทความนั�นจะมีการตีพมิพ์เผยแพร่หลายครั�ง/หลายฉบับกต็าม 

• อาจารย์ประจํา หมายถึง อาจารยป์ระจาํทุกระดบั ไดแ้ก่ อาจารยข์า้ราชการ อาจารยพ์นกังานรวมถึง
อาจารยพิ์เศษที$มีสัญญาการจ้างทงัปีการศึกษา�  (จา้งไมตํ$ากวา่ ่  9 เดือน) ทงันี� � ให้นับเฉพาะอาจารยป์ระจาํที$
ปฏิบติังานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูล้าศึกษาตอ่ ่  

• นักวิจัยประจํา หมายถึง ขา้ราชการ หรือพนกังานของมหาวิทยาลยัที$มีสัญญาการจา้งทงัปีก� ารศึกษา 
(จา้งไมตํ$ากวา่ ่  9 เดือน) ทงันี� � ให้นบัเฉพาะนกัวิจยัประจาํที$ปฏิบติังานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552โดยไมรวม่
ผูล้าศึกษาตอ่  

 
 

สตรการคาํนวณ ู : 
 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : ช่วงการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 
ร้อยละของงานวิจยั หรืองานสร้างสรรคที์$ตีพิมพ ์เผยแพร่ ในระดบัชาติหรือระดบั
นานาชาติ ตออาจารยป์ระจาํและ่ /หรือนกัวจิยัประจาํ เทากบ ่ ั 3 

1 

ร้อยละของงานวิจยั หรืองานสร้างสรรคที์$ตีพิมพ ์เผยแพร่ ในระดบัชาติหรือระดบั
นานาชาติ ตออาจารยป์ระจาํและ่ /หรือนกัวจิยัประจาํ เทากบ ่ ั 5 

2 

ร้อยละของงานวิจยั หรืองานสร้างสรรคที์$ตีพิมพ ์เผยแพร่ ในระดบัชาติหรือระดบั
นานาชาติ ตออาจารยป์ระจาํและ่ /หรือนกัวจิยัประจาํ เทากบ ่ ั 7 

3 

ร้อยละของงานวิจยั หรืองานสร้างสรรคที์$ตีพิมพ ์เผยแพร่ ในระดบัชาติหรือระดบั
นานาชาติ ตออาจารยป์ร่ ะจาํและ/หรือนกัวจิยัประจาํ เทากบ ่ ั 15 

4 

ร้อยละของงานวิจยั หรืองานสร้างสรรคที์$ตีพิมพ ์เผยแพร่ ในระดบัชาติหรือระดบั
นานาชาติ ตออาจารยป์ระจาํและ่ /หรือนกัวจิยัประจาํ เทากบ ่ ั 30 

5 

 
 
 

(จาํนวนงานวจิยัหรืองานสร้างสรรคข์องอาจารยป์ระจาํและ/หรือนกัวจิยัประจาํที$ไดรั้บการตีพิมพ ์
 เผยแพร ในระดบัชาติ่ และ/หรือระดบันานาชาติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไม่นับซํ�า) 

                  X  100 
 (จาํนวนอาจารยป์ระจาํและ/หรือนกัวิจยัประจาํในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

โดยไม่นับรวมผ้ลาศึกษาต่อู ) 
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รายละเอยีดข้อมลประกอบตัวชี�วัดู  
ผลการดาํเนนิงาน ข้อมลพื�นฐานประกอบตัวชี�วดัู  หน่วยวัด 2549 2550 2551 

1. จาํนวนงานวิจยั หรืองานสร้างสรรค ์ที$ตีพิมพ ์
เผยแพร่ในระดบัชาติ หรือระดบันานาชาติ (โดยไม่
นบัซาํ� ) 

เรื$อง 

- - 3 

2. จาํนวนอาจารยป์ระจาํและ/หรือนกัวจิยัประจาํ 
(ไมนบัลาศึกษาตอ่ ่ ) 

คน 11 13 12 

 
 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดํ ให ้ งานวิจัยและพัฒนา เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และรายงาน่ ็

ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจัิย 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานวิจัยและพัฒนา  รวบรวมขอ้มูล  3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํส่งงานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั
จดัสง  สาํนกังาน  ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นางสาวยวุดี  พรธาราพงษ ์                         โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4202 
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ประเด็นการประเมินผล :  4.2  มาตรฐานด้านการวจิัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวชี�วัดที* 4.2.2   ร้อยละของงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ที*นํามาใช้ อนัก่อให้เกดิประโยชน์อย่างชัดเจน 
   ต่ออาจารย์ประจําและ/หรือนักวิจยัประจํา 
หน่วยวัด    :     ร้อยละ 
นํ�าหนัก     :     ร้อยละ  3 
 

คาํอธิบาย  : 
• เปรียบเทียบงานวิจัยและงานสร้างสรรคที์$นาํมาใชอ้นักอให้เกดประโยชน์อยางชดัเจนตอจาํนวน่ ิ ่ ่

อาจารยป์ระจาํและ/ หรือนกัวิจยัประจาํ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยให้นาํเสนอในรูปร้อยละ ทงันีการเ� � ป็น
อาจารยป์ระจาํและ/ หรือนกัวจิยัประจาํ ใหน้บัเฉพาะผูที้$ปฏิบติังานจริง ไม่นับรวมอาจารย์ประจําและ/หรือ 
นักวิจัยประจําที*ลาศึกษาต่อ 

• งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที$ไดมี้การศึกษาคน้ควา้ตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจยัที$
เหมาะสมกบสาขาวิชาเพื$อใหเ้กดเป็นองคค์วาั ิ มรู้ใหม่ หรือเป็นการตอยอดองคค์วามรู้เดิม่  

• งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจาํเป็นตอ้งเป็นงานวิจยั่ ) ที$มีการศึกษา คน้ควา้หรือ
แสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อนัเป็นการแสดงความกาวหนา้ทางวิชาการเสริมสร้างองคค์วามรู้หรือวิธีการที$เป็น้
ประโยชน์ตอสาขาวิชา่  หรือแสดงความเป็นตน้แบบ ตน้ความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการ
บุกเบิกงานในสาขาวิชานนั�  รวมทงั�  สิงประดิษฐห์รืองานสร้างสรรคท์างดา้นศิลปกรรมและจิตรกรรม$  

• การนํางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์มาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน หมายถึง การมีหลกัฐาน
แสดงวาไดมี้การนาํผล่ งานวิจยัหรืองานสร้างสรรคไ์ปใชป้ระโยชน์ตามวตัถุประสงคห์รือขอ้เสนอแนะที$ระบุไว้
ในรายงานการวิจยัอยางถูกตอ้ง่  และมีหลกัฐานปรากฏชดัเจนถึงการนาํไปใชจ้นกอให้เกดประโยชน์ไดจ้ริง่ ิ  
ประเภทของการใชป้ระโยชน์จากงานวิจยั และงานสร้างสรรค ์มีดงันี�  

1. การใช้ประโยชน์เชิงวชิาการ เชน่  การใชป้ระโยชน์ในการให้บริการวิชาการ(สอน/บรรยาย/ ฝึกอบรม) 
การใชป้ระโยชน์ในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอน การเขียนตาํราแบบเรียน การใช้ประโยชน์ใน
ดา้นการให้บริการ หรือ เป็นงานวิจยัเพื$อตอยอดโครงการวจิยั่  เป็นตน้ 

2. การใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ เชน่  งานวิจยัหรืองานสร้างสรรคที์$สร้างองคค์วามรู้แกสาธารณชน่
ในเรื$องตางๆ่  เชน่  องคค์วามรู้ในดา้นศิลปวฒันธรรม สาธารณสุข การบริหารจดัการสําหรับวิสาหกจขนาดกลางิ
และขนาดยอม่  (SME) ประชาธิปไตยภาคประชาชน วิถีชีวิตแบบเศรษฐกจพอเพียงเป็นตน้ิ  คุณภาพชีวิตที$ดีขึน�
ของประชาชน อนัเป็นผลมาจากการนาํขอ้ความรู้จากการวิจยัไปใช ้เป็นสิงที$สะทอ้นถึงการนาํผลการวิจยัไปใช้$
ใหเ้กดประโยิ ชน์ 
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3. การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย หรือระดับประเทศ เชน่  งานวิจยัเชิงนโยบายไมวาจะเป็นการนาํ่ ่
ผลงานวิจยัที$เกยวขอ้งกบเรื$องนนัี$ ั �  ๆ ไปเป็นขอ้มูลสวนหนึ$งของการ่ ประกาศใชก้ฎหมายหรือมาตรการตาง่  ๆ 
โดยองคก์ร หรือหนวยงานภาครัฐ่  และเอกชน 

4. การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ เชน่  งานวิจยัและ/หรืองานสร้างสรรคเ์พื$อพฒันาสิงประดิษฐ์$  หรือ
ผลิตภณัฑซึ์$ งกอใหเ้กดรายไดต้ามมา่ ิ  

• การแจงนบังานวจิยัหรืองานสร้างสรรค ์ที$นาํมาใชอ้นักอให้เก่ ิดประโยชน์อยางชดัเจน่  ให้นับจากวนัที$
นาํผลงานวิจยัมาใชแ้ละเกดผลอยางชดัเจนภายในปีงบประมาณพิ ่ .ศ. 2552 (1 ตุลาคม 2551 – 30 กนยายนั  2552) 
โดยจะไม่นับซํ�าแม้ว่างานวจัิยหรืองานสร้างสรรค์ นั�นจะมีการนําไปใช้อนัก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจนหลาย
ครั�งก็ตาม ทงันีหากมี� � การนาํไปใชห้ลายครัง�  ให้สถาบนัอุดมศึกษาคดัสรรผลจากการนาํไปใช้อนักอให้เกด่ ิ
ประโยชน์ที$ชดัเจนที$สุดหรือมีคุณคามากที$สุดมานาํเสนอ่  

• อาจารย์ประจํา หมายถึง อาจารยป์ระจาํทุกระดบั ไดแ้ก่ อาจารยข์า้ราชการ อาจารยพ์นักงานรวมถึง
อาจารยพิ์เศษที$มีสัญญาการจ้างทงัปีการศึกษา�  (จา้งไมตํ$ากวา่ ่  9 เดือน) ทงันี� � ให้นับเฉพาะอาจารยป์ระจาํที$
ปฏิบติังานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูล้าศึกษาตอ่ ่  

• นักวิจัยประจํา หมายถึง ขา้ราชการ หรือพนกังานของมหาวิทยาลยัที$มีสัญญาการจา้งทงัปีการศึกษา�  
(จา้งไมตํ$ากวา่ ่  9 เดือน) ทงันี� � ใหน้บัเฉพาะนกัวจิยัประจาํที$ปฏิบติังานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวม่
ผูล้าศึกษาตอ่  
 

ตัวอย่างหลักฐานการนํามาใช้อนัก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน 
• หลกัฐานที$แสดงผลดีที$เกดขึนอยางเป็นรูปธรรมจากการนาํสิงประดิษฐ์อนัเป็นผลจากงานวิจยัหรืองานิ ่� $

สร้างสรรคม์าใชต้ามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั เชน่  บนัทึกซึ$ งแสดงระยะเวลาที$สามารถลดไดใ้นการปอกเปลือก
กุง้ เมื$อนาํเครื$องปอกเปลือกกุงซึ$งเป็นสิงประดิษฐจ์ากการวิจยัไปใชง้าน้ $  เป็นตน้ 

• หลกัฐานที$แสดงผลดีที$เกดขึนอยางเป็นรูปธรรมจากการนาํงานวิจยัปฏิบติัการในชนัเรียนิ ่� �  มาใชใ้นการ
แกไขปัญหากา้ รจดัการเรียนการสอนตามวตัถุประสงคที์$ระบุไวใ้นงานวิจยั เชน่  ผลจากการสังเกตพฤติกรรม
นักศึกษา ผลจากการสัมภาษณ์อาจารย ์ บนัทึก ผลการทดสอบวดัความรู้/ทกัษะของนักศึกษาที$แสดงไดว้า่  
นกัศึกษามีพฒันาการทางการเรียนดีขึน�  หรือมีพฤติกรรมระหวางการเรียนดีขึน่ �  เป็นตน้ 

• หลกัฐานที$แสดงผลดีที$เกดขึนอยางเป็นรูปธรรมจากการนาํนโยบายิ ่� /กฏหมาย/มาตรการ ที$เป็นผลมา
จากงานวิจยันโยบาย มาใชใ้นองคก์ร/คณะ/สถาบนั เชน่  มีจาํนวนคณาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษาที$ทาํงานวิจยั
ดา้นสหวิทยาการมากขึน�  หลงัจากสถาบนัฯไดก้าหนดนโยบายที$จะเป็นผูน้าํทางดา้นการวิจยัํ สหวิทยการภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดยนโยบายดงักลาว่  เป็นผลจากการวิจยันโยบายเพื$อกาหนดทิศทางดา้นการทาํวิจยัํ
ของสถาบนั เป็นตน้ 
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• หลกัฐานที$แสดงผลดีที$เกดขึนอยางเป็นรูปธรรมิ ่�  จากการนาํหลกัสูตรการสอน/ทฤษฎีการสอน/
โสตทศันูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน/ ตาํราประกอบการสอน ฯลฯ ที$เป็นผลจากการวิจัยหรืองาน
สร้างสรรคม์าใชต้ามวตัถุประสงคข์องการวิจยั เชน่  ผลจากการสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา ผลจากการสัมภาษณ์
อาจารยบ์นัทึก ผลการทดสอบวดัความรู้/ ทกัษะของนักศึกษาที$แสดงไดว้า่  นกัศึกษามีพฒันาการทางการเรียนดี
ขึนหรือมีพฤติกรรมระหวางการเรี� ่ ยนดีขึน�  เป็นตน้ 

 
 

สตรการคาํนวณู  : 
 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : ช่วงการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 
ร้อยละของงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคที์$นาํมาใช ้อนักอให้เกดประโยชน์อยางชดัเจน่ ิ ่  
ตออาจารยป์ระ่ จาํและ/หรือนกัวิจยัประจาํ เทากบ ่ ั 4 

1 

ร้อยละของงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคที์$นาํมาใช ้อนักอให้เกดประโยชน์อยางชดัเจน่ ิ ่  
ตออาจารยป์ระจาํและ่ /หรือนกัวิจยัประจาํ เทากบ ่ ั 6 

2 

ร้อยละของงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคที์$นาํมาใช ้อนักอให้เกดประโยชน์อยางชดัเจน่ ิ ่  
ตออาจารยป์ระ่ จาํและ/หรือนกัวิจยัประจาํ เทากบ ่ ั 8 

3 

ร้อยละของงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคที์$นาํมาใช ้อนักอให้เกดประโยชน์อยางชดัเจน่ ิ ่  
ตออาจารยป์ระจาํและ่ /หรือนกัวิจยัประจาํ เทากบ ่ ั 10 

4 

ร้อยละของงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคที์$นาํมาใช ้อนักอให้เกดประโยชน์อยางชดัเจน่ ิ ่  
ตออาจารยป์ร่ ะจาํและ/หรือนกัวิจยัประจาํ เทากบ ่ ั 20 

5 

 
 
 
 
 
 

(จาํนวนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคที์$นาํมาใชอ้นักอให้เกดประโยชน์อย่ ิ า่งชดัเจน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไม่นับซํ�า) 

                  X  100 
 (จาํนวนอาจารยป์ระจาํและ/หรือนกัวจิยัประจาํในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

โดยไม่นับรวมผ้ลาศึกษาต่อู ) 
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แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานวิจัยและพัฒนา เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และรายงาน่ ็

ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจัิย 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานวิจัยและพัฒนา  รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน  และ 12 เดือน  นาํสง่ งานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั
จดัสง  สาํนกังาน  ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นางสาวยวุดี  พรธาราพงษ ์                         โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4202 
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ประเด็นการประเมินผล : 4.2  มาตรฐานด้านการวจัิยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวชี�วัดที*  4.2.3  ร้อยละของผลงานวชิาการที*ได้รับการจดลขิสิทธิUและ/หรือได้รับรองคณภาพุ  

จากหน่วยงานที*เชื*อถอืได้ ต่ออาจารย์ประจําและ/หรือนักวิจยัประจํา 

 หน่วยวัด     :     ร้อยละ 
นํ�าหนัก     :     ร้อยละ  3 
 

คาํอธิบาย  : 
• ลิขสิทธิU หมายถึง สิทธิแตเพียงผูเ้ดียวที$จะกระทาํการใด่  ๆ เกยวกบงานี$ ั ที$ผูส้ร้างสรรคไ์ดริ้เริมโดยการ$

ใชส้ติปัญญาความรู้ ความสามารถ และความวิริยะอุตสาหะของตนเองในการสร้างสรรค ์ โดยไมลอกเลียนงาน่
ของผูอื้$น โดยงานที$สร้างสรรคต์อ้งเป็นงานตามประเภทที$กฎหมายลิขสิทธิ� ให้คุม้ครอง โดยผูส้ร้างสรรคจ์ะไดรั้บ
ความคุม้ครองทนัทีที$สร้างสรรคโ์ดยไมตอ้งจดทะเบียน่  พระราชบญัญติัลิขสิทธิ�  พ.ศ. 2537 หมวด 1 มาตรา 6 ได้
ใหค้วามคุม้ครองแกงานสร้างสรรค์่  9 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. งานวรรณกรรม (หนงัสือ จุลสาร สิงพิมพ์$  คาํปราศรัย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ฯลฯ) 
2. งานนาฏกรรม (ทารํา่  ทาเตน้่  ฯลฯ) 
3. งานศิลปกรรม (จิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ ์ภาพถาย่  ศิลปประยกุต ์ฯลฯ) 
4. งานดนตรีกรรม (ทาํนอง ทาํนองและเนือร้อง�  ฯลฯ) 
5. งานสิงบนัทึกเสียง$  (เทป ซีดี) 
6. งานโสตทศันวสัดุ (วีซีดี ดีวดีี ที$มีภาพหรือมีทงัภาพและเสียง� ) 
7. งานภาพยนตร์ 
8. งานแพรเสียงแพรภาพ่ ่  
9. งานอื$นใดในแผนกวรรณคดี วิทยาศาสตร์ หรือศิลปะ 
• การดําเนินการแจ้งข้อมลลิขสิทธิUู  เพื$อขอหนังสือรับรองความเป็นเจ้าของงานลิขสิทธิ� โดย               

กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา ให้อาจารยป์ระจาํหรือนกัวิจยัประจาํผูส้ร้างสรรคผ์ลงาน ยื$นขอหนงัสือรับรองความ
เป็นเจา้ของงานลิขสิทธิ� ไดที้$กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา โดยใหด้าวน์โหลดแบบฟอร์มคาํขอแจง้ขอ้มูลลิขสิทธิ� ไดที้$
http://www.ipthailand.org/ipthailand/index.php?option=com_docman&task=cat_view&gid=777&Itemid=428
และสามารถดาํเนินการยื$นคาํขอแจง้ขอ้มูลลิขสิทธิ� ไดโ้ดยตรงที$กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา โดยใชเ้วลาในการ
ดาํเนินการประมาณ 2 สัปดาห์ 

• การนับจํานวนผลงานวิชาการที*ได้รับการจดลิขสิทธิU  จะนับได้ตอเมื$องานมีหลกัฐานเป็น่ หนังสือ
รับรองความเป็นเจ้าของงานลิขสิทธิU  ตามพระราชบัญญติัลิขสิทธิ�  พ.ศ. 2537 ที$ออกให้ในปีงบประมาณ         
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พ.ศ. 2550-2552 จากหนวยงานภายนอกสถาบนัอุดมศึกษาที$่ เชื$อถือไดแ้ลว้เทานัน่ �  โดยไมนับรวมงานวิชาการที$่
อยใูนระหวางยื$นจดลิขสิทธิ�่ ่  

• ผลงานวิชาการ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที$เป็นตาํราหรือหนงัสือตามที$กาหนดในประกาศํ  ก.พ.อ. เรื$อง
หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแตงตงับุคคลให้ดาํรงตาํแหนงผูช้วยศาสตราจารย์่ ่ ่�  รองศาสตราจารยแ์ละ
ศาสตราจารย ์พ.ศ. 2549  ดงันี�  

- ตํารา หมายถึง เอกสารทางวิชาการที$เรียบเรียงอยางเป็นระบบ่  อาจเขียนเพื$อตอบสนองเนือหาทงัหมด� �
ของรายวิชาหรือเป็นสวนหนึ$ งของวิชาหรือหลกัสูตรกไดโ้ดยมีการวิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้ที$เกยวขอ้ง่ ็ ี$  
และสะทอ้นใหเ้ห็นความสามารถในการถายทอดวิชาในระดบัอุดมศึกษา่  

- หนังสือ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที$เขียนขึนเพื$อเผยแพรความรู้� ่  ไปสูวงวิชาการและ่ /หรือผูอ้าน่
ทวัไป$  โดยไมจาํเป็นตอ้งเป็นไปตามขอ้กาหนดของหลกัสูตรหรือตอ้งนาํมาประกอบการเรียนการสอนในวิชาใด่ ํ
วิชาหนึ$ง ทงันี� �  จะตอ้งเป็นเอกสารที$เรียบเรียงขึนอยางมีเอกภาพ� ่  มีรากฐานทางวิชาการที$มนัคง$  และให้ทศันะของ
ผูเ้ขียนที$สร้างเสริมปัญญาความคิด และสร้างความแขง็แกรงทางวิชาการให้แกสาขาวิชานนัๆและ่ ่ � /หรือสาขาวิชา
ที$เกยวเนื$องี$  

• การนับจํานวนผลงานวิชาการที*ได้รับรองคณภาพุ  จะนับได้ตอเมื$อผลงานวิชาก่ ารนันได้รับการ�
พิจารณาให้ตีพิมพเ์ผยแพรในรูปแบบหนังสือ่  หรือตาํราทางวิชาการ ตามมาตรฐานของหลกัเกณฑ์และวิธีการ
พิจารณาตาํแหนงทางวิชาการตามประกาศ่  ก.พ.อ. โดยสํานักพิมพ์ที$มีระบบการพิจารณาต้นฉบับจาก
คณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิกอนการตีพิมพ์่  และไดรั้บการตีพิมพภ์ายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยนับการ
ตีพิมพเ์พียงครังเดียวตองานวิชาการ� ่  1 เลม่  ไมนับซาํกรณีไดรั้บการตีพิมพห์ลายครัง่ � �  และไมนับรวมงานวิชาการ่
ที$อยใูนระหวางกระบวนการตีพิมพ์่ ่  

• หน่วยงานที*เชื*อถือได้ในการรับรองคณภาพผลงานทางวชิาการุ  หมายถึง หนวยงานภาครัฐและเอกชน่
ทงัในป� ระเทศและตางประเทศที$มีอาํนาจถูกตอ้งตามกฎหมาย่  และมีกระบวนการอยางเป็นระบบและประกน่ ั
คุณภาพในการพิจารณาคุณภาพผลงานวิชาการ โดยเป็นหนวยงานที$จดัพิมพผ์ลงานทางวิชาการที$มีกระบวนการ่
พิจารณาตน้ฉบบัจากคณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิหรือพิชญพิจารณ์ (Peer Review) ซึ$ งเป็นที$ยอมรับวามีความรู้่
ความเชี$ยวชาญในสาขาวิชาที$เกยวขอ้งกอนการตีพิมพ์ี$ ่  ทงันี� �  การไดรั้บพิจารณาให้ตีพิมพผ์ลงานทางวิชาการผาน่
สาํนกัพิมพ ์หรือหนวยงานจดัพิมพที์$เชื$อถือได้่  จะเป็นเครื$องรับรองรองคุณภาพให้แกงานวิชาการนนั่ �  

• ตัวอย่างผลงานวิชาการที*สามารถขอจดลิขสิทธิU  และ/หรือได้รับรองคณภาพุ  เชน่  หนังสือตาํรา 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผลการประดิษฐคิ์ดคน้ทางนาฏกรรม (ทารํา่ ) ศิลปกรรม และดนตรีกรรมซึ$ งเป็นผลจาก
การศึกษา/ขอ้คน้พบทางวิชาการ เป็นตน้ 
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• อาจารย์ประจํา หมายถึง อาจารยป์ระจาํทุกระดบั ไดแ้ก่ อาจารยข์า้ราชการ อาจารยพ์นักงานรวมถึง
อาจารยพิ์เศษที$มีสัญญาการจ้างทงัปีการศึกษา�  (จา้งไมตํ$ากวา่ ่  9 เดือน) ทงันี� � ให้นับเฉพาะอาจารยป์ระจาํที$
ปฏิบติังานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูล้าศึกษาตอ่ ่  

• นักวิจัยประจํา หมายถึง ขา้ราชการ หรือพนกังานของมหาวิทยาลยัที$มีสัญญาการจา้งทงัปีการศึกษ� า 
(จา้งไมตํ$ากวา่ ่  9 เดือน) ทงันี� � ใหน้บัเฉพาะนกัวจิยัประจาํที$ปฏิบติังานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวม่
ผูล้าศึกษาตอ่  
 

สตรการคาํนวณู  : 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : ช่วงการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- 15 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดํ คาเป้าหมายไวที้$ ร้อยละ ่ 70 
ดงันี�  

เกณฑ์การให้คะแนน 
1 2 3 4 5 
40 55 70 85 100 

 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานวิจัยและพัฒนา เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และรายงาน่ ็

ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจัิย 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานวิจัยและพัฒนา  รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั
จดัสง  สาํนกังาน  ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นางสาวยวุดี  พรธาราพงษ ์                         โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4202 
 

(จาํนวนผลงานวิชาการที$ไดรั้บการจดลิขสิทธิ�  และ/หรือไดรั้บรองคุณภาพ 
จากหนวยงานที$เชื$อถือได้่  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2550-2552) 

   x 100 
 (จาํนวนอาจารยป์ระจาํและ/หรือนกัวจิยัประจาํ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

โดยไม่นับรวมผ้ลาศึกษาต่อู ) 
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ประเด็นการประเมินผล  :  ผลสําเร็จตามพนัธกจิหลกั 
ตัวชี�วัดที*  5  ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันส่ระดบัสากลู  
หน่วยวดั    :  ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก     :  ร้อยละ  5 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษาพฒันาสถาบนัให้เป็นที$ยอมรับในระดบันานาชาติ 

 

คาํอธิบาย  : 
การพัฒนาสถาบันส่ระดับสากลู  หมายถึง การที$สถาบนัอุดมศึกษา มีพฒันาการที$ทาํให้ไดรั้บการยอมรับ

ทางวิชาการในระดบัภมิูภาคหรือนานาชาติ โดยไดรั้บการจดัอนัดบัระดบัสาขาวิชาหรือระดบัสถาบนัจากองคก์ร
จดัอนัดบัชนันาํของโลก�  ทงันี� �  ไม่นับรวมการจัดอันดบัของ webometrics.info 

เกณฑ์การให้คะแนน :   

 กาหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นํ  5 ระดบั พิจารณาจากความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตาม้ �  
เป้าหมายแตละระดบั่  ดงันี�  

ระดบัขั�นของความสําเร็จ (Milestone)  

ระดบั
คะแนน 

ขั�นตอนที* 1 ขั�นตอนที* 2 ขั�นตอนที* 3 ขั�นตอนที* 4 ขั�นตอนที* 5 

1 �     
2 � �    
3 � � �   
4 � � � �  

5 � � � � � 
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โดยที* :  

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มีแผนงานพฒันาสถาบนัสูสากล่  ซึ$ งเป็นแผน

ระยะยาวที$เป็นแผนงานหลกัในการพฒันาวิชาการระดบัสาขาวิชาหรือสถาบนัให้ไดรั้บการ
ยอมรับในระดบัภมิูภาคหรือนานาชาติ โดยแผนงานมีความครบถว้นสมบูรณ ์ที$ระบุ
เป้าหมายระยะยาวและเป้าหมายในแตละปี่  โครงการ/กจกรรมหรือแนวทาิ ง/วิธีการ
ดาํเนินการในแตละดา้นที$จะทาํใหบ้รรลุเป้าหมาย่  กลุมเป้าหมายหรือกลุมสาขาที$ตอ้งการ่ ่
พฒันาสูสากล่  แนวทางการติดตามความกาวหนา้และประเมินผล้  

2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มีแผนงานพฒันาสถาบนัสูสากลตามขนัตอนที$่ �  
1 ที$ไดรั้บการอนุมติัจากสภามหาวิทยาลยั/สถาบนั 

3 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ ดาํเนินการพฒันาวชิาการระดบัสาขาวิชาหรือ
สถาบนัสูสากล่  ตามที$กาหนดโครงการํ /กจกรรมหรือแนวทางิ /วิธีการดาํเนินการไวต้าม
แผนงานที$ไดรั้บการอนุมติัจากสภามหาวทิยาลยั/สถาบนั ในขนัตอนที$�  2 อยางครบถว้น่  

4 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มีการติดตามและการประเมินผลการ
ดาํเนินงานตามแผนงานพฒันาสถาบนัสูสากล่  และปรับปรุงการดาํเนินงานอยางเป็นระบบ่  

5 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ ไดรั้บการจดัอนัดบัสาขาวิชาหรือระดบั
สถาบนัจากองคก์รจดัอนัดบัชนันาํของโลก�  

 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมูล 
1. กาหนดให ้ ํ งานวเิทศสัมพันธ์  เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล ตรวจสอบ  และรายงาน่ ็

ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจัิย 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานวิเทศสัมพันธ์  รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ  จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยั
จดัสง  สาํนกังาน  ก่ .พ.ร./สมศ. 

 

ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายอารยะ ไทยเที$ยง                          โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6302 
   นางสาวยวุดี  พรธาราพงษ ์                         โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4202 
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ประเด็นการประเมินผล  :  คณภาพุ การให้บริการ 
ตัวชี�วัดที*   6  ร้อยละของระดับความพงึพอใจของผ้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจขู องนิสิตนักศึกษา 

หน่วยวัด   :   ร้อยละ 
นํ�าหนัก      :   ร้อยละ 5 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษามุงพฒันาศกัยภาพในการจดัการเรียนการสอนและการใหบ้ริการใหส้อดคลอ้ง่  

กบความตอ้งการของนิสิตนกัศึกษาั  และมุงผลิตบณัฑิตที$มีคุณภาพตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑิต่  

 
ตัวชี�วัดที*   6.1  ร้อยละของระดับความพงึพอใจต่อบัณฑิตของผ้ใช้บัณฑิตู  

หน่วยวัด   :   ร้อยละ 
นํ�าหนัก      :   ร้อยละ 2.5 
คาํอธิบาย   : 

• บัณฑิต หมายถึง บณัฑิตระดบัปริญญาตรีที$สาํเร็จการศึกษาในหลกัสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือ
ภาคนอกเวลาราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2551  

• ผ้ใช้บัณฑิตู  หมายถึง นายจา้ง ผูป้ระกอบการ และผูที้$บณัฑิตทาํงานเกยวขอ้งดว้ยี$  
• ระดับความพึงพอใจ หมายถึง คาเฉลี$ยของความพึงพอใจ่  (เทียบจากคา่  5 ระดบั) ของนายจา้ง

ผูป้ระกอบการ และผูที้$บณัฑิตทาํงานเกยวขอ้งี$  จากการประเมินบณัฑิตที$ทาํงานดว้ย ประมาณ 1 ปี 
• ประเด็นการสํารวจความพึงพอใจ พิจารณาจากคุณสมบติัหลกัของบณัฑิตที$สอดคลอ้งกบั

พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ่  พ.ศ. 2542 ซึ$งประกอบดว้ย 3 ประเด็น ดงันี�  
1)  ความพึงพอใจดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาการตามลกัษณะงานในสาขานนัๆ�  
2)  ความพึงพอใจดา้นความรู้ความสามารถพื�นฐานที$สงผลตอการทาํงาน่ ่  
3)  ความพึงพอใจดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

 
 
 
 
 

มิติที*   2   มิติด้านคณภาพุ  
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เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 5  ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 
65 70 75 80 85 

 

แนวทางการประเมินผล : 
• ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 สาํนกังาน ก.พ.ร. จะใชผ้ลสํารวจความพึงพอใจจากสาํนกังานสถิติ

แหงชาติเป็นขอ้มูลอา้งอิงเพื$อใชใ้นการประเมินผลเทานนั่ ่ �  
• เปรียบเทียบผลการสาํรวจกบเกณฑก์ารให้คะแนนของตวัชีวดัที$ระบุในคาํรับรองการปฏิบติัราชการั �  

 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานกิจการนักศึกษา เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และ่ ็

รายงานขอ้มูลใหร้องคณบดีฝ่ายกจิการนักศึกษา 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานกิจการนักศึกษา รวบรวมขอ้มูล  3  ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการ

ดาํเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นาํสง่ งานประกันคณภาพุ   จดัทาํรายงานฉบบั 
ของมหาวิทยาลยัจดัสง  สาํนักงาน  ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายคมเขต  เพช็รรัตน์             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
   (รองคณบดีฝ่ายกจการนกัศึกษาิ ) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายเกยรี ติพงษ ์ ศรีจนัทึก                          โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
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ตัวชี�วัดที* 6.2  ร้อยละของระดับความพงึพอใจต่อสถาบันอดมศึกษาของนิสิตนักศึกษาุ  

หน่วยวัด   :   ร้อยละ 

นํ�าหนัก     :   ร้อยละ 2.5  
คําอธิบาย :  

• นิสิตนักศึกษา หมายถึง นิสิตนกัศึกษาที$กาลงัศึกษาอยใูนระดบัปริญญาตรีทงัภาคปกติํ ่ �  และภาคพิเศษ     
ที$ลงทะเบียนเรียนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  

• ประเด็นการสํารวจความพึงพอใจ ประกอบดว้ย 2 ประเด็น ดงันี�  
1) ความพึงพอใจตอการจดัการเรียนการสอน่  
2) ความพึงพอใจตอการให้บริการของคณะ่ /สาํนกั 

 เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงเกณฑก์ารใหค้ะแนน +/- ร้อยละ 5 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 
65 70 75 80 85 

 

แนวทางการประเมินผล : 
• ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 สาํนักงาน ก.พ.ร. จะใชผ้ลสํารวจความพึงพอใจจากสํานักงานสถิติ

แหงชาติเ่ ป็นขอ้มูลอา้งอิงเพื$อใชใ้นการประเมินผลเทานนั่ �  
• เปรียบเทียบผลการสาํรวจกบเกณฑก์ารให้คะแนนของตวัชีวดัที$ระบุในคาํรับรองการปฏิบติัราชการั �  

 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานกิจการนักศึกษา เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และ่ ็

รายงานขอ้มูลใหร้องคณบดีฝ่ายกจิการนักศึกษา 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานกิจการนักศึกษา รวบรวมขอ้มูล  3  ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการ

ดาํเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นาํสง่ งานประกันคณภาพุ   จดัทาํรายงานฉบบั 
ของมหาวิทยาลยัจดัสง  สาํนักงาน  ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายคมเขต  เพช็รรัตน์             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
  (รองคณบดีฝ่ายกจการนกัศึกษาิ ) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายเกยรติพงษ ์ ศรีจนัทึกี                           โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
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ประเด็นการประเมินผล :  การประกันคณภาพุ  
ตัวชี�วัดที*   7   ระดบัความสําเร็จของการประกันคณภาพที*ก่อให้เกิดการพัฒนาคณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื*องุ ุ  

หน่วยวัด    :    ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก      :    ร้อยละ 10 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษามีระบบและกลไกในการประกนคุณภาพที$สอดคลอ้ั งกบหนวยงานตน้สังกดั ่ ั

เพื$อประกนคุณภาพการศึกษาและกอให้เกดการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื$องั ิ ่ ่่  ตามที$กาหนดไวใ้นํ
พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ่  พ.ศ. 2542 และแกไขเพิมเติม้ $  (ฉบบัที$ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 48 ที$กาหนดวาํ ่
“ให้หนวยงานตน้สังกดและสถานศึกษาจัดให้มีระบ่ ั บการประกนคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือวาการั ่
ประกนคุณภาพภายในเป็นสวนหนึ$ งของกระบวนการบริหารการศึกษาที$ตอ้งดาํเนินการอยางตอเนื$องั ่ ่ ่  โดยมีการ
จดัทาํรายงานประจาํปีเสนอตอหนวยงานตน้สังกด่ ่ ั  หนวยงานที$เกยวขอ้ง่ ี$  และเปิดเผยตอสาธารณชนเพื$อนาํไปสู่ ่
การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื$อรองรับการประกนคุณภาพภายนอกั ” 

 

ตัวชี�วัดที* 7.1 ระดบัความสําเร็จของการประกนัคณภาพภายในที*ก่อให้เกดิการพัฒนาคณภาพุ ุ  
        การศึกษาอย่างต่อเนื*อง 

หน่วยวัด    :   ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก      :   ร้อยละ 7 

คาํอธิบาย : 
ความสําเร็จของการประกนัคุณภาพตามขนัตอนการดาํเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาที$กาหนดให้มี� ํ

ระบบและกลไกในการประกนคุณภาพการศึกษาั  โดยสถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งกาหนดระเบียบํ  วิธีการ ขนัตอน�
บุคลากร งบประมาณ และกระบวนการประเมินคุณภาพภายในเพื$อประกนคุณภาพการศึกษาตามปรัชญาั            
ที$สถาบนัอุดมศึกษากาหนดหรือตามที$หนวยงานตน้สังกดไดก้าหนดไว้ํ ่ ั ํ  และนาํผลที$ไดจ้ากการดาํเนินงานตาม
ระบบประกนคุณภาพภายในมาใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาั  เพื$อให้บรรลุความสําเร็จตามเป้าหมายหรือ
แผนของสถาบนัอุดมศึกษา 
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เกณฑ์การให้คะแนน :   

 กาหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นํ  5 ระดบั พิจารณาจากความกาวหนา้ของขนัตอนการดาํเนินงานตาม้ �  
เป้าหมายแตละระดบั่  ดงันี�  

ระดบัขั�นของความสําเร็จ (Milestone)  

ระดบั
คะแนน 

ขั�นตอนที* 1 ขั�นตอนที* 2 ขั�นตอนที* 3 ขั�นตอนที* 4 ขั�นตอนที* 5 

1 �     
2 � �    
3 � � �   
4 � � � �  

5 � � � � � 

โดยที* :  

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1 ทุกหนวยงานของสถาบนัอุดมศึกษาทบทวนระบบและกลไกในการประกนคุณภาพการศึกษาใหส้อดคลอ้ง่ ั

กบมาตรฐานการอุดมศึกษาั  มาตรฐานสถาบนัอุดมศึกษา และมาตรฐานการจดัการศึกษานอกที$ตงั � และ
เหมาะสมกบเอกลกัษณ์ของสถาบนัอุดมศึกษาและหนวยงานั ่  

2 ทุกหนวยงานของส่ ถาบนัอุดมศึกษามีการจดัทาํรายงานประจาํปีที$เป็นรายงานประเมินตนเองที$ไดม้าตรฐาน 
โดยไดรั้บการพจิารณาจากสภามหาวิทยาลยั/สถาบนั และสงตน้สังกด่ ั  หนวยงานที$เกยวขอ้ง่ ี$  และรายงานให้
สาธารณชนทราบ 

3 ทุกหนวยงานของสถาบนัอุดมศึกษามีการนาํผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุ่ ณภาพภายนอกไป
ใชป้รับปรุงพฒันาคุณภาพการดาํเนินงานของหนวยงานและสถาบนัอุดมศึกษาใหดี้ขึนอยางสมํ$าเสมอ่ ่�  โดยมี
แผนหรือมาตรการเพื$อพฒันาคุณภาพอนัสืบเนื$องจากรายงานการประเมินตนเองหรือจากรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายนอก 

4 ทุกหนวยงานของสถาบนัอุดมศึกษามีการดาํเนินงานตามระ่ บบประกนคุณภาพภายในใหเ้ป็นสวนหนึ$งของั ่
กระบวนการบริหารการศึกษาที$เหมาะสมสอดคลอ้งกบแนวทางการจดัการศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาั  

5 สถาบนัอุดมศึกษาจดัใหม้ีการประเมินผลลพัธ์ของระบบประกนคุณภาพจากทุกหนวยงานของสถาบนัและั ่
ระดบัสถาบนัอุดมศึกษา และใชข้อ้มูลเพื$อยกยองหน่ ่วยงานที$เกดผลสาํเร็จจากการดาํเนินงานจากการิ
ประกนคุณภาพภายในใหเ้ป็นสวนหนึ$งของการบริหารการศึกษาจนเป็นแบบอยางแกหนวยงานอื$นในั ่ ่ ่่
สถาบนัหรือสถาบนัอื$น รวมทงัมีแนวทางและการเตรียมการที$จะนาํผลที$ไดจ้ากการประเมิน� ผลลพัธ์มา
สังเคราะห์ขอ้มูลเพื$อใชป้ระโยชน์ในการทบทวนนโยบายการศึกษา แนวทางการจดัการศึกษา และระบบ
ประกนคุณภาพของสถาบนัในปีงบประมาณั  พ.ศ. 2553 

 



           คาํรับรอง ก.พ.ร. และรายละเอียดตวัชีวดั ปีงบประมาณ � พ.ศ. 2552  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 
 64 

 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานประกนัคณภาพุ  เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล ตรวจสอบ  และร่ ็ ายงาน

ขอ้มูลให้รองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจัิย 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานประกนัคณภาพุ    รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการ

ดาํเนินงาน  รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน   เพื$อจดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยัจดัสง  ่
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผ้กาํกบัดแลู ู ตัวชี�วดั :  นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายอาณฏั  ศิริพิชญต์ระกลู                        โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
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ตัวชี�วัดที* 7.2   ระดับคณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของุ  สมศ. 
หน่วยวัด    :    ระดบัคณภาพุ  
นํ�าหนัก      :    ร้อยละ 3 

คาํอธิบาย : 
คุณภาพของสถาบนัจากผลการประเมินของ สมศ. หมายถึง การที$สถาบนัอุดมศึกษาผานการประเมิน่

ของ สมศ. และไดรั้บการรับรองมาตรฐานคุณภาพการจดัการศึกษาในระดบัสถาบนัและกลุมสาขาวิชา่  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
พิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพของสถาบนัอุดมศึกษาซึ$ งผานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที$่  2 

ของ สมศ. และใชผ้ลประเมินคุณภาพภายนอกรอบที$ 2 ดงักลาวเป็นเกณฑ์การให้คะแนนตามตวัชีวดั่ �  เชน่  
สถาบนัอุดมศึกษาไดผ้ลประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. เทากบ่ ั  3.5000 จะไดรั้บคะแนนตามตวัชีวดันีเทากบ� � ่ ั  
3.5000 เป็นตน้ 

หมายเหตุ : 
หากสถาบนัอุดมศึกษายงัไมไดรั้บการประเมินรอบที$่  2 จาก สมศ. ไมตอ้งประเมินตวัชีวดันี่ � �  และใหน้าํ

นาํหนกัไปบวกเพิมในตวัชีวดัที$� $ �  7.1 
 
แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาํหนดให ้ งานประกนัคณภาพุ  เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และ่ ็

รายงานขอ้มูลใหร้องคณบดีฝ่ายวิชาการและวจัิย 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานประกนัคณภาพุ    รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการ

ดาํเนินงาน  รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน   เพื$อจดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยัจดัสง  ่
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผ้กาํกบัดแลตัวชี�วดั ู ู :  นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล             โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
 
ผ้รับผดิชอบสรปข้อมล ู ุ ู :  นายอาณฏั  ศิริพิชญต์ระกลู                        โทร.   0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
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ประเด็นการประเมินผล  :  ประสิทธิภาพของการใช้พลงังาน 
ตัวชี�วัดที*   8   ระดบัความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอดมศึกษาุ  
หน่วยวัด    :   ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก      :    ร้อยละ 2 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อสงเสริมให้มีการใชพ้ลงังานอยางมีประสิทธิภาพและประหยดัในทุกภาคสวน่ ่ ่  และเป็นตน้แบบที$ดี

ให้กบประชาชนั  
คาํอธิบาย : 

• ระดบัความสาํเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังานของสถาบนัอุดมศึกษาจะพิจารณา
จากความครบถว้นของขอ้มูล ไดแ้ก่ ขอ้มูลปริมาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้า (kWh) ขอ้มูลปริมาณการใชน้าํมั�
เชือเพลิง�  (ลิตร) ขอ้มูลพืนฐานสาํหรับการจดัทาํดชันีการใชพ้ลงังาน�  เชน่  เวลาที$ให้บริการ จาํนวนบุคลากร พืนที$�
ของอาคารที$การใหบ้ริการ เป็นตน้ และพิจารณาปริมาณพลงังานที$แตละหนวยงานในสังกดสถาบนัอุดมศึกษาใช้่ ่ ั
จริง โดยเปรียบเทียบกบปริมาณพลงังานมาตรฐานั  ที$หนวยงานควรจะใชอ้ยางเหมาะสมตามปัจจยัที$มีผลตอการ่ ่ ่
ใชพ้ลงังานของหนวยงาน่  โดยใชข้อ้มูลตามที$รายงานและจดัเกบในฐานขอ้มูล็ www.e-report.energy.go.th ของ
สาํนกังานนโยบายและแผนพลงังาน 

• พิจารณาจากร้อยละเฉลี$ยถวงนาํหนกัของพลงั่ � งาน 2 ชนิด คือ 
1. ไฟฟ้า 
2. นาํมนั�  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
1. ไฟฟ้า คะแนนการประเมินผลดา้นไฟฟ้าของสถาบนัอุดมศึกษา คิดจากคะแนนเฉลี$ยของหนวยงานใน่

สังกดทงัหมดั �  โดยเกณฑ์การให้คะแนนของแตละหนวยงาน่ ่  มีรายละเอียด ดงันี�  
 

ระดับคะแนน คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดบัที$ 1 0.5 มีการทบทวนการจดัตงัคณะทาํงานลดใชพ้ลงังาน�  โดยมีอธิการบดีหรือผูที้$ไดรั้บมอบหมายเป็น

ประธาน และมีการทบทวนแผนปฏิบติัการลดใชพ้ลงังานที$เกดจากความมีสวนรวมของเจา้หนา้ที$ิ ่ ่  

และมีแผนติดตามผล 
 ระดบัที$ 2 0.5 ขอ้มลูปริมาณการใชพ้ลงังาน (kWh) ครบถว้น และขอ้มูลพืนฐา� นสาํหรับการจดัทาํดชันีการใช้

พลงังานครบถว้น 

มิติที*   3   มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏบิัตริาชการ 
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ระดับคะแนน คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดบัที$ 3 0.5 ปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริง มากกวาปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน่  โดยมีคาดชันีการใช้่

พลงังานไฟฟ้าอยใูนชวง่ ่  -0.500 ถึง -0.334 
ระดบัที$ 4 0.5 ปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริง มากกวาปริ่ มาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน โดยมีคาดชันีการใช้่

พลงังานไฟฟ้าอยใูนชวง่ ่  -0.333 ถึง -0.167 
ระดบัที$ 5 0.5 ปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริง เทากบหรือมากกวาปริมาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐานโดยมีคา่ ั ่ ่

ดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอยใูนชวง่ ่  -0.166 ถึง 0ในกรณีที$ปริมาณการใชไ้ฟฟ้าจริง
นอ้ยกวาปริ่ มาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐานหรือ มีคาดชันีการใชพ้ลงังานไฟฟ้ามากกวา่ ่  0 
จะไดค้ะแนนเต็มในการประเมินผลดา้นไฟฟ้า (2.5 คะแนน) 

 
2. นํ�ามัน  คะแนนการประเมินผลดา้นนาํมั� นของสถาบนัอุดมศึกษา คิดจากคะแนนเฉลี$ยของหนวยงานใ่

สังกดทงัหมด โดยเกณฑ์การให้คะแนนของแตละหนวยงาน มีั ่ ่� รายละเอียด  ดงันี�  
ระดับคะแนน คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
 ระดบัที$ 1 0.5 มีการทบทวนการจดัตงัคณะทาํงานลดใชพ้ลงังาน�  โดยมีอธิการบดีหรือผูที้$ไดรั้บ

มอบหมายเป็นประธาน และมีการทบทวนแผนปฏิบติัการลดใชพ้ลงังานที$เกดจากิ
ความมีสวนรวมของเจา้หนา้ที$่ ่  และมีแผนติดตามผล 

ระดบัที$ 2 0.5 ขอ้มูลปริมาณการใชพ้ลงังานนาํมนั�  (ลิตร) ครบถว้น และขอ้มูลพืนฐานสาํหรับการ�
จดัทาํดชันีการใชพ้ลงังานครบถว้น 

ระดบัที$ 3 0.5 ปริมาณการใชน้าํมนัจริง�  มากกวาปริมาณการใชน้าํมนัมาตรฐาน่ �  โดยมีคาดชันีการใช้่
พลงังานนาํมนัอยใูนชวง� ่ ่  -0.500 ถึง -0.334 

ระดบัที$ 4 0.5 ปริมาณการใชน้าํมนัจริง�  มากกวาปริมาณการใชน้าํมนัมาตรฐาน่ �  โดยมีคาดชันีการใช้่
พลงังานนาํมนัอยใูนชวง� ่ ่  -0.333 ถึง -0.167 

ระดบัที$ 5 0.5 ปริมาณการใชน้าํมนัจริง�  เทากบหรือมากกวาปริมาณการใชน้าํมนัมาตรฐานโดยมีค่ ั ่ ่�
ดชันีการใชพ้ลงังานนาํมนัอยใูนชวง� ่ ่  -0.166 ถึง 0 ในกรณีที$ปริมาณการใชน้าํมนัจริ�
นอ้ยกวาปริมาณการใชน้าํมนัมาตรฐานหรือ่ �  มีคาดชันีการใชพ้ลงังานนาํมนัมากกวา่ ่�  0 
จะไดค้ะแนนเต็มในการประเมินผลดา้นนาํมนั�  (2.5 คะแนน) 
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สตรการคาํนวณคู่ าดชันีการใช้พลงังาน :  

 
ค่าดชันีการใชไ้ฟฟ้า/นํ�ามนั = ค่าการใชไ้ฟฟ้า/นํ�ามนัมาตรฐาน - ค่าการใชไ้ฟฟ้า/นํ�ามนัจริง  

 
ค่าการใชไ้ฟฟ้า/นํ�ามนัจริง  

 
เงื*อนไข :  

ระดบัความสําเร็จของการดาํเนินการตามมาตรการประหยดัพลงังานของสถาบนัอุดมศึกษา สํานักงาน 
ก.พ.ร.  จะใชข้อ้มูลที$สถาบนัอุดมศึกษาไดร้ายงานผลผ่าน www.e-report.energy.go.th ของ ส่วนอนุรักษพ์ลงังาน 
และพลงังานหมุนเวยีน สํานกังานนโยบายและแผนพลงังาน  

สถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งไดค้ะแนนเต็มในขนัตอน ที$ � 1 และ 2 จึงจะไดรั้บการประเมินผลคา่คะแนน 
ดชันีการใชพ้ลงังาน ในขนัตอน ที$ � 3-5  

หน่วยงานที$มีค่าดชันีการใชพ้ลงังานตํ$ากวา ่ -0.500 หรือเป็นหน่วยงานที$มีปริมาณการใชพ้ลงังานจริง  
เป็น 2 เท่าของปริมาณการใชพ้ลงังานมาตรฐานขนึไป จะไม� ่ไดค้ะแนนในขนัตอน ที$ � 3-5  

ในกรณทีี* สนพ. พบว่าข้อมลต่างๆที*หน่วยงานกรอกข้อมลเข้าส่ระบบนั�นไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงู ู ู  
โดยมีแนวโน้มที*จะบิดเบือนข้อมลเพื*อให้ได้ผลการประเู มินที*ดี สนพ. จะทําการประเมินผลหน่วยงานดังกล่าวให้
ได้ 1 คะแนน 

 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานพัสดุ เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบ่ ็  ตรวจสอบ  และรายงานขอ้มูลให้รอง

คณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานพัสดุ รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ 6 

เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นาํสง่ งานประกันคณภาพุ   จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวทิยาลยัจดัสง  ่
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายประชา  พิจกัขณา     โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
       (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวนุชจรี  ลิมศรี�     โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ประเด็นการประเมินผล  :  การบริหารงบประมาณ 
ตัวชี�วัดที*  9   ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทนุ  
หน่วยวัด   :   ร้อยละ 
นํ�าหนัก     :   ร้อยละ 2 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อเป็นการเรงรัดการเบิกจายเงินงบประมาณของสถาบนัอุดมศึกษาให้มีความรวดเร็วและเป็นไปตาม่ ่

แผนการใช้จายงบประมาณที$กาหนด่ ํ  ซึ$ งมีผลให้การเบิกจายเงินงบประมาณในภาพรวมของประเทศมี่
ประสิทธิภาพยงิขึน$ �  และเป็นไปตามเป้าหมายที$คณะรัฐมนตรีกาหนํ ด 

 

คาํอธิบาย  : 
• การพิจารณาผลสาํเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ่  จะใชอ้ตัราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย่ ่

ลงทุนของสถาบนัอุดมศึกษาทงัที$เบิกจายในสถาบนัอุดมศึกษาและวิทยาเขต� ่  เป็นตวัชีวดัความสามารถในการ�
เบิกจายเงินของสถาบนัอุดมศึกษา่  ทงันีไมรวมงบประมาณที$ได้� � ่ รับการจดัสรรเพิมเติมระหวางปีงบประมาณ$ ่  โดย
จะใช้ข้อมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์่  
(GFMIS) 

• การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเมื$อเทียบกบวงเงินงบประมาณที$ไดรั้บ่ ั  
• รายจายลงทุน่  หมายถึง รายจายที$่ รัฐบาลจายเพื$อจดัหาทรัพยสิ์นประเภททุน่  ทงัที$มีตวัตนและทรัพยสิ์น�

ที$ไมมีตวัตน่  ตลอดจนรายจายที$รัฐบาลอุดหนุนหรือโอนให้แกบุคคล่ ่  องคก์ร หรือรัฐวิสาหกจโดยผูรั้บไมตอ้งิ ่
จายคืนให้รัฐบาลและผูรั้บนําไปใช้จัดหาทรัพยสิ์นประเภททุน่  เป็นต้น สามารถตรวจสอบได้จากรหัส
งบประมาณรายจาย่  รหสัลกัษณะงานตาํแหนงที$่  5 แสดงถึงลกัษณะเศรษฐกจที$สาํนกังบประมาณกาหนดให้ิ ํ  

 
สตรการคาํนวณู  : 
 
 
 
 
 
 
 
 

เงินงบประมาณรายจายลงทุนที$สถาบนัอุดมศึกษาเบิกจาย่ ่  
                                                                                                                X 100 

วงเงินงบประมาณรายจาย่ ลงทุนที$ไดรั้บ 
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หมายเหตุ : 
1. การคาํนวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุนจะไมรวมเงินงบประมาณที$สถาบนัอุดมศึกษาประหยดั่ ่

ได ้ และไมไดน้าํเงินดงักลาวไปใชจ้ายในภารกจหรือโครง่ ่ ่ ิ การอื$น ๆ ตอ่  ทงันีขอให้สถาบนัอุดมศึกษารายงาน� �
วงเงินงบประมาณที$ประหยดัไดด้งักลาว่  (งบประมาณเหลือจาย่ ) เพื$อใชป้ระกอบการประเมินผล 

2. ในกรณีสถาบนัอุดมศึกษานาํเงินงบประมาณที$ประหยดัไดจ้ากโครงการเดิมไปใชใ้นโครงการอื$น ๆ
การเบิกจายเงินงบประมาณของโครงการใหมจะนาํ่ ่ มาใชค้าํนวณอตัราการเบิกจายดว้ย่  

3. สามารถตรวจสอบการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนที$ได้รับผานทางเว็บไซต์ของ่ ่ ่
กรมบญัชีกลาง www.cgd.go.th 
 
เกณฑ์การให้คะแนน : ชวงปรับเกณฑ์การให้คะแนน ่ +/- ร้อยละ 3 ตอ ่ 1  คะแนน  โดยกาหนดเกณฑ์การให้ํ
คะแนน ดงันี�  

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 X-2Y 

2 X-Y 

3 X 

4 X+Y 

5 X+2Y 

 
1. กาหนดคาํ ่  X เทากบระดบัคะแนน่ ั  3 โดยที$ X หมายถึง คาเป้าหมายร้อยละของอตัราการเบิกจายเงิน่ ่

งบประมาณรายจายลงทุนตามที$คณะรัฐมนตรีกาหนด่ ํ  
2. กาหนดคาํ ่  Y เทากบชวงปรับเกณฑ์การให้คะแนน่ ั ่  โดยสํานกังาน ก.พ.ร. จะประสานกบหนวยงานที$ั ่

เกยวขอ้งี$  เพื$อหารือความเหมาะสมของชวงปรับเกณฑ์การให้คะแนน่  และจะแจง้ให้สถาบนัอุดมศึกษาทราบ
ตอไป่  
เงื*อนไข : 

ตงัเป้าหมายการเบิกจายงบประมาณรายจายลงทุนตามที$คณะรัฐมนตรีเห็นชอบไวที้$คาคะแนน� ่ ่ ่  3 
แหล่งข้อมลอ้างองิู  : 

ใชข้อ้มูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั จากระบบ GFMIS 
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แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานการเงิน  เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล ตรวจสอบ  และรายงานขอ้มูล่ ็

ใหร้องคณบดฝ่ีายบริหารและวางแผน 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานการเงิน  รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ 6 

เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นาํสง่ งานประกันคณภาพุ   จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวทิยาลยัจดัสง  ่
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายประชา  พิจกัขณา     โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
       (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวจิราวรรณ  เอี$ยมสอาด   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ประเด็นการประเมินผล : การรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 
ตัวชี�วัดที*  10  ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลี*ยถ่วงนํ�าหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 
หน่วยวัด    :  ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก      :  ร้อยละ 3 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อผลกัดนัให้สถาบนัอุดมศึกษาพฒันาคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถาบนัอุดมศึกษาอยาง่

ตอเนื$อง่  สามารถพฒันาและปรับปรุงกระบวนงาน (Process) การให้บริการดว้ยรูปแบบหรือวิธีที$หลากหลาย 
สอดคลอ้งกบความตอ้งการและความคาดหวงัของประชาชนั  หรือผูใ้ชบ้ริการได ้รวมทงั�  เพื$อสร้างความไวว้างใจ
ในคุณภาพการบริการของสถาบนัอุดมศึกษาให้มากยงิขึน$ �  
 

คาํอธิบาย : 
• พิจารณาจากระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลี$ยถวงนําหนกัของผูรั้บบริการที$ไดร้่ � ับบริการตามรอ

ระยะเวลามาตรฐาน โดยเปรียบเทียบกบัผ้รับบริการทั�งหมดู  ในแตละกระบวนงานบริการ่  
• รอบระยะเวลามาตรฐาน หมายถึง ระยะเวลาเฉลี$ยที$สถาบนัอุดมศึกษาสามารถดาํเนินการไดจ้ริง และ

ไดแ้จง้ระยะเวลาเฉลี$ยดงักลาวเป็นผลการปฏิบติัราชการ่  ณ สินปีงบประมาณ�  พ.ศ. 2547 ปีงบประมาณพ.ศ. 2548 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 แลว้แตกรณี่  

• กระบวนงานที*นํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง กระบวนงานที$สถาบนัอุดมศึกษาคดัเลือก
มาดาํเนินการจาํนวนไมน้อยกวา่ ่  5 กระบวนงานจากกระบวนงานที$สํานักงาน ก.พ.ร. กาํหนด และตอ้ง
ครอบคลุมผูรั้บบริการทงั�  3 กลุม่  ไดแ้ก่ นิสิต/นกัศึกษา คณาจารยแ์ละบุคลากร บุคคล/ประชาชนหรือหนวยงาน่
ภายนอก 

• งานบริการใดสามารถใหบ้ริการไดเ้สร็จสินภายใน�  1 วนั สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งระบุเวลาเป็นชวัโมง$  
หรือนาที โดยกาหนดให้ํ  1 วนั เทากบ่ ั  7 ชวัโมง$  

• การจดัเกบขอ้มูลผูรั้บบริการ็  ใหส้ถาบนัอุดมศึกษาดาํเนินการดงันี�  
- กรณีผูรั้บบริการตอวนัไมถึง่ ่  30 ราย ใหเ้กบขอ้มูลทุกราย็  
- กรณีผูรั้บบริการในแตละวนัมีจาํนวนมาก่  ใหเ้กบขอ้มูลโดยสุมเพียงจาํนวน็ ่  30 ราย/วนั 

เงื*อนไขการประเมินผล : 
สาํนักงาน ก.พ.ร. พิจารณากระบวนงานหลกัที$สาํคญัหรือมีผูรั้บบริการจาํนวนมากหรือมีผลกระทบตอ่

ผูรั้บบริการของสถาบนัอุดมศึกษา จาํนวน 12 กระบวนงาน ซึ$ งครอบคลุมผูรั้บบริการใน 3 กลุม่  ไดแ้ก่ กลุมที$่  1 
นิสิตนักศึกษา กลุมที$่  2 คณาจารยแ์ละบุคลากรภายในสถาบนั และกลุมที$่  3 บุคคล/ประชาชนหรือหนวยงาน่
ภายนอกโดยกาหนดเงื$อนไขการประเมินผลํ  ดงันี�  
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1. ให้สถาบนัอุดมศึกษาคดัเลือกกระบวนงานจาํนวนไมน้อยกวา่ ่  5 กระบวนงานจากกระบวนงานที$
กาหนดให้ํ  โดยกระบวนงานที$คดัเลือกมาตอ้งครอบคลุมกลุมผูรั้บบริการครบทงั่ �  3 กลุม่  เพื$อนาํมาประเมินผลใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2. ใหส้ถาบนัอุดมศึกษาระบุนาํหนกัที$จดัสรรใหแ้ตละกระบวนงานที$สถาบนัอุดมศึกษาคดัเลือกเพื$อนาํไ� ่
ประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยกาหนดให้มีการถวงนาํหนกัตามลาํดบัความสาํคญัของกระบวนงานํ ่ �  
หากไมระบุนาํหนกั่ �  ใหถื้อวาทุกกระบวนงานมีนาํหนกัเทากน่ ่ ั�  

3. สาํหรับกระบวนงานของสถาบนัอุดมศึกษาที$มีวิทยาเขตเพื$อให้บริการหลายแหงให้สถาบนัอุดมศึกษา่
ดาํเนินการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการให้ครบทุกวิทยาเขต โดยใช้รอบระยะเวลาเฉลี$ยของการ
ให้บริการของทุกวิทยาเขต เป็นขอ้มูลผลการดาํเนินงาน (ทงันี� �  ขอให้สถาบนัอุดมศึกษาระบุรอบระยะเวลาการ
ให้บริการของแตละวิ่ ทยาเขตตามแบบฟอร์มรายงานระยะเวลาเฉลี$ยของการให้บริการโดยแนบเป็นเอกสาร
หลกัฐานใหก้บผูป้ระเมินั ) 

4. ให้สถาบนัอุดมศึกษานาํกระบวนงานที$คดัเลือกเลือกตามขอ้ 1 ไปดาํเนินการในหนวยงานภายใน่  
รวมทงัวิทยาเขตหรืออื$นๆ�  ทงัที$ปรากฏและไมปรากฏในกฎกระทรวง� ่  และให้รายงานผลการดาํเนินงานรวมไป
กบสถาบนัอุดมศึกษาตน้สังกดั ั  

5. ใหส้ถาบนัอุดมศึกษาประกาศขนัตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละกระบวนงานที$เป็นรอบ� ่
ระยะเวลามาตรฐาน ใหป้ระชาชนหรือนิสิตนกัศึกษาหรือผูรั้บบริการทราบอยางชดัเจน่  

6. ให้สถาบันอุดมศึกษาแจ้งสํานักงาน ก.พ.ร. เพื$อพิจารณาหากมีการขอปรับเปลี$ยนเกยวกบี$ ั
กระบวนงานที$ไดค้ดัเลือก 
 

กระบวนงานที*กาํหนดเพื*อให้สถาบันอดมศึกษาคัดเลือกุ  : 
ผูรั้บบริการกลุมที$่  1 นิสิต/นกัศึกษา 
1. การลงทะเบียนเรียน 
2. การขอใบแสดงผลการศึกษา (Transcript) 
3. การให้ทุนกยูมืเพื$อการศึกษา้  
4. การขอหนงัสือรับรองการเป็นนกัศึกษา 
5. การอนุมติัโครงการกจกรรมนกัศึกษาิ  
6. การขอหนงัสือรับรองความประพฤติของนักศึกษา (หรือการขอหนงัสือรับรองการทาํกจกรรมของิ

นกัศึกษา) 
 
 
 



           คาํรับรอง ก.พ.ร. และรายละเอียดตวัชีวดั ปีงบประมาณ � พ.ศ. 2552  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 
 74 

ผูรั้บบริการกลุมที$่  2 คณาจารย/์บุคลากรภายในสถาบนัอุดมศึกษา 
7. การขอทุนงานวจิยั 
8. การอนุญาตจดัโครงการ/กจกรรมภายใิ นมหาวทิยาลยั 
9. การออกหนงัสือรับรองขา้ราชการและบุคลากร 
10. การบริการเบิกจายดา้นการเงิ่ น และ/หรือสวสัดิการขา้ราชการและบุคลากร 
ผูรั้บบริการกลุมที$่  3 บุคคล/ประชาชนหรือหนวยงานภายนอก่  
11. การใชบ้ริการหอ้งสมุด 
12. การขออนุญาตใชอ้าคาร สถานที$ 

 

ปฏิทินการเกบ็ข้อมูลผ้รับบริการู  : 
• กระบวนงานที* 1 การลงทะเบียนเรียน กาหนดปฏิทินการเกบขอ้มูลผลการดาํเนินงานจริงํ ็ ตามปฏิทิน

การลงทะเบียนเรียนของสถาบันอดมศึกษาุ  ที$อยใูนชวงดือนมกราคม่ ่  2552 ถึง เดือนกนยายนั  2552 ทงันี� �  หากมี
ผูใ้ชบ้ริการตอวนัไมถึง่ ่  30 ราย ให้เกบขอ้มูลทุกราย็  แต่กรณีมีผูใ้ชบ้ริการตอวนัจาํนวนมากให้เกบขอ้มูล่ ็  โดยสุม่
เพียงจาํนวน 30 ราย/วนั 

• กระบวนงานที* 2 ถึงกระบวนงานที* 12 ให้เกบขอ้มูลผลการดาํเนินงานจริงที$มีผูรั้บบริการในชวง็ ่
ระยะเวลา 9 เดือน คือตงัแตเดือนมกราคม� ่  2552 ถึง เดือนกนยายนั  2552 ทงันี� �  หากมีผูรั้บบริการตอวนัไมถึง่ ่  30 
ราย ใหเ้กบขอ้มูลทุกราย็  แตกรณีมีผูรั้บบริการตอวนัจาํนวนมาก่ ่  ใหเ้กบขอ้มูลโดยสุมเพียงจาํนวน็ ่  30 ราย/วนั 
 

ตารางและสตรการคาํนวณู  : 
การคาํนวณระดบัคะแนนจะพิจารณาจาก 2 สวน่  คือ 1) ระดบัคะแนนที$ 1-4 คือระดบัความสาํเร็จของ

ร้อยละเฉลี$ยถวงนาํหนกัของผู่ � ร้ับบริการที$ไดร้ับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน โดยเปรียบเทียบกบั
ผูรั้บบริการทงัหมดในแตละกระบวนงานบริการ� ่  2) ระดบัคะแนนที$ 5 คือผลการปฏิบติัราชการดีเดนดา้นการ่
ปรับปรุงกระบวนงาน ซึ$งพิจารณาจากร้อยละที$ลดลงของระยะเวลาเฉลี$ยที$สวนราชการสามารถให้บริการไดเ้มื$อ่
เทียบกบระยะเวลามาตรฐานั  
 

ตารางและสตรการคาํนวณระดบัคะแนนที*ู  1 ถงึ 4 : 
 

จาํนวนผูรั้บบริการที$ไดรั้บบริการตามมาตรฐานเวลา x 100 
จาํนวนผูรั้บบริการทงัหมดที$ไดรั้บบริการในแตละ� ่ กระบวนงาน 
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ตารางและการคาํนวณระดับคะแนนที* 5 : 
1) ร้อยละที*ลดลงของระยะเวลาเฉลี*ยที*สถาบันอดมศึกษาสามารถให้บริการได้เมื*อเทียบกับระยะเวลาุ

มาตรฐาน กาหนดสูตรการคาํนวณเกณฑ์การให้คะแนนระดบัํ  5 เพื$อพิจารณาร้อยละที$ลดลงของระยะเวลาเฉลี$ย
ที$สถาบนัอุดมศึกษาสามารถใหบ้ริการไดเ้มื$อเทียบกบระยะเวลามาตรฐานั  (หนวย่  : ร้อยละ) ดงันี�  

 
(ระยะเวลามาตรฐานในแตล่ ะกระบวนงาน – ระยะเวลาเฉลี$ยที$ให้บริการไดใ้นแตละกระบวนงาน่ ) 

                                                                                                                                                 x 100 
                                                  ระยะเวลามาตรฐานในแตละกระบวนงาน่  

 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกบัร้อยละที*ลดลงของระยะเวลาเฉลี*ยที*สถาบันอดมศึกษาุ  
สามารถให้บริการได้เมื*อเทียบกบัระยะเวลามาตรฐาน (เฉพาะระดับคะแนนที* 5) 

ร้อยละที$ลดลง ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ร้อยละ 15 ร้อยละ 20 
คะแนนที$ได ้ 0.2500 0.5000 0.7500 1.0000 

 
2) ระยะเวลาเฉลี*ยที*สถาบันอดมศึกษาสามารถให้บริการได้ในแต่ละกระบวนงานุ  กาหนดสูตรการคาํนวณเกณฑ์ํ
การให้คะแนนระดบั 5 เพื$อพิจารณาระยะเวลาเฉลี$ยที$สถาบนัอุดมศึกษาสามารถให้บริการไดแ้ตละกระบวนงาน่  
ดงันี�  
 

                             ผลรวมของระยะเวลาใหบ้ริการแกผูรั้บบริการทกุราย่  

                                                 จาํนวนผูรั้บบริการทงัหมดในแตละกระบวนงาน� ่  

 
หมายเหตุ : การประเมินผลที$ระดบัคะแนน 5 (Oi) จะประเมินเฉพาะกระบวนงานที*มีร้อยละของผ้รับบริการู  
                  ที*ได้รับบริการตามเวลามาตรฐาน (Si) เป็นร้อยละ 100 หรือได้คะแนนระดบั 4 คะแนนเท่านั�น หากตํ$า 
                  กวา่ 4 ใชบ้ญัญติัไตรยางศต์ามจริง 
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เกณฑ์การให้คะแนนเทยีบกบั
ร้อยละของผ้รับบริการที*ู

ได้รับบริการ 
ตามมาตรฐานเวลา (Si) 

ผลการปฏิบัตริาชการ 
โดดเด่นด้านการปรับปรงุ  

กระบวนงาน (Oi) 

5 

กระบวน 
งาน (i) 

นาํหนกั�
(wi) 

1 2 3 4 
0.25 0.50 0.75 1.00 

คะแนนที$ได ้(Ci) 
คะแนนเฉลี$ย
ถวงนาํหนกั่ �  
(Wi x Ci) 

1 W1 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C1= S1+ O1  (W1 x C1) 
2 W2 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C2= S2+ O2 (W2 x C2) 
3 W3 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C3= S3+ O3 (W3 x C3) 
4 W4 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C4= S4+ O4 (W4 x C4) 
5 W5 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C5= S5+ O5 (W5 x C5) 

นาํหนั�
รวม 

∑W = 1  ค่าคะแนนของตัวชี�วดันี�เท่ากบั ∑ (Wi x Ci) 

 
ผลรวมคะแนนเฉลี$ยถวงนาํหนกั่ �  เท่ากบั 
Σ (Wi x Ci)      หรือ           (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
     Σ Wi                                                      W1+ W2 + W3+...+ Wi 

 

โดยที* : 
W หมายถึง นาํหนกัความสาํคญัที$ให้กบแตละงานบริการ� ั ่  และผลรวมของนาํหนักของทุกงานบริการ�  
                   เทากบ่ ั  1 
C หมายถึง คะแนนที$ไดจ้ากผลรวมระหวางร้อยละของผูรั้บบริการที$ไดรั้บบริการตามรอบระยะเวลา่  

     มาตรฐานเทียบกบจาํนวนผูรั้บบริการทงัหมดั �  และผลการปฏิบติัราชการโดดเดนดา้น่  
     การปรับปรุงกระบวนงาน 

i หมายถึง ลาํดบัที$ของงานบริการ i = 1, 2,…, n 
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เกณฑ์การให้คะแนน : 
ช่วงปรับเกณฑก์ารให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกาหนดเกณฑ์ํ การใหค้ะแนน ดงันี�  

 
ระดบัคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 

1 ∑ (Wi x Ci) = 1 
2 ∑ (Wi x Ci) = 2 
3 ∑ (Wi x Ci) = 3 
4 ∑ (Wi x Ci) = 4 
5 ∑ (Wi x Ci) = 5 

หมายเหตุ : 
ให้สถาบนัอุดมศึกษาแนบเอกสารหลกัฐานขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการและระยะเวลาให้บริการรายกระบวนงาน

ตามแบบฟอร์มทงั�  3 แบบฟอร์ม มาพร้อมกบรายงานการประเมินผลตนเองตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการั (Self 
Assessment Report: SAR) รอบ 6 เดือน 9 เดือน และรอบ 12 เดือน ทงันี� �  เอกสารตามแบบฟอร์มที$ 10.2 ให้จดั
สงไปเพียงตัวอยางที$แสดงให้เห็นวามีการจัดเกบข้อมูลจริงเทานัน่ ่ ่ ็ ่ �  โดยให้เกบเอกสารทังหมดไว้ที$็ �
สถาบนัอุดมศึกษาเพื$อให้ผูต้รวจประเมินเขา้ไปตรวจสอบอีกครังตอไป� ่  

 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานพัสดุ  เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดั่ เกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และรายงานขอ้มูลให้็

รองคณบดฝ่ีายบริหารและวางแผน 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานพสัดุ รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน  

รอบ  6  เดือน  9  เดือน  และ 12  เดือน  นาํสง่ งานประกันคณภาพุ   จดัทาํรายงานฉบบัของ
มหาวิทยาลยัจดัสง่   สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายประชา  พิจกัขณา     โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
       (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวนุชจรี  ลิมศรี�     โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ประเด็นการประเมินผล : การจัดทําต้นทนตุ่ อหน่วย 
ตัวชี�วัดที*   11   ระดบัความสําเร็จของการจัดทําต้นทนตุ่ อหน่วยผลผลติ 
หน่วยวัด     :    ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก       :    ร้อยละ 3 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษามีขอ้มูลตน้ทุนงานในแตละสวนงานและขอ้มูลอื$นที$สําคญั่ ่  ซึ$ งมีความถูกตอ้ง

ครอบคลุม ทนัสมยั ตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลาง สามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ในการดาํเนินงานตางๆ่  ของ
สถาบนัใหบ้รรลุเป้าหมายที$กาหนดํ  
 

คาํอธิบาย   :    
 ความสาํเร็จของการจดัทาํตน้ทุนตอหนวยผลผลิต  หมายถึง  การที$สถาบนัอุดมศึกษาสามารถจดัทาํบญัชี่ ่
ตน้ทุนตอหนวยผลผลิตตา่ ่ มภารกจหลกัิ  
 

เกณฑ์การให้คะแนน  : 
 กาหนดเกณฑ์การให้คะแนน ํ 5 ระดบั  พิจารณาจากการดาํเนินงานตามขนัตอนในแตละระดบั� ่  
ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 จดัทาํ หรือทบทวนแผนการเพิมประสิทธิภาพการดาํ$  เนินงานสาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
2 จดัทาํบญัชีตน้ทุนตอหนวยผลผลิต่ ่ ด้านการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ต่อหัวทกกล่มสาขาวิชาุ ุ  (หนวยนบัเป็นจาํนวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา่ ่  : Full Time 
Equivalent Student) ตามหลกัเกณฑที์$กรมบญัชีกลางกาหนดสาํหรับงวดํ  6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ภาคการศึกษาที$ 2/2551) และรายงานผลการคาํนวณตน้ทุนรูปแบบที$
กรมบญัชีกลางกาหนดํ  โดยเสนอใหส้าํนกังบประมาณ กรมบญัชีกลาง และสาํนักงาน ก.พ.ร. 
ทราบ 

3 จดัทาํบญัชีตน้ทุนตอหนวยผลผลิตสาํหรับ่ ่ ทกผลผลิตุ  เชน่  ผลผลิตดา้นการจดัการเรียนการสอน 
ดา้นวิจยั ดา้นการให้บริการวิชาการแกสังคม่  ดา้นการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม เป็นตน้ ตาม
หลกัเกณฑที์$กรมบญัชีกลางกาหนดสาํหรับงวดํ  6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ภาค
การศึกษาที$2/2551) และรายงานผลการคาํนวณตน้ทุนตามรูปแบบที$กรมบญัชีกลางกาหนดํ    
โดยเสนอใหส้าํนกังบประมาณ กรมบญัชีกลาง และสาํนักงาน ก.พ.ร. ทราบ  
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ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
4 นาํผลการคาํนวณระดบัที$ 2 และระดบัที$ 3 ไปกาหนดแผนการเพิมประสิทธิภาพดาํเนินงานํ $

สาํหรับงวด 6 เดือนหลงัของปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
5 มีการดาํเนินงานตามแผนการเพิมประสิทธิภาพการดาํเนินงาน$ ที$กาหนดใชส้าํหรับงวด ํ 6 เดือน

หลงัของปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 

หมายเหตุ: 
กลุมสาข่ าวิชา จาํแนกดงันี�  
1. วิทยาศาสตร์สุขภาพ  2. วิทยาศาสตร์กายภาพ  3. วิศวกรรมศาสตร์ 
4. สถาปัตยกรรมศาสตร์  5. เกษตรศาสตร์   6. บริหารธุรกจิ  
7. ครุศาสตร์   8. ศิลปกรรมศาสตร์  9. สังคมศาสตร์ 
 
แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานบัญชี เป็นหนวยงานรับผิ่ ดชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และรายงานขอ้มูลให ้็

รองคณบดฝ่ีายบริหารและวางแผน 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานบัญชี รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ 6 

เดือน 9  เดือน  และ 12 เดือน   นาํสง่ งานประกนัคณภาพุ   จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยัจดัสง  ่
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายประชา  พิจกัขณา     โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
       (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวนพรัตน์  คาํอินทร์   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ประเด็นการประเมินผล  : การบริหารจดัการศึกษา 
ตัวชี�วัดที*   12  ระดบัคณภาพของการกาํกบัดแลตามหน้าที*และบทบาทของสภามหาวิทยาลยัุ ู     

          และการถ่ายทอดเป้าหมายจากสภามหาวทิยาลยัส่สถาบันอดมศึกษาู ุ  

หน่วยวัด    :     ระดบัคณภาพุ  
นํ�าหนัก      :     ร้อยละ 10 
 

วัตถประุ สงค์ : 
เพื$อให้สภามหาวิทยาลยัมีความเขม้แข็งในการกากบดูแลสถาบนัอุดมศึกษาตามหน้าที$และบทบาทที$ํ ั

กฎหมายกาหนดไว้ํ  รวมทงั�  เพื$อผลกัดนัให้สถาบนัอุดมศึกษาให้ความสาํคญัที$จะดาํเนินการให้บรรลุเป้าหมาย
ตามยทุธศาสตร์ของสถาบนัโดยการถายทอดเป้าหมายจากระดบับริหารสูงสุดสูระ่ ่ ดบัปฏิบติัอยางมีประสิทธิภาพ่  
 

คาํอธิบาย : 
• สภามหาวิทยาลยัหรือสถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งให้ความสาํคญักบการกาหนดนโยบายและการกากบั ํ ํ ั

ดูแลกจการที$ดีิ  เพื$อให้การดาํเนินงานเกดประสิทธิภาพิ  ประสิทธิผลและเกดการพฒันาสถาบนัอุดมศึกษาิ     
อยางยงัยนื่ $  โดยมีการบริหารจดัการที$ดี มีความโปรงใส่  ตรวจสอบได ้คาํนึงถึงความรับผิดชอบและเป็นธรรม
ตอผูมี้สวนเกยวขอ้งทุกฝ่าย่ ่ ี$  

• การกากบดูแลกจการของสถาบนัตามหลกัสากลจะดาํเนินการโดยผานสภามหาวิทยาลยัซึ$ งมีบทบาทํ ั ิ ่
สําคญัในการผลกัดนัการกาหนดนโยบายํ  แผนงาน และกลยุทธ์ในการดาํเนินงานเพื$อให้ฝ่ายบริหารและ
คณาจารยมี์การดาํเนินงานตามนโยบายและเป้าหมายของสถาบนัอุดมศึกษาให้เกดประสิทธิภาพและประสิทธิผลิ  
ภายใตร้ะบบการทาํงานที$ดีและมีระบบตรวจสอบการทาํงานตามภารกจของสถาบันอุดมศึกษาิ  จัดให้มีการ
ติดตามและประเมินผลการทาํงานอยางตอเนื$อง่ ่  เพื$อปรับปรุงการทาํงานและพฒันาการทาํ งานที$ดียงิขึน$ �  ดงันัน�  
บทบาทของสภามหาวิทยาลยัในการกากบดูแลที$ดีํ ั  จึงสงผลตอการดาํเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาโดยตรง่ ่  
ตลอดจนการจดัทาํและตรวจสอบรายงานทางการเงินการเปิดเผยสารสนเทศและความโปรงใสนัน่ �  ถือเป็น
สวนประกอบที$สําคญัในการแสดงถึงความรับผิดชอบการทาํงานขององค์กร่ ตอผูมี้สวนเกยวขอ้งทุกฝ่าย่ ่ ี$
ตลอดจนแสดงถึงความโปรงใสที$พร้อมให้ผูมี้สวนเกยวขอ้งทุกฝ่ายสามารถรวมตรวจสอบการทาํงานขององคก์ร่ ่ ี$ ่
ได ้

 

มิติที*  4  มิตด้ิานการพฒันาสถาบัน 
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• การกํากับดแลของสภามหาวิทยาลัยู  หมายถึง การควบคุมดูแลให้การดาํเนินกจการทัวไปของิ $
สถาบนัอุดมศึกษา และกจการดา้นการบริหารตามหนา้ที$ิ และบทบาทที$กฎหมายกาหนดํ  ซึ$ งหมายรวมถึงการ
กาหนดนโยบายํ  การอนุมติัแผนพฒันาของสถาบนัอุดมศึกษา งบประมาณ การบริหารงานบุคคล หลกัสูตร
การศึกษา การกากบมาตรฐานการศึกษาํ ั  การประกนคุณภาพการศึกษาั  และการติดตามประเมินผลการดาํเนินงาน
ของสถาบนัอุดมศึกษา เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษาดาํเนินการไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ่  เกดประสิทธิผลิ  และมีความ
คุม้คา่  โดยคาํนึงถึงการมีสวนรวม่ ่  ความโปรงใส่  พร้อมตรวจสอบได ้

• การถ่ายทอดเป้าหมาย หมายถึง การถายทอดนโยบาย่  เป้าประสงค ์ กรอบทิศทางและแนวการ
ดาํเนินงานของสภามหาวิทยาลยัสูการปฏิบติัในระดบัสถาบนัอุดมศึกษา่  และระดบัคณะ/สํานัก รวมถึงการ
ถายทอดแผนปฏิบติัราชการด้วยระบบการสื$อสารที$หลากหลายและมีประสิทธิภาพ่  เพื$อให้ทุกคณะ/สํานัก
สามารถดาํเนินงานไดบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายที$สถาบนัอุดมศึกษากาหนดํ  

• ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไดก้าหนดตวัชีวดัยอยเป็นํ ่�  2 ตวัชีวดั�  ดงันี�  
 
ตัวชี�วัดที* 12.1 ระดบัคณภาพของการกาํกบัดแลสถาบันอดมศึกษาตามหน้าที*และบทบาทของุ ู ุ  

          สภามหาวทิยาลยั 
หน่วยวัด    :   ระดบัคณภาพุ  
นํ�าหนัก      :   ร้อยละ 5 
 

คาํอธิบาย : 
• สภามหาวิทยาลยัถือวาเป็นองคก์รหลกัของสถาบนัอุดมศึกษาที$ตอ้งมีบทบาทสาํคญัในการกาหนด่ ํ  

ทิศทาง นโยบาย อตัลกัษณ์ของสถาบนัอุดมศึกษา ที$จะนาํไปสูแนวทางการปฏิบตัิของสถาบนัอุดมศึกษาทงัใน่ �
ระยะสันและระยะยาว�  

• หน้าที*และบทบาทของสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน หมายถึง การดาํเนินงานตามขอบเขตของอาํนาจ
หน้าที$ตามที$กฎหมายบัญญติัไวใ้ห้แกสภามหาวิทยาลยั่ /สถาบนั เชน่  พระราชบญัญติัมหาวิทยาลยัราชภฏั       
พ.ศ. 2547 หรือตามกฎหมายวาดว้ยการจดัตงัสถาบนัอุดมศึกษานนั่ � �  เป็นตน้ โดยการกระจายอาํนาจไปยงัองคก์ร
อาํนาจรวมตามที$กฎหมายกาหนดในรูปคณะกรรมการที$มีอาํนาจหนา้ที$เฉพาะ่ ํ  อาทิ สภาวิชาการสภาคณาจารย์
และขา้ราชการ คณะกรรมการสงเสริมกจการมหา่ ิ วิทยาลยั คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลยั คณะกรรมการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลยั คณะกรรมการพิจารณาตาํแหนงทางวิชาการ่  
และ/หรือคณะกรรมการอื$น โดยการกากบดูแลของสภามหาวิทยาลัยํ ั /สถาบันให้มีความรับผิดรับชอบ 
(Accountability) ที$ตรวจสอบได ้
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• ระบบการกํากับดแลตนเองที*ดีู  (Self-good governance) หมายถึง การที$สภามหาวิทยาลยั/สถาบนัมี
กลไกและกระบวนการที$เป็นรูปธรรมในการจดัการเพื$อให้เกดการควบคุมและการตรวจสอบการดาํเนินการของิ
สภามหาวิทยาลยั/สถาบนั และสถาบนัอุดมศึกษา รวมทงั�  การควบคุมและการตรวจสอบความรับผิดชอบในดา้น
ตาง่  ๆ ของผูบ้ริหารสูงสุดของสถาบนัอุดมศึกษา ซึ$ งหมายรวมถึง การมีคณะกรรมการที$กากบกรอบการํ ั
ดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา การติดตามและประเมินผลการดาํเนินการของผูบ้ริหารสูงสุดของ
สถาบนัอุดมศึกษา การตรวจสอบดา้นการเงิน การจดัการความเสี$ยง ความโปรงใสและการเปิ่ ดเผยขอ้มูลขาวสาร่  

• การกระจายอํานาจการตัดสินใจ (Empowerment) หมายถึง การที$สภามหาวิทยาลยั/สถาบนัมี
กระบวนการที$ชดัเจนในการใหอ้าํนาจและความรับผิดชอบในการตดัสินใจและดาํเนินการให้แกบุคลากรรวมถึง่  
การมอบอาํนาจ (Authorization) โดยมุงเน้นให้บุคลากรสร้างความพึงพอใจใน่ การให้บริการตอผูรั้บบริการและ่
ผูมี้สวนไดส้วนเสีย่ ่  การปรับปรุงกระบวนการ การเพิมผลผลิตหรือผลิตภาพ$  (Productivity) เพื$อผลการ
ดาํเนินการที$ดีของสถาบนัอุดมศึกษา ทงันี� �  ระบบการกระจายอาํนาจการตดัสินใจที$ดี ตอ้งสงเสริมและพฒันา่
บุคลากรใหมี้ความรู้ ความสามารถ และมีขอ้มลูสนบัสนุนเพื$อใหเ้กดการตดัสินใจที$เหมาะสมิ  

โดยการประเมินผลตามหน้าที$และบทบาทของสภามหาวิทยาลยัในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 นีจะ�
มุงเน้นการประเมินคุณภาพของการกากบดูแลสถาบนัอุดมศึกษาตามหน้าที$และบทบาทตามประเด็นที$สําคญั่ ํ ั
ดงันี�  

ประเด็นที$ 1 สภามหาวิทยาลยัมีการกาํหนดหรือทบทวนนโยบายการกากบดูแลตนเองที$ดีและการกากบํ ั ํ ั
ดูแลสถาบนัอุดมศึกษา รวมทงัทบทวนกรอบทิศทางการกากบดูแลการดาํเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษา� ํ ั ตาม
หนา้ที$และบทบาทของสภามหาวทิยาลยั/สถาบนัที$สอดคลอ้งกบหลกัธรรมาภบิาลั  

ประเด็นที$ 2 สภามหาวิทยาลยักาหนดใหส้ถาบนัอุดมศึกษาํ มีระบบการกากบดูแลตนเองที$ดีํ ั ที$ทาํใหเ้กดิ
การควบคุมและการตรวจสอบ โดยที$ 

- มีคณะกรรมการที$กากบกรอบการดาํเนินการของสถาบนัอุดมศึกษาํ ั  
- มีการติดตามและประเมินผลการดาํเนินการของผูบ้ริหารสูงสุดของสถาบนัอุดมศึกษา โดยมี

หลกัเกณฑที์$ชดัเจนและตกลงกนไวล้วงหนา้ั ่  
- มีการตรวจสอบดา้นการเงิน จากการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายในการสอบบญัชีโดยผูส้อบ

บญัชีภายนอก และการปิดบญัชีประจาํปี พ.ศ. 2552 เพื$อสงสาํนกังานการตรวจเงินแผนดิน่ ่  (สตง.) ภายในเวลา 
60 วนันบัตงัแตวนัสินงวดของปีบญัชี� ่ �  

- มีการจดัการความเสี$ยง มีความโปรงใส่  และมีการเปิดเผยขอ้มูลขาวสารรวมทงั่ �  สภามหาวิทยาลยั
ควบคุมกากบให้สถาบนัอุดมศึกษามีการดาํเนินการตามระบบอยางตอเนื$องํ ั ่ ่  

ประเด็นที$ 3 สภามหาวิทยาลยัมีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจ และกาหนดให้คณะกรรมการตามํ
กฎหมายและสถาบันอุดมศึกษาทบทวนความเหมาะสมของการกระจายอาํนาจของสภามหาวิทยาลัยและ
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สถาบันอุดมศึกษา โดยมุงประโยชน์เพื$อผูรั้บบริการ่  ผูมี้สวนได้สวนเสีย่ ่  และเพื$อผลการดาํเนินการที$ดีของ
สถาบนัอุดมศึกษา 

ประเดน็ที$ 4 สภามหาวิทยาลยัให้ความสาํคญักบการประชุมสภามหาวิทยาลยัอยางสมํ$าเสมอและกาหนดใหม้ั ่ ํ
ระบบการติดตามผลการดาํเนินงานสําคญัตามภารกจหลกัอยางิ ่ ครบถว้น รวมทงั�  การติดตามผลการดาํเนินงานตามมติ
สภามหาวิทยาลยั/สถาบนั และให้ขอ้สังเกตที$มีนยัสาํคญัตอการดาํเนินงานของคณะกรรมการตามกฎหมายและ่ /หรือตอ่
สถาบนัอุดมศึกษา 

ประเด็นที$ 5 สภามหาวิทยาลยักาหนดให้มีระบบการประเมินตนเองตามหน้าที$และบทบาทของสภาํ
มหาวิทยาลยั/สถาบนั และดาํเนินการตามระบบนนั�  โดยอาจใชผ้ลจากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ         และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลยั เพื$อนาํผลประเมินมาปรับปรุงการปฏิบติัหน้าที$ของสภามหาวิทยาลยั/สถาบนั ให้มี
ประสิทธิภาพยงิขึน$ �  
 

 เกณฑ์การให้คะแนน :  
 วดัระดบัคุณภาพจของการกากบดูแลตามบทบาํ ั ทของสภามหาวิทยาลยั โดยกาหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันีํ �  

เกณฑ์การให้คะแนน 
1 2 3 4 5 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
1 ประเดน็ 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

2 ประเดน็ 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

3 ประเดน็ 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

4 ประเดน็ 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

5 ประเดน็ 
 

แหล่งข้อมลู/วธีิการจดัเกบ็ข้อมลู 
1. กาหนดให ้ ํ งานบคลากรุ  เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบ่ ็ ขอ้มลู ตรวจสอบ  และรายงานขอ้มูลที$

เกยวขอ้งให้ี$ รองคณบดฝ่ีายบริหารและวางแผน 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล ็ : งานบคลากรุ  รวบรวมขอ้มลู 3 ครัง� /ปี สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ 6 เดือน 9  

เดือน  และ  12  เดือน  นาํสง่ งานประกนัคณภาพุ    จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยัจดัสง  สาํนกังาน  ่
ก.พ.ร./สมศ. 

 

ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายประชา  พิจกัขณา     โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
       (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวสร้อยสุดา  แสงจนัทร์   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ตัวชี�วัดที* 12.2 ระดบัคณภาพของการถ่ายทอดเป้าหมายของสภามหาวทิยาลัยส่การปฏิบัติุ ู  
หน่วยวัด    :    ระดบัคณภาพุ  
นํ�าหนัก      :     ร้อยละ 5 
 

คาํอธิบาย : 
การนาํนโยบาย กรอบทิศทางการดาํเนินงานที$สภามหาวิทยาลยักาหนดไปสูการปฏิบติัํ ่  ถือเป็นเป้าหมาย

บทบาทสาํคญัของสถาบนัอุดมศึกษาที$ตอ้งดาํเนินการให้บรรลุผลสําเร็จ ดงันัน�  จึงมีความจาํเป็นอยางยงิที$ตอ้ง่ $
ถายทอดเป้าหมายดงักลาวไปสูการกา่ ่ ่ ํ  หนดแนวทางปฏิบติัและการดาํ เนินงานของสถาบนัอุดมศึกษา 

• ค่านิยมหลัก (Core Values) หมายถึง คุณลกัษณะและบรรทดัฐานที$มีความเป็นลกัษณะเฉพาะของแต่
ละสถาบนัอุดมศึกษาที$กาหนดไวเ้พื$อให้บุคลากรยดึถือปฏิบติัรวมกนํ ่ ั  และสงผลตอพฤติกรรมในการปฏิบติังาน่ ่
ของบุคลากรภายในสถาบนัและความสาํเร็จของสถาบนั 

• ระบบการสื*อสาร หมายถึง กระบวนการการสื$อสารดว้ยวิธีการที$หลากหลาย ซึ$ งหมายรวมถึง           
การสื$อสารดว้ยวาจา กริยาทาทาง่  การประพฤติตนเป็นตวัอยางที$ดี่  และการสื$อสารที$เป็นลายลกัษณ์อกัษรที$
ปรากฏเป็นเอกสาร ซึ$ งมีการออกแบบชองทางการสื$อสารให้สอดคลอ้งกบธรรมชาติของผูเ้กยวขอ้งทั่ ั ี$ �งภายใน
และภายนอกสถาบนัอุดมศึกษาที$จะทาํให้เขา้ถึงองคก์รและบุคคลที$เกยวขอ้งี$  โดยเป็นการสื$อสารแบบ 2 ทิศทาง 
คือ การสื$อสารที$มีปฏิสัมพนัธ์ระหวางกนทงัผูสื้$อสารและผูรั้บสาร่ ั �  และตอ้งมีการนาํขอ้มูลจากการสื$อสารผาน่
ชองทางตาง่ ่  ๆ มาใชใ้ห้เกดประโยชน์ในระดบัปฏิบตัิิ เพื$อให้เกดผลสําเร็จในการถายทอดเป้าหมายของสภาิ ่
มหาวิทยาลยัสูการปฏิบติัได้่  

• แผนบริหารความเสี*ยง หมายถึง แผนซึ$ งจดัทาํขึนเพื$อให้ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานทุกฝ่ายไดมี้แนว�
ทางการบริหารความเสี$ยงในระดบัองคก์รที$ชดัเจนและสามารถนาํไปประกอบการจดัทาํแผนบริหารความเสี$ยง
ในระดบัคณะ/สาํนักได ้โดยครอบคลุมสาระสําคญัเรื$องความเสี$ยงดา้นกลยทุธ์ (Strategic Risk) ความเสี$ยงดา้น
การดาํเนินงาน (Operational Risk) ความเสี$ยงดา้นการเงิน (Financial Risk) และความเสี$ยงดา้นปฏิบตัิตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

• แผนที*ยทธศาสตร์ุ  (Strategy Map) หมายถึง แผนภาพที$แสดงให้เห็นวา่  สถาบนัอุดมศึกษา                 
มีกระบวนการอยางไรที$จะสามารถสร้างคุณคาการดาํเนินงานโดยการเชื$อมโยงยทุธศาสตร์่ ่  (Strategy)วิสัยทศัน์ 
(Vision) พนัธกจิ  (Mission) ประเด็นยทุธศาสตร์ (Strategic Issues) เป้าประสงค ์(Goal) ของสถาบนัสูการปฏิบติั่
ระดบัคณะ/สาํนัก ที$แสดงความสัมพนัธ์ในรูปของสาเหตุและผลซึ$ งสามารถบงบอกถึงทิศทางและการเชื$อมโยง่
เป้าหมายตาง่  ๆ ขององคก์รในแตละดา้นไดอ้ยางเป็นรูปธรรม่ ่  และเป็นเสมือนเครื$องมือสื$อสารและการถายทอด่
กลยทุธ์ไปสูบุคลากรในสถาบนัใหมี้เขา้ใจได้่ อยางชดัเจน่  
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โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 กาหนดประเด็นสําคญัเพื$อประเมินคุณภาพของการถายทอดเป้าหมายํ ่
ของสภามหาวิทยาลยัสูการปฏิบติั่  ดงันี�  

ประเด็นที$ 1 สถาบนัอุดมศึกษามีการทบทวนวิสัยทศัน์ พนัธกจิ  คานิยมหลกั่  รวมทงัการปรับแผนปฏิบติั�
ราชการให้สอดคลอ้งกบนโยบายั  กรอบทิศทางการดาํเนินงานที$สภามหาวิทยาลยั/สถาบนักาหนดํ  และกาหนดํ
แนวทางการดาํเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เพื$อนําไปสูการปฏิบติัใน่
สถาบนัอุดมศึกษา 

ประเด็นที$ 2 สถาบนัอุดมศึกษามีระบบการสื$อสารเพื$อถายทอดนโยบาย่  กรอบทิศทางแนวทางการ
ดาํเนินงาน รวมถึงแผนปฏิบติัราชการและเป้าหมายของสถาบนัอุดมศึกษาตามประเด็นที$ 1 ให้กบบุคลากรในั
ระดบัตาง่  ๆ โดยมีการนาํขอ้มูลจากระบบการสื$อสารมาใชใ้ห้เกดประโยชน์ในระดบัปฏิบตัิเพื$อให้เกดผลสาํเร็จิ ิ
ในการถายทอดเป้าหมายของสภามหาวิทยาลยัสูการปฏิบติัได้่ ่  

ประเด็นที$ 3 สถาบนัอุดมศึกษามีการจดัทาํแผนที$ยทุธศาสตร์ของหนวยงานในระดบัคณะ่ /สํานัก โดย
กาหนดเป้าประสงคแ์ตละประเด็นยทุธศาสตร์ที$เกยวขอ้งกบหนวยงานดงักลาวให้เชื$อมโยงกบเป้าประสงคแ์ละํ ่ ี$ ั ่ ่ ั
ประเด็นยทุธศาสตร์ของสถาบนัอุดมศึกษา รวมทงั�  ดาํเนินการถายทอดตวัชีวดัและเป้าหมายระดบัสถาบนัลงสู่ ่�
ทุกหนวยงานในระดบัคณะ่ /สาํนัก โดยให้มีการจดัทาํขอ้ตกลงการปฏิบตัิงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร และสื$อสาร
เพื$อสร้างความเขา้ใจแกบุคลากรทวัทงัสถาบนั่ $ �  

ประเด็นที$ 4 สถาบนัอุดมศึกษามีการวิเคราะห์และจดัทาํแผนบริหารความเสี$ยงทงัในระดบัสถาบนัและ�
ระดบัคณะ/สาํนกั ซึ$ งไดรั้บความเห็นชอบจากผูมี้อาํนาจโดยเฉพาะการบริหารความเสี$ยงในเรื$องเกยวกบนโยบายี$ ั
การกากบดูแลสถาบนัอุดมศึกษาที$ดีํ ั  ที$สภามหาวิทยาลยักาหนดํ  และสื$อสารไปยงับุคลากรทุกระดบั 

ประเด็นที$ 5 สถาบนัอุดมศึกษามีระบบการติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการอยางสมํ$าเสมอ่  โดยจดัทาํเป็นรายงานผลการปฏิบัติราชการระดบัคณะ/สํานัก และแสดงให้เห็นถึง
กระบวนการและผลที$เกดขึนจากการปรับปรุงการดาํเนินงานเพื$อบรรลุเป้าหมายที$กาหนดิ ํ�  

ประเด็นที$ 6 สถาบนัอุดมศึกษามีการทบทวนและนาํผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัราชการมาใชเ้ป็น
ขอ้มูลสําคญัประกอบการจดัทาํแผนปฏิบติัราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และเสนอตอสภามหาวิทยาลยั่
เพื$อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
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เกณฑ์การให้คะแนน    :    
วดัระดบัคุณภาพของการถายทอดเป้าหมายของสภามหาวิทยาลยัสูการปฏิบตัิ่ ่  โดยกาหนดเกณฑ์การให้ํ

คะแนน ดงันี�  
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
1 2 3 4 5 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
ในประเด็นที$ 1 
และประเด็นที$ 2 

 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 และ 
ประเด็นที$ 2 

และประเด็นอื$น 
อีก 1 ประเด็น 

(รวม 3 ประเด็น) 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 และ 
ประเด็นที$ 2 

และประเด็นอื$น 
อีก 2 ประเด็น 

(รวม 4 ประเด็น) 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 และ 
ประเด็นที$ 2 

และประเด็นอื$น 
อีก 3 ประเด็น 

(รวม 5 ประเด็น) 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 และ 
ประเด็นที$ 2 

และประเด็นอื$น 
อีก 4 ประเด็น 

(รวม 6 ประเด็น) 
 

 

แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาํหนดให ้งานบริหาร เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มลู  ตรวจสอบ  และรายงานขอ้มูลที$่ ็

เกยวขอ้งให้ี$ รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล ็ : งานบริหาร รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ 6 

เดือน 9  เดือน  และ  12  เดือน  นาํส่งงานประกันคณภาพุ    จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยัจดัสง  ่
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายประชา  พิจกัขณา     โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
       (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวสร้อยสุดา  แสงจนัทร์   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ประเด็นการประเมินผล  : การเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
ตัวชี�วัดที*  13  ระดบัความสําเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคดิเห็น 
                        และร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 
หน่วยวัด    :   ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก       :   ร้อยละ 2 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อกระตุน้การปรับระบบราชการของสถาบนัอุดมศึกษาสูการบริหารราชการที$เปิดเผย่  โปรงใส่        

เนน้การมีสวนรวมของประชาชน่ ่  และพฒันาระบบราชการเพื$อตอบสนองความตอ้งการของประชาชน และเพื$อ
ประโยชน์สุขของประชาชน 

 

คาํอธิบาย : 
• ตวัชีวดัเกยวกบการมีสวนรวมของประชาชนไดก้าหนดไวใ้นกรอบการประเมินผลการปฏิบติัราชการ� ี$ ั ่ ่ ํ

ตามคาํรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษามาตังแตปีงบประมาณ� ่  พ.ศ. 2549 โดยให้
สถาบนัอุดมศึกษาเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีสวนรวมซึ$ งเป็นการกาหน่ ่ ํ ดชองทางหรือกลไกการให้ขอ้มูล่
ขาวสารและรับฟังความคิดเห็นของประชาชน่  เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษาไดเ้รียนรู้การบริหารราชการแบบมี   
สวนรวม่ ่  หรือการบริหารราชการในระบบเปิดจากการปฏิบติัจริง และไดพ้ฒันาเพิมระดบัการเปิดโอกาสให้$
ประชาชนเขา้มามีสวนรวมในการทาํงานรวมกนร่ ่ ่ ั ะหวางภาครัฐกบภาคประชาชนที$มีคุณภาพมากขึน่ ั �  

• การประเมินผลจะพิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของ
สถาบนัอุดมศึกษา เพื$อกระตุน้การปรับระบบราชการสูการบริหารราชการที$เปิดเผย่  โปรงใส่  เน้นการมีสวนรวม่ ่
ของประชาชน และพฒันาระบบราชการเพื$อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและเพื$อประโยชน์สุขของ
ประชาชน 

• การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที$ประชาชนและผูที้$เกยวขอ้งมีโอกาสไดเ้ขา้รวมี$ ่
ในการรับรู้ เรียนรู้ ทาํความเขา้ใจ รวมแสดงทศันะ่  รวมเสนอปัญหา่ /ประเด็นที$สาํคญัที$เกยวขอ้งรวมคิดแนวทางี$ ่  
รวมการแกไขปั่ ้ ญหา รวมในกระบวนการตดัสินใจ่  และรวมกระบวนการพฒันาในฐานะหุ้นสวนการพฒันา่ ่  โดย
ระดบัการมีสวนรวมของประชาชน่ ่  มี 5 ระดบั คือ 

ระดับการให้ข้อมูล  เป็นการเผยแพรขอ้มูลขาวสารซึ$ งเป็นการสื$อสารทางเดียว่ ่  แตเป็นระดบัที$สําคญั่  
เพราะเป็นการเริมตน้ที$สวนราชการเปิดโอกาสใ$ ่ ห้ประชาชนเขา้มามีสวนรวมซึ$ งจะนําไปสูกระบวนการอื$นๆ่ ่ ่  
ตอไป่  

ระดับการปรึกษาหารือ  เป็นการรับฟังความคิดเห็น โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็น 
บอกขอ้ปัญหา และขอ้เสนอแนะตางๆ่  กบสวนราชการั ่  
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ระดับการเข้ามาเกี�ยวข้อง  เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีสวนรวม่ ่ หรือเกยวข้องในี$
กระบวนการกาหนดนโยบายํ  การวางแผนงาน/โครงการ การมีสวนรวมในระดบันี่ ่ �  อาจดาํเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการที$มีตวัแทนภาคประชาชนเขา้มารวม่  

ระดับการร่วมมือ  เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีสวนรวมในบทบาทหรือฐานะหุ้นสวนหรือ่ ่ ่
ภาคีในการดาํเนินกจกรรมของหิ นวยงานภาครัฐ่  

ระดับการเสริมอาํนาจประชาชน  เป็นระดบัสูงสุดของการมีสวนรวมของประชาชนซึ$ งเป็นระดบัของ่ ่
การมอบอาํนาจการตดัสินใจใหป้ระชาชนเป็นผูก้าหนดํ  

 กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ หมายถึง กจกรรมที$สถาบนัอุดมศึกษาจดัขึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื$อสร้างิ �
ความเขา้ใจที$ตรงกนรั ะหวางสถาบนัอุดมศึกษา่  กบผูรั้บบริการและผูมี้สวนไดส้วนเสียั ่ ่  โดยมีเป้าหมายสําคญัใน
การเปิดโอกาสที$จะนาํมาซึ$ งความรวมมือรวมใจจากผูรั้บบริการและผูมี้สวนไดส้วนเสียให้ไดมี้สวนรวมคิด่ ่ ่ ่ ่ ่  รวม่
ทาํ รวมตดัสินใจ่  และรวมติดตามผลการดาํเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษา่  

โดยกาหนดปํ ระเด็นการพิจารณา ดงันี�  
ประเด็นที$ 1 - สถาบนัอุดมศึกษากาหนดประเด็นที$จะนาํมาเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีสวนรวมํ ่ ่  

ประจาํ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยการทบทวนผลการดาํเนินงานและขอ้เสนอแนะ
จากการดาํเนินงานในปีที$ผานมา่  และ/หรือวิเคราะห์และทบทวนแนวทางหรือแผนงาน/
โครงการแบบมีสวนรวมที$จะดาํเนินการในปีงบประมาณ่ ่  พ.ศ. 2552 ให้สอดคลอ้งกบั
ภารกจหลกัหรือยทุธศาสตร์ที$สาํคญัของสถาบนัอุดมศึกษาิ  

- สถาบนัอุดมศึกษาจดัให้มีหรือทบทวนองคป์ระกอบของคณะทาํงานภาคประชาชนให้
เหมาะสมกบประเด็นขา้งตน้ั  โดยวิเคราะห์ประชาชนกลุมเป้าหมายหรือผูมี้สวนไดเ้สี่ ่ ยที$
เกยวขอ้งกบภารกจหลกัหรือยทุธศาสตร์ที$สาํคญัอยางครอบคลุมและชดัเจนี$ ั ิ ่  

ประเด็นที$ 2 - สถาบนัอุดมศึกษาจดัทาํแนวทางที$เหมาะสมในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีสวน่
รวมตามประเดน็ที$กาหนดขา้งตน้่ ํ  โดยพิจารณาจากระดบัการมีสวนรวมทงั่ ่ �  5 ระดบั และ
นาํผลการทบทวนและ/หรือผลการวิเคราะห์ขา้งตน้มาใชป้ระกอบดว้ย 

- สถาบนัอุดมศึกษาจัดให้มีชองทางหรือกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน่
กลุมเป้าหมายหรือผูมี้สวนได้สวนเสียที$เกยวขอ้งกบประเด็นที$กาหนด่ ่ ่ ี$ ั ํ  และรายงาน
สรุปผลความคิดเห็น รวมทังดําเนินการสงเสริม� ่ กจกรรมสร้างความสัมพันธ์ิ กับ
ประชาชนกลุมเป้าหมายหรือผูมี้สวนไดส้วนเสียตามประเด็นที$กาหนด่ ่ ่ ํ  

ประเด็นที$ 3    สถาบนัอุดมศึกษาและคณะทาํงานภาคประชาชนรวมกนจดัทาํแผนงาน่ ั /โครงการแบบมี
สวนรว่ ่ มประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตามประเด็นที$กาหนดํ  โดยวิเคราะห์รายงาน
สรุปผลความคิดเห็นฯ มาใชป้ระกอบ และคาํนึงถึงความสอดคลอ้งกบแนวทางที$จดัทาํั
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ไวใ้นประเด็นที$ 2 โดยแผนงาน/โครงการฯ ควรระบุวตัถุประสงค ์ กจกรรมิ  ระยะเวลา
การดาํ เนินงานกลุมเป้าหมาย่  ผูรั้บผดิชอบ ตวัชีวดัความสําเร็จและเป้าหมายที$สามารถ�
วดัและประเมินผลไดอ้ยางชดัเจนและเป็นรูปธรรม่  และนาํเสนอผูบ้ริหารหรือผูมี้อาํนาจ
พิจารณาใหค้วามเห็นชอบภายในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2552 

ประเด็นที$ 4    สถาบนัอุดมศึกษาและคณะทาํงานภาคประชาชนรวมกนดาํเนินงานตามแผนงาน่ ั /
โครงการแบบมีสวนรวมได้แลว้เสร็จครบถว้น่ ่  มีการติดตามความกาวหน้าของการ้        
ดาํเนินงานอยางสมํ$า่  เสมอ และจดัทาํ รายงานความกาวหน้้ าของการดาํเนินงานตอ่
ผูบ้ริหารและคณะทาํงานภาคประชาชนรวมทงัสื$อสารให้ประชาชนหรือผูมี้สวนไดส้วน� ่ ่
เสียไดรั้บทราบ 

ประเด็นที$ 5    สถาบนัอุดมศึกษาจดัทาํรายงานสรุปผลการดาํเนินงานตามแผนงาน/โครงการแบบมีสวน่
รวมเสนอตอผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษา่ ่  และคณะทาํงานภาคประชาชน รวมทงัเผยแพร� ่
รายงานสรุปผลการดาํเนินงานดงักลาวแกประชาชนหรือผูมี้สวนไดส้วนเสียไดรั้บทราบ่ ่ ่่
อยางชดัเจนเป็นรูปธรรม่  

ประเด็นที$ 6    สถาบนัอุดมศึกษานาํสรุปผลการดาํเนินงานตามแผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมจาก่ ่
ประเด็นที$ 5 ไปวิเคราะห์และจดัทาํเป็นแนวทางหรือแผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมที$่ ่
จะดาํเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เสนอตอผูบ้ริหารหรือผูมี้อาํนาจพิจารณาและ่
ไดรั้บความเห็นชอบ 

    

เกณฑ์การให้คะแนน : 
ระดบัความสาํเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวม่ ่ ่

ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบตัิราชการ โดยกาหนดเกณฑก์ารํ ให้คะแนน ดงันี�  
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
ในประเด็นที$ 1 
และประเด็นที$ 2 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
ในประเด็นที$ 1 , 2 

และ3 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
ในประเด็นที$ 1 , 2, 

3 และ4 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 , 2, 
3, 4 และ5 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 , 2, 
3, 4, 5 และ6 
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แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานประชาสัมพันธ์  เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  ่ ็  

และรายงานขอ้มูลใหร้องคณบดฝ่ีายบริหารและวางแผน 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานประชาสัมพันธ์  รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการ

ดาํเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นาํสง่ งานประกันคณภาพ ุ  จดัทาํรายงานฉบบัของ
มหาวิทยาลยัจดัสง  สาํนกังาน ก่ .พ.ร./สมศ. 

 
ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายประชา  พิจกัขณา     โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
       (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวมณัฑนา  ทองสุพล   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ประเด็นการประเมินผล : การจัดการสารสนเทศ 
ตัวชี�วัดที*  14   ระดับความสําเร็จของการพฒันาระบบฐานข้อมลอดมศึกษาดู้ ุ านนักศึกษา บคลากรุ   
                        หลักสตรู   และการเงินอดมศึกษาุ   และระบบฐานข้อมลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตู  
หน่วยวัด  :      ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก    :       ร้อยละ 3 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษามีระบบฐานขอ้มูลที$สําคญั ซึ$ งมีความถูกตอ้ง ครอบคลุม ทนัสมยั ตรงตาม

รูปแบบมาตรฐานกลาง ที$จะพฒันาระบบสารสนเทศและการสื$อสารฐานขอ้มูลอุดมศึกษาดา้นตางๆ่  ให้เป็น
เอกภาพ รวมทงัเพื$อสนบัสนุนการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายตามยทุธศาสตร์หรือแผนปฏิบติัราชการ�  และตาม
คาํรับรองการปฏิบติัราชการของสถาบนัอุดมศึกษา 
 

คาํอธิบาย : 
ความสําเร็จของการพฒันาระบบฐานขอ้มูลอุดมศึกษา หมายถึง การดาํเนินการรวมกนในการพฒันา่ ั

ระบบฐานขอ้มูลอุดมศึกษา ซึ$ งประกอบดว้ย ขอ้มูลดา้นนักศึกษา บุคลากร และหลกัสูตรของสถาบนัอุดมศึกษา
ในปีการศึกษา 1/2552 ขอ้มูลดา้นงบประมาณ และขอ้มูลภาวะการมีงานทาํของบณัฑิตของสถาบนัอุดมศึกษาซึ$ ง
เป็นการดาํเนินงานที$ตอเนื$องมา่  ตงัแตปีงบประมาณ� ่  พ.ศ. 2549 สาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 การพฒันา
ระบบฐานข้อมูลจะรวมถึงการพัฒนาระบบข้อมูลอื$นที$สําคญัตอการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการที$่
สถาบนัอุดมศึกษากาหนดํ  

• ระบบฐานข้อมลู  หมายถึง การจดัเกบขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์อยางเป็นระบบ็ ่  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื$อ
บาํรุงรักษาขอ้สนเทศ (Maintain information) ให้มีความถูกตอ้ง ทนัสมยั และสามารถเรียกใชข้อ้มูลไดอ้ยาง่
รวดเร็ว ในเวลาที$ตอ้งการ และลดความซาํซอ้นของขอ้มูล�  โดยระบบฐานขอ้มูลที$ดีตอ้งประกอบดว้ยการกาหนดํ
ระบบความปลอดภยัของขอ้มูลและสิทธิการเขา้ถึงขอ้มูล ระบบบริหารความเสี$ยงของระบบฐานขอ้มูลและ
สารสนเทศเพื$อป้องกนความเสียหายที$อาจเกดขึนกบฐานขอ้มูลั ิ ั�  

• กระบวนการที*สร้างคณค่าุ  หมายถึง กระบวนการที$มีความสาํคญัสูงสุดในการปฏิบติัตามภารกจของิ
สถาบนัอุดมศึกษาและสร้างคุณคาให้แกผูรั้บบริการและผูมี้สวนไดส้วนเสีย่ ่ ่่  มกัเป็นกระบวนการที$เกยวขอ้งกบี$ ั
บุคลากรสวนใหญ่ ่ ซึ$ งมีไดห้ลายกระบวนการ หลายลกัษณะที$แตกตางกนตามภารกจของสถาบนัฯ่ ั ิ  เชน่  
กระบวนการจดัการเรียนการสอน กระบวนการจดัหรือพฒันาหลกัสูตร เป็นตน้โดยกาหนดปรํ ะเด็นสาํคญัใน
การประเมินความสาํเร็จ ดงันี�  
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ประเด็นที$ 1 สถาบนัอุดมศึกษาพฒันาและปรับปรุงระบบฐานขอ้มูลดา้นนักศึกษา บุคลากร หลกัสูตร
การเงินอุดมศึกษา และระบบภาวะการมีงานทาํของบัณฑิต ตามรูปแบบมาตรฐานกลางที$สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กาหนดทงัํ �  5 ฐานขอ้มูล 

ประเด็นที$ 2 สถาบนัอุดมศึกษาจดัสงขอ้มูลรายบุคคลดา้นนักศึกษา่  บุคลากร หลกัสูตร การเงิน
อุดมศึกษา และระบบฐานขอ้มูลภาวะการมีงานทาํของบณัฑิต รวมทงั�  รายชื$อเวบ็ไซตที์$เผยแพรรายงานขอ้มูลที$่
เกยวขอ้งี$  พร้อมรายชื$อคณะทาํงานผูรั้บผิดชอบจดัทาํขอ้มูลชองทางการติดตอสื$่ ่ อสาร (ตามประเด็นที$ 1) ให ้
สกอ. ภายในเวลาที$กาหนดํ  

ประเด็นที$ 3 สถาบันอุดมศึกษามีระบบฐานขอ้มูลผลการดาํเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ หรือ
แผนปฏิบติัราชการ รวมทงัผลการดาํเนินงานตามคาํรับรองการปฏิบตัิราชการ�  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  
ที$ครบถว้น ถูกตอ้ง และทนัสมยั 

ประเด็นที$ 4 สถาบนัอุดมศึกษาจัดทาํหรือทบทวนฐานขอ้มูลเพื$อสนับสนุนการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการที$สร้างคุณคา่  อยางนอ้ย่  1 กระบวนการ 

ประเด็นที$ 5 สถาบนัอุดมศึกษาใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื$อให้บริการขอ้มูลดา้นนักศึกษา
บุคลากร หลกัสูตร ระบบฐานขอ้มูลภาวะการมีงานทาํของบณัฑิต และขอ้มูลอื$นๆ ไดแ้กแผนยทุธศาสตร์หรือ่
แผนปฏิบติัราชการ และคาํรับรองการปฏิบติัราชการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2552 เพื$อให้ผูรั้บบริการ  ผูมี้ 
สวนไดส้วนเสีย่ ่  ผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบติั และประชาชนสามารถเขา้ถึงไดอ้ยางเหมาะสม่  

ประเด็นที$ 6 สถาบนัอุดมศึกษามีระบบการติดตาม เฝ้าระวงั และเตือนภยั เกยวกบการเปลี$ยนแปลงที$ี$ ั
เกดขึนในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหรือตามคาํรับรองการปฏิบัติราชการหรือตามแผนงานิ � /
โครงการสาํคญั 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ดาํเนินการได ้

สาํเร็จ ครบถว้นใน
ประเด็นที$ 1 และ2 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 และ
2 และประเด็นอื$น
อีก 1 ประเด็น 

 (รวม 3 ประเด็น) 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 และ
2 และประเด็นอื$น
อีก 2 ประเด็น 

 (รวม 4 ประเด็น) 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 และ
2 และประเด็นอื$น
อีก 3 ประเด็น 

 (รวม 5 ประเด็น) 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

ในประเด็นที$ 1 และ
2 และประเด็นอื$น
อีก 4 ประเด็น 

 (รวม 6 ประเด็น) 
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แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให้ํ งานเทคโนโลยีทางการศึกษา เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และ่ ็

รายงานขอ้มูลใหร้องคณบดีฝ่ายวิชาการและวจัิย 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานเทคโนโลยีทางการศึกษา รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการ

ดาํเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ   จดัทาํรายงานฉบบัของ
มหาวิทยาลยัจดัสง  สาํนกังาน ่ ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผู้กาํกบัดแลตัวชี�ู วัด         :    นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
       (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นายอาณฏั  ศิริพิชญต์ระกลู   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวชี�วัดที*  15  ระดบัความสําเร็จของแผนพัฒนาบคลากรุ และการจัดการความร้ ู  

         เพื*อพัฒนาบคลากรของสถาบันุ อดมศึกษาุ  
หน่วยวัด     :  ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก       :  ร้อยละ 5 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษามีการบริหารจดัการเพื$อพฒันาบุคลากรของสถาบนัฯ ที$เหมาะสมสอดคลอ้งกบั

ภารกจหลกัและแผนปฏิบติัราชการิ  รวมถึงมีการจดัการความรู้ในสถาบนัฯ ที$มีประสิทธิภาพ ที$จะทาํให้บุคลากร
ไดรั้บการพฒันาและมีความกาวหน้าตามลกัษณะงาน้  ตามสาขาวิชาชีพ และตามสมรรถนะ (Competencies) 
อยางเหมาะสม่  
คาํอธิบาย : 

• แผนพัฒนาบคลากรุ  หมายถึง แนวทาง กลยทุธ์ หรือวิธีการที$สถาบนัอุดมศึกษากาหนดไวเ้พื$อใชใ้นํ
การพฒันาบุคลากรของสถาบนัฯ ทุกระดบัทุกประเภท ตามลกัษณะงานและสาขาวิชาชีพ เพื$อพฒันาบุคลากร
ภายในสถาบนัให้เป็นไปตามคุณลกัษณะบุคลากรที$ตอ้งการ ไดแ้ก่ มีคุณภาพ มีความรักองคก์ร มุงมนัตงัใจ่ $ �
ปฏิบติัหน้าที$ตามภาระงานที$กาหนดํ  ไดรั้บมอบหมายงานตามศกัยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตละบุคคล่  
มีความพึงพอใจในการทาํงาน กอให้เกดสมรรถนะในการปฏิบติังานได้ดี่ ิ  มีประสิทธิภาพยิงขึน$ �  และมี
ความกาวหนา้ในวิชาชีพตามสายงานที$ปฏิบติัหนา้ที$้  (Career path) 

• บคลากรของสถาบันอุ ุดมศึกษา หมายถึง อาจารยป์ระจาํ และบุคลากรประจาํสายสนบัสนุน 
• อาจารย์ประจํา หมายถึง อาจารยป์ระจาํทุกระดบั ไดแ้ก่ อาจารยข์า้ราชการ อาจารยพ์นักงานรวมถึง

อาจารยพิ์เศษที$มีสัญญาการจา้งทงัปีการศึกษา�  (จา้งไมตํ$ากวา่ ่  9 เดือน) 
• บคลากรประจําสายสนับสนนุ ุ  หมายถึง ขา้ราชการสาย ข และ ค พนักงานมหาวิทยาลยัดา้นสนับสนุน

วิชาการ และการบริหารจดัการ และธุรการ ซึ$ งมีสัญญาจา้งทงัปีการศึกษา�  (จา้งไมตํ$ากวา่ ่  9 เดือน) 
• การจัดการความรู้ หมายถึง การรวบรวมองคค์วามรู้ที$มีอยใูนสถาบนัอุดมศึกษาซึ$ งกระจดักระจายอยู่ ่

ในตวับุคคลหรือเอกสารมาพฒันาใหเ้ป็นระบบ และนาํไปเป็นเครื$องมือในการพฒันาบุคลากรเพื$อให้ทุกคนใน
สถาบนัอุดมศึกษาสามารถเขา้ถึงความรู้ และพฒันาตนเองให้เป็นผูรู้้ รวมทงัปฏิบตัิงานไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ� ่  
อนัจะสงผลใหส้ถาบนัอุดมศึกษามีความสามารถในเชิงแขงขนัสูงสุด่ ่  

• กระบวนการจัดการความรู้ ประกอบดว้ย การระบุความรู้ การคดัเลือก การรวบรวมการจดัระบบ
จัดเกบความรู้็  การเขา้ถึงขอ้มูลเพื$อสร้างเป็นความรู้ และการแลกเปลี$ยนความรู้ทังภายในและภายนอก�
สถาบนัอุดมศึกษา การสร้างบรรยากาศและวฒันธรรมการเรียนรู้ภายในสถาบนัอุดมศึกษาการกาหนํ ดแนววิธี
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ปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื$อเพิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรู้ใน$
สถาบนัอุดมศึกษาให้ดียงิขึน$ �  โดยกาหนดประเด็นสาํคญัในการประเมินความสาํเร็จํ  ดงันี�  

ประเด็นที$ 1 สถาบนัอุดมศึกษามีการกาหนดหน้าที$รับผิดชอบํ  และสมรรถนะ (Competencies)               
ที$ตอ้งการของบุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษาแตละตาํแหนงที$สอดคลอ้งกบภารกจ่ ่ ั ิ  ลกัษณะงานความจาํเป็นของ
สถาบนัอุดมศึกษา รวมถึงการจดัทาํเส้นทางความกาวหนา้ในสายงานเพื$อการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน้
ของบุคลากร โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้เป็นเครื$องมือ ในการประเมินความตอ้งการจาํเป็น (Needs 
assessment) เพื$อการพฒันาของบุคลากรฯที$จะชวยให้บุคลากรฯ่  สามารถปฏิบตัิงานไดบ้รรลุตามเป้าหมายที$
กาหนดและมีความกาวหนา้ในวชิาชีพํ ้  

ประเด็นที$ 2 สถาบนัอุดมศึกษานาํขอ้มูลตามประเด็นที$ 1 คือความตอ้งการจาํเป็นของบุคลากรฯ          
มาวิเคราะห์ชองวางระหวางสมรรถนะปั่ ่ ่ จจุบนั เปรียบเทียบกบสมรรถนะเป้าหมายที$สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งการั  
และนํามาจัดทาํแผนพัฒนาบุคลากร พร้อมทัง�  ทบทวนกระบวนการจัดการความรู้ที$ได้กาหนดไวใ้นํ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 มาปรับปรุงให้มีความเหมาะสมสาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยเชื$อมโยงการ
จดัการความรู้กบการพฒันั าบุคลากรฯ ให้สอดคลอ้งกบสมรรถนะหลกัั  คานิยม่  และวฒันธรรมการทาํงานของ
สถาบนัอุดมศึกษา ซึ$ งแผนดงักลาวไดรั้บความเห็นชอบจากผูมี้อาํนาจหรือจากสภามหาวิทยาลยั่ /สถาบนั 

ประเด็นที$ 3 สถาบนัอุดมศึกษาจดัทาํเอกสารเผยแพรองคค์วามรู้่  คูมือ่  แผนพบั่  หรือใชช้องทางการ่
สื$อสารที$หลากหลายรูปแบบ เพื$อให้บุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษาไดมี้การแลกเปลี$ยนความรู้ ประสบการณ์ 
การทาํงาน และขอ้มูลที$เป็นประโยชน์ตอการพฒันาการปฏิบตัิงานโดยตอ้งแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของ่
ชองทางการสื$อสารตาง่ ่  ๆ 

ประเด็นที$ 4 สถาบนัอุดมศึกษาดาํเนินงานจดัทาํแผนพฒันาบุคลากรระยะ 4 ปี และแผนรายปี รวมทงั�
ดาํเนินการตามแผนพฒันาบุคลากรไดอ้ยางครบถว้น่  โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ 

ประเด็นที$ 5 สถาบนัอุดมศึกษามีระบบการติดตามความกาวหน้าการดาํเนินงานตามแผนพฒันาบุคลากร้
อยางสมํ$าเสมอ่  และจดัทาํรายงานเสนอตอผูมี้อาํนาจ่  รวมทงั�  นาํผลการติดตามไปปรับปรุงการดาํเนินงานอยาง่
ตอเนื$อง่  โดยให้มีการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มการทาํงานที$เสริมสร้างประสิทธิภาพและเอือตอการปฏิบตัิงาน� ่
ของบุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษา 

ประเด็นที$ 6 สถาบนัอุดมศึกษามีแนวทางหรือกาหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานประจาํปีของํ
บุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษา ที$ครอบคลุมผลการปฏิบติังานตามลกัษณะงานและภาระงานที$กาหนดํ  รวมทงั�  
ผลการพฒันาตนเองของบุคลากรฯ โดยเชื$อมโยงกบระบบการประกนคุณภาพการศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาั ั
และระบบการใหสิ้งจูงใจอื$นของสถาบนัอุดมศึกษา$  

ประเด็นที$ 7 สถาบนัอุดมศึกษามีระบบการประเมินสัมฤทธิผลของแผนดงักลาว่  โดยพิจารณาถึงผลที$
เกดขึนตอตวับุคลากรฯิ ่�  และผลตอการพฒันางานที$รับผิดชอบเป็นสําคญั่  และจัดทาํรายงานสรุปผลการ
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ดาํเนินงานและรายงานสรุปประสบการณ์ ปัญหา ขอ้จาํกดั แนวทางแกไขและขอ้เสนอแนะ้  เสนอตอผูมี้อาํนาจ่
หรือสภามหาวทิยาลยั/สถาบนัเพื$อพิจารณา และนาํไปเป็นขอ้มูลในการพฒันา/ปรับปรุงแผนพฒันาบุคลากรและ
กระบวนการจดัการความรู้สาํหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
1-2 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
3-4 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

5 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

6 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

7 ประเด็น 

 
แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให้ํ  งานบคลากรุ  เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบ่ ็  ตรวจสอบ  และรายงานขอ้มูลให ้ 

รองคณบดฝ่ีายบริหารและวางแผน 
2. ความถี$ในการจดัเกบข้็ อมูล  :  งานบคลากรุ  รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ 

6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นาํสง่ งานประกันคณภาพุ   จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยัจดัสง ่
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายประชา  พิจกัขณา    โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
       (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวมยรีุ  เรืองสมบติั   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ประเด็นการประเมินผล  :  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ตัวชี�วัดที* 16  ระดบัความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวชิาชีพคณาจารย์ของสถาบันอดมศึกษาุ  
หน่วยวัด   :   ระดับความสําเร็จ 
นํ�าหนัก     :   ร้อยละ  3 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อให้สถาบนัอุดมศึกษาสร้างความตระหนกัถึงความสาํคญัของจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยแ์ละ

กากบดูแลให้มีการปฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพํ ั  
 

คาํอธิบาย : 
• ประกาศคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) เมื$อวนัที$ 8 พฤษภาคม 2550 

กาหนดให้สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งกาหนดแนวทางํ ํ  วิธีการ ให้อาจารยป์ฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย ์
โดยให้กาหนดไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรํ  และให้มีกระบวนการสงเสริมผูเ้กยวขอ้งปฏิบติัตามจรรยาบรรณ่ ี$  มีการ
กากบดูแลการปฏิบติัตามจรรยาบรรณํ ั  มีระบบในการดาํเนินการกบผูที้$ไมปฏิบติัตามจรรยาบรรณั ่  โดยมีเอกสาร
ประกอบหรือมีพยานหลกัฐานชดัเจนพร้อมใหว้ินิจฉัยได ้

โดยกาหนดประเด็นสาํคญัในการประเมินความสาํเร็จํ  ดงันี�  
ประเด็นที$ 1 สถาบนัอุดมศึกษาสรุปรายงานผลการปฏิบตัิหน้าที$ของคณะกรรมการดาํเนินงานตาม

จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยป์ระจาํของสถาบนั ในปีที$ผานๆ่  มา และนาํผลสรุปมาทบทวนองคป์ระกอบและ
บทบาทหน้าที$ของคณะกรรมการฯ ให้เหมาะสมสอดคล้องกบสภาวการณ์ปัจจุบันั  โดยมีคาํสังแตงตงั$ �่
คณะกรรมการฯ ชุดใหมหรือปรับปรุงบทบาทหน้าที$ของคณะกรรมการฯ่  ชุดเดิม ให้ปฏิบัติหน้าที$ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ประเด็นที$ 2 สถาบนัอุดมศึกษาสรุปผลการดาํเนินการสงเสริมและกากบดูแลให้อาจารยป์ฏิบติัตาม่ ํ ั
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย ์ ตามประกาศคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 
วนัที$ 8 พฤษภาคม 2550ในรอบปีที$ผานม่ า และนาํมาทบทวนจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยใ์ห้เหมาะสมทนัสมยั
ยงิขึน$ �  พร้อมทงักา� ํ  หนดแนวทางการดาํ เนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยมีเป้าหมายที$เป็นรูปธรรมใน
การสงเสริมและกากบดูแลให้อาจารยป์ฏิบติัตามจรรยาบรรณฯ่ ํ ั  ที$สถาบนัประกาศใช ้

ประเด็นที$ 3 จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยแ์ละแนวทางการดาํเนินงานที$กาหนดขึนตามประเด็นที$ํ �  2 
ไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการที$รับผิดชอบหรือผูมี้อาํนาจ ทงันี� �  ตอ้งมีการจัดทาํคูมือและมีการ่
ประกาศใชอ้ยางเป็นทางการ่  เพื$อให้คณาจารยแ์ละผูเ้กยวขอ้งรับทราบอยางกวา้งขวางและปฏิบตัิไดป้ระเด็นที$ี$ ่  4 
สถาบนัอุดมศึกษาสร้างชองทางการติดตอสื$อสารที$หลากหลาย่ ่  เพื$อรับขอ้มูลป้อนกลบั และความคิดเห็นทงัใน�
เชิงบวกและเชิงลบ รวมทงัขอ้ร้องเรียนอื$นที$มีตอคณาจารยข์องสถาบนัในเรื$องจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยจ์าก� ่
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ผูรั้บบริการหรือผูมี้สวนไดเ้สียประโยชน์่  และสถาบนันาํขอ้มูลนีไปใ� ชอ้ยางเป็นระบบในการกากบดูแลและการ่ ํ ั
สงเสริมการปฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์่  

ประเด็นที$ 5 สถาบนัอุดมศึกษาพฒันาระบบและกลไกการกากบดูแลและการสงเสริมการปฏิบตัิตามํ ั ่
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยใ์ห้ดียงิขึน$ �  มีการวางแผนป้องกนการกระทาํผิดจรรยาบรรณฯั  มีการกาหนดหรือํ
ปรับปรุงมาตรการกากบดูแลและดาํเนินการกบผูไ้มปฏิบตัิตามจรรยาบรรณฯํ ั ั ่  อยางจริงจงัรวมทงั่ �  มีแนวทางการ
ใหร้างวลัผูป้ฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพที$เป็นแบบอยางได้่  

ประเด็นที$ 6 สถาบนัอุดมศึกษามีการติดตามความกาวหนา้และมีการประเมินประสิทธิผลการดาํเนินงาน้
ตามจรรยาบรรณวชิาชีพคณาจารย ์และจดัทาํเป็นรายงานเสนอตอผูมี้อาํนาจและ่ /หรือผูบ้ริหารสถาบนั 

 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
1-2 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

3 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

4 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

5 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

6 ประเด็น 
 
แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานบคุ ลากร เป็นหนวยงานรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ตรวจสอบ  และรายงานขอ้มูล่ ็

ใหร้องคณบดฝ่ีายบริหารและวางแผน 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานบคลาุ กร  รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ  

6 เดือน  9 เดือน  และ 12 เดือน  นาํสง่ งานประกันคณภาพ  ุ จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยัจดัสง  ่
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายประชา  พิจกัขณา    โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
       (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวมยรีุ  เรืองสมบติั   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6305 
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ประเด็นการประเมินผล  :  หลักสตรและการเรียนการสอนู  
ตัวชี�วัดที* 17  ประสิทธิภาพของการสอนที*เน้นผู้เรียนเป็นสําคญั 
หน่วยวัด    :    ร้อยละ 
นํ�าหนัก      :    ร้อยละ 5 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อติดตามความกาวหน้าและความสําเร็จของสถาบนัอุดมศึกษาในการจดัการศึกษาตามมาตรา้  22 แหง่

พระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ่  พ.ศ. 2542 ที$กาหนดไวว้าํ ่  "การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่  ผูเ้รียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวาผูเ้รียนมีความสาํคญัที$สุด่ " 
 

คาํอธิบาย : 
• ประสิทธิภาพการสอนที*เน้นผ้เรียนเป็นสําคัญู  หมายถึง การที$สถาบนัอุดมศึกษากาหนดให้อาจารย์ํ

ประจาํของสถาบนัมีการจดักระบวนการสอนที$คาํนึงถึงความแตกตางเฉพาะตวัของนิสิตนักศึกษา่  และจดัให้
นิสิตนกัศึกษามีสวนรวมในกจกรรมการสอนมากที$สุด่ ่ ิ  เชน่  การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดค้น้ควา้วิจยัโดยอิสระใน
รูปโครงการวิจยัสวนบุคคล่  การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีโอกาสเลือกเรียนไดห้ลากหลายวิชาทงัในและนอกคณะ�  
โดยสถาบนัเปิดรายวิชาเลือกเสรีที$ครอบคลุมองคค์วามรู้ตางๆ่  การจดัประสบการณ์ที$เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัโดย
การกาหนดจาํนวนหนวยกตหรือจาํนวนชัวโมงเรียนภาคปฏิบติัในห้องปฏิบติัการและการฝึกประสบการณ์ํ ่ ิ $
ภาคสนามอยางพอเพียง่  มีการจดัสัมมนา จดัประชุมเชิงปฏิบตัิการ จดัทาํโครงงาน มีการใชเ้ทคโนโลยเีพื$อ
พฒันาการเรียนรู้ของอาจารยแ์ละผูเ้รียน มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร์่ (Internet) มีห้องสมุดและ
ระบบสืบคน้ขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ที$เพียงพอที$นิสิตนกัศึกษาจะศึกษาหาความรู้เพิมเติมไดด้ว้ยตนเอง$  

• อาจารย์ประจํา หมายถึง อาจารยป์ระจาํทุกระดบั ไดแ้ก่ อาจารยข์า้ราชการ อาจารยพ์นักงานรวมถึง
อาจารยพิ์เศษที$มีสัญญาจา้งทงัปีการศึกษา�  (จา้งไมตํ$ากวา่ ่  9 เดือน) ทงันี� �  ให้นับเฉพาะอาจารยป์ระจาํที$ปฏิบติังาน
จริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูล้าศึกษาตอ่ ่  

• สถาบนัอุดมศึกษาอาจมีแนวทางในทางการประเมินประสิทธิภาพการสอนที$เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั โดย
ใชก้ารเกบขอ้มูลจริงจากอาจาร็ ยป์ระจาํของสถาบนั โดยพิจารณาจากการเขียนแผนการจดัประสบการณ์หรือการ
จดักจกรรมในชวัโมงการเรียนการสอนิ $  สัดสวนจาํนวนหนวยกตหรือจาํนวนชวัโมงเรียนภาคปฏิบตัิกบชวัโมง่ ่ ิ ั$ $
เรียนในชนัเรียน�  การสํารวจขอ้มูลจากนิสิตนักศึกษาและอาจารยป์ระจาํของสถาบนั หรือการวิจัยหรือการ
ประเมินผลหรือการจดัเกบรองรอยหลกัฐานจากการศึกษาขอ้มูลดว้ยวิธีการอื$นๆ็ ่  ที$นา่ เชื$อถือเชน่  การสังเกตการ
เรียนการสอน การสังเกตวิธีการตงัปัญหาหรือตงัโจทยข์องผูส้อน� �  และพิจารณาจากงานที$ผูส้อนมอบหมาย เป็น
ตน้ แลว้จดัทาํสรุปผลดงักลาวในระดบัสถาบนัอุดมศึกษา่  ซึ$งอาจจดัทาํเป็นรายงานวิจยัประเมินผลกได้็  
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โดยกาหนดประเด็นการพิจารณาความสาํเร็จํ  ดงันี�  
ประเด็นที$ 1 สถาบนัอุดมศึกษามีการสงเสริมให้อาจารยป์ระจาํสวนใหญ่ ่ ่ (อยางน้อยร้อยละ่  75 ของ

อาจารยป์ระจาํ) มีความรู้ความเขา้ใจ รู้เป้าหมายของการจดัการศึกษา และหลกัสูตรการศึกษาอุดมศึกษา และ
ดาํเนินการไดต้ามแนวทางที$กาหนดํ  

ประเด็นที$ 2 สถาบนัอุดมศึกษามีมาตรการให้อาจารยป์ระจาํสวนใหญ่ ่ (อยางน้อยร้อยละ่  75 ของอาจารย์
ประจาํ) ดาํเนินการวิเคราะห์ศกัยภาพของผูเ้รียนและเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและนาํผลการวิเคราะห์ศกัยภาพ
ผูเ้รียนนีมาปรับปรุงแผนการสอนในแตละ� ่ รายวชิาและแตละภาคการศึกษาใหมี้ความเหมาะสมยงิขึน่ $ �  

ประเด็นที$ 3 สถาบนัอุดมศึกษาจดัให้มีการสาํรวจหรือการวิจยัหรือการประเมินประสิทธิภาพการสอนที$
เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัของอาจารยป์ระจาํของสถาบนั และนาํขอ้มูลที$ไดม้าปรับปรุงพฒันาการจดัการสอนของ
อาจารยป์ระจาํสวนใหญ่ ่ (อยางน้อยร้อยละ่  75 ของอาจารยป์ระจาํ) ให้เป็นการจดัประสบการณ์ที$เน้นผูเ้รียนเป็น
สําคญัได ้ โดยการลดสัดสวนการถายทอดความรู้ของอาจารย์่ ่  และเพิมสัดสวนการปฏิบัติจริง$ ่  และการ
แลกเปลี$ยนเรียนรู้ระหวางผูเ้รียนใหม้ากขึน่ �  

ประเด็นที$ 4 สถาบนัอุดมศึกษานาํขอ้มูลผลการสาํรวจหรือการวิจยัหรือการประเมินประสิทธิภาพการ
สอนตามประเด็นที$ 3 มาดาํเนินการสนบัสนุนให้อาจารยป์ระจาํสวนใหญ่ ่ (อยางน้อยร้อยละ่  75 ของอาจารย์
ประจาํ) มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและผูเ้รียน 

ประเด็นที$ 5 สถาบนัอุดมศึกษานาํขอ้มูลผลการสาํรวจหรือการวิจยัหรือการประเมินประสิทธิภาพการ
สอนตามประเดน็ที$ 3 หรือการจดัให้มีการประเมินผลการจดัการสอนของอาจารยป์ระจาํของสถาบนัที$สอดคลอ้ง
กบสภาพการเรียนรู้ที$จดัใหผู้เ้รียนและอิงพฒันาการของผูเ้รียนโดยเป็นการประเมินเพื$อพฒันาการเรียนรู้และการั
ประเมินเพื$อตดัสินผลการเรียนรู้ที$คาํนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล่ ่  และสามารถนาํ ผลที$ไดม้าปรับเปลี$ยน
การจดัการสอนของอาจารยป์ระจาํสวนใหญ่ ่ (อยางน้อยร้อยละ่  75 ของอาจารยป์ระจาํ)เพื$อพฒันาผูเ้รียนให้เต็ม
ตามศกัยภาพได ้

ประเด็นที$ 6 สถาบนัอุดมศึกษามีการสงเสริมให้อาจารยป์ระจาํสวนใหญ่ ่ ่ (อยางน้อยร้อยละ่  75 ของ
อาจารยป์ระจาํ) ทาํงานวจิยัเพื$อพฒันาสื$อและการเรียนรู้ของผูเ้รียน และนาํผลการวิจยัไปใชเ้พื$อพฒันาผูเ้รียน 

ประเด็นที$ 7 สถาบนัอุดมศึกษาจดัให้มีการวิเคราะห์และประเมินผลกระบวนการสอนที$เน้นผูเ้รียนเป็น
สาํคญั ในระดบัหลกัสูตร และ/หรือระดบัสาขาวชิา และ/หรือระดบัคณะ เพื$อสรุปผลการดาํเนินงานโดยรวมของ
สถาบนั โดยพิจารณาถึงกระบวนการที$ให้ความสําคญักบผูเ้รียนและประโยชน์ที$ผูเ้รียนไดรั้บั  รวมถึงความคุม้คา่
ของการใชง้บประมาณ ในการจดัการศึกษาของสถาบนั 
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เกณฑ์การให้คะแนน : 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
1-2 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 
3-4 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

5 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

6 ประเด็น 

ดาํเนินการได ้
สาํเร็จ ครบถว้น 

7 ประเด็น 
 
แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้ ํ งานทะเบียน เป็นหนวยง่ านรับผดิชอบในการจดัเกบขอ้มูล  ็ ตรวจสอบ  และรายงานขอ้มูล

ให ้รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวจัิย 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล  ็ :  งานทะเบียน  รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี  สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ 6 

เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นาํสง่ งานประกันคณภาพุ   จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวทิยาลยัจดัสง  ่
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายทินวงษ ์ รักอิสสระกุล   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 4201 
       (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นางสาวธญัญธร  อินทร์ทาฉาง่    โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 4202 
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ประเด็นการประเมินผล : หลักสตรและการเรียนการสอนู  
ตัวชี�วัดที* 18   ระดบัความสําเร็จของการพัฒนาและปรับปรงกระบวนการที*สร้างคณค่าุ ุ  
หน่วยวัด    :   ระดบัความสําเร็จ 
นํ�าหนัก      :    ร้อยละ 2 
 

วัตถประสงค์ุ  : 
เพื$อใหส้ถาบนัอุดมศึกษามีการพฒันาปรับปรุงกระบวนการที$สาํคญัที$จะสามารถสร้างประโยชนใ์ห้แก่

ผูรั้บบริการหรือผูมี้สวนไดส้วนเสีย่ ่  รวมทงั�  จะนาํไปสูการบรรลุพนัธกจหลกัของสถาบนัอุดมศึกษา่ ิ  
 

คาํอธิบาย : 
• กระบวนการที*สร้างคณค่าุ  หมายถึง กระบวนการที$มีความสําคญัสูงสุดในการปฏิบัติตามภารกจของิ

สถาบนัอุดมศึกษาและสร้างคุณคาให้แกผูรั้บบริการและผูมี้สวนไดส้วนเสีย่ ่ ่่  มกัเป็นกระบวนการที$เกยวขอ้งกบบุคลากรี$ ั
สวนใหญ่  ่ซึ$ งมีไดห้ลายกระบวนการ หลายลกัษณะที$แตกตางกนตามภารกจของสถาบนัฯ่ ั ิ  เชน่  กระบวนการจดัการเรียน
การสอน กระบวนการจดัหรือพฒันาหลกัสูตร เป็นตน้ 

• ข้อกําหนดที*สําคัญของกระบวนการที*สร้างคณค่าุ  หมายถึง สิงที$เป็นปัจจยัสําคญัตอความสําเร็จ$ ่  ของ
กระบวนการที$สร้างคุณคาตามที$สถาบนัอุดมศึกษากาหนดขึน่ ํ �  โดยตอ้งสอดคลอ้งกบความคาดหวงัหรือความตอ้งการั
ของผูรั้บบริการและผูมี้สวนไดส้วนเสีย่ ่  ทงันี� �  ขอ้กาหนดที$สาํคญัของกระบวนการที$สร้างคุณํ คา่  อาจมีมากกวา่  1 ขอ้กได้็  
เชน่  นิสิตนักศึกษาคาดหวงัวาจะไดรั้บการศึกษาที$มีคุณภาพไดม้าตรฐานข้อกาหนดที$สําคญัในเรื$องนีคือ่ ํ �  การจดั
หลกัสูตรการเรียนการสอนที$เน้นผูเ้รียนเป็นสําคญั อาจารยผ์ูส้อนแหลงคน้ควา้่  เป็นตน้ ซึ$ งหลงัจากไดข้อ้กาหนดแลว้ํ  
สถาบนัอุดมศึกษาจะนาํมาออกแบบกระบวนการและจดัทาํเป็นมาตรฐานการปฏิบติังานตอไป่  

เกณฑ์การให้คะแนน : 
กาหนดเกณฑก์ารให้คะแนนเป็นระดบัขนัความสําเร็จํ �  (Milestones) 5 ระดบั พิจารณาจากความกาวหนา้้

และความสาํเร็จของขนัตอนการดาํเนินงานตามเป้าหมายแตละระดบั� ่  ดงันี�  

ระดบัขั�นของความสําเร็จ (Milestone)  

ระดบั
คะแนน 

ขั�นตอนที* 1 ขั�นตอนที* 2 ขั�นตอนที* 3 ขั�นตอนที* 4 ขั�นตอนที* 5 

1 �     
2 � �    
3 � � �   
4 � � � �  

5 � � � � � 
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โดยที* :  

ระดบัคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
1 สถาบนัอุดมศึกษามีการกาํ หนดกระบวนการที$สร้างคุณคา่ ซึ$ งเป็นกระบวนการที$สงผ่ ล

โดยตรงตอเป้าประสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์่  และพนัธกจหลกัของสถาบนัิ  สอดคลอ้งกบั
ความคาดหวงัและความตอ้งการของผูรั้บบริการและผูมี้สวนไดส้วนเสีย่ ่  ที$จะทาํให้เกดิ
ประสิทธิภาพการทาํงานที$ดีขึน�  ชวยลดคาใชจ้ายในการดาํเนินงานของสถาบนั่ ่ ่  โดยมี
การวิเคราะห์ความเชื$อมโยงระหวางก่ ระบวนการที$สร้างคุณคาเพื$อทาํให้การดาํเนินงาน่
ของสถาบนัมีความสอดคลอ้งกนั 

2 สถาบนัอุดมศึกษามีการจดัทาํขอ้กาหนดที$สาํคญัํ ของกระบวนการที$สร้างคุณคาจาก่
ความคาดหวงัและความตอ้งการของผูรั้บบริการ ตามขนัตอนที$�  1 

3 สถาบนัอุดมศึกษามีการออกแบบกระบวนการจากขอ้กาหนดที$สาํคัํ ญตามขนัตอนที$�  2 
และจดัทาํ คูมือการปฏิบติังาน่  พร้อมทงัการกา� ํ  หนดผูรั้บผดิชอบที$ชดัเจน โดยรวมกน่ ั
ทาํหนา้ที$ศึกษาความเป็นไปได ้พิจารณาความคุม้คา่  ความเสี$ยง และกรอบระยะเวลาใน
การดาํเนินกระบวนการ 

4 สถาบนัอุดมศึกษามีการปรับปรุงกระบวนการตามคูมือการปฏิบติังาน่  เพื$อทาํใหง้านมี
ประสิทธิภาพ (การควบคุมตน้ทุน ลดระยะเวลาการดาํเนินงาน)และมีการติดตาม
ความกาวหนา้การดาํเนินงานอยางสมํ$าเสมอ้ ่  เชน่  มีแผนหรือมาตรการลดคาใชจ้ายของ่ ่
หนวยงาน่  เป็นตน้ 

5 สถาบนัอุดมศึกษามีการกากบติดตามํ ั  และประเมินผลการปรับปรุงตามขนัตอนที$�  4 และ
จดัทาํ รายงานผลการปรับปรุงกระบวนการเสนอตอผูมี้อาํนาจเพื$อให้พิจารณาและให้่
ขอ้เสนอแนะที$จะเป็นแนวทางในการกาหนดกระบวนการที$สร้างคุณคาในปีงบประมาณํ ่  
พ.ศ. 2553 ตอไป่  
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แหล่งข้อมลู /วิธีการจัดเก็บข้อมลู  
1. กาหนดให ้  ํ งานกิจการนักศึกษา เป็นหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเกบ่ ็ ขอ้มูล  ตรวจสอบ  และ

รายงานขอ้มูลที$เกยวขอ้งให้ี$ รองคณบดฝ่ีายกจิการนักศึกษา 
2. ความถี$ในการจดัเกบขอ้มูล ็ : กองกลาง รวบรวมขอ้มูล 3 ครัง� /ปี สรุปเป็นผลการดาํเนินงาน รอบ 6 เดือน 

9  เดือน  และ  12  เดือน  นาํสง่ งานประกนัคณภาพุ    จดัทาํรายงานฉบบัของมหาวิทยาลยัจดัส่ง  
สาํนกังาน  ก.พ.ร./สมศ. 

 
ผู้กาํกบัดแลตัวชี�วัดู          :    นายคมเขต  เพช็รรัตน์    โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
       (รองคณบดีฝ่ายกจการนักศึกษาิ ) 
 
ผู้รับผดิชอบสรปขุ้ อมลู    :   นายชานนท ์ ตนัประวติั   โทร. 0-2281-9231-4 ตอ ่ 6304 
 
 


